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1. Les 2 faces de la prescription 
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1. Les 2 faces de la prescription 

« l’usage est inscrit dans l’objet qui 
porte justement la marque des 
contraintes ou des incitations 

d’usages définies par le designer »  

 

(Akrich, 1987, 52). 
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2. La dispersion de la fonction 
centrale 
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2. La dispersion de la fonction 
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3. Deux types d’agents 
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4. Des degrés variables de 
prescription 
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4. Des degrés variables de 
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5. De l’injonction aux métriques 
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5. De l’injonction aux métriques 

• Une  métrique « n’est pas un état, c’est un 
juste un reflet, une vision de la réalité ». 
(Mengal, 2013) 

• « Une  métrique  est  un  moyen  d’associer  

 une  valeur  à  un  attribut  d’une entité »  
(Mengal, 2013) 
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5. De l’injonction aux métriques 

Les métriques  intègrent «  une perspective 
de la valeur plus sophistiquée que le 
rapport prix / volume de transactions (…) 
en considérant notamment la valeur 
sociale d’appartenance à une communauté 
et la valeur de la connaissance apportée 
par les internautes » (Parent, Chanal, 2009, 
24-26).  
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6. La prescription : un marché biface 
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6. Les plateformes de prescription : 
un modèle économique de 

l’intermédiation 
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Guillaume Boutin (2016) 

 « On vend depuis un peu moins d’un an des 
données de deux types,  […] : des métadonnées 
classiques sur les œuvres culturelles et des 
données utilisateurs. Attention, on ne vend 
jamais rien de personnel, pas même les adresses 
e-mail ! On vend par contre les notes moyennes, 
la répartition des notes, les tops par univers 
culturel parce que pour nous, c’est que des 
données brutes en fait… ».  
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7. La prescription à grde échelle 
• « normalized digital labor »   
• « to optimize customer ».  
• « filtrer et segmenter en un instant, d'après n'importe quel 

critère »   
• « transformer les conversations personnalisées de [leurs] 

clients en données, à toute échelle et sur tous les canaux. » 
 

• Statistiques,  
• Data-driven,  
• Algorithmes 
• Traitements des données 
 la prescription s’inscrit dans des formes calculées et 
computationnelles qui en changent l’échelle et la mesure.  
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Un usage prescrit renouvelé 

Ayant gagné en autonomie et en discrétion, les 
rouages de la prescription industrielle n’en sont 

que plus présents et puissants, renouvelant 
puissamment l’usage prescrit. 
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Merci de votre attention 
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