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En 2014, Sylvain Deville (chargé de recherche CNRS) s’interrogeait dans un article du
Monde sur le manque d’investissement des scientifiques francais dans la communication et
notamment celle qui passe par les réseaux sociaux. Il expliquait que pour sa part « Twitter
m’offre, mais a I’échelle mondiale, ces interactions, ces discussions, et ces autres expositions
a I’actualité scientifique. Il me permet de me joindre aux discussions sur les pratiques de la
recherche, m’exposant a des points de vue bien plus nombreux qu’au sein d’un laboratoire. »

Plus de deux ans plus tard, en juin 2016, il remarque que I’usage de ce réseau social se
démocratise en sciences. 97 % des organismes de recherche possedent ainsi leur propre
compte, le CNRS a compris la nécessité de communiquer sur les réseaux sociaux et donc
twitte ! 1l existe méme des formations spécifiques pour encourager les chercheurs a utiliser
twitter, sous forme de stages et de présentations ...

Au Ministére de la culture, le BRAUP (Bureau de la recherche architecturale, urbaine et
paysagere) a créé une liste via Actu-archi recensant les twittos des UMR, du Puca... ¢ca
s’appelle : « en direct des Labos ! »
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Une étude a été realisée en 2016 sur le contenu des tweets de chercheurs en informatique pour
évaluer la valeur du tweet dans le champ de la recherche...
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Twitter est un formidable outil de veille et de recherche , pour les chercheurs et les
documentalistes, un relais efficace (augmentation de la fréquentation de la page ou du lien
qu’il contient), un canal de communication direct durant les événements (congres, colloques,
séminaires mais qui nécessite d’étre réactif ), mais aussi de controverses, d’évaluation (les
livetweets peuvent servir pour les événement importants )... Twitter permet aussi de
valoriser les publications de I’institution, comme les alertes, newsletters ou flux RSS...

Pour les doctorants, suivre et avoir un compte tweet sert aussi a s’informer, a assister a des
colloques a distance, ...

Les chercheurs utilisent également de plus en plus Twitter pour demander des articles
auxquels ils n’ont pas acces dans leur labo. En effet, au vu du prix demandé par certaines
revues pour un article, certains ont pris I’habitude d’utiliser les réseaux sociaux ou twitter
pour demander a leurs collégues I’article ou la communication recherchée ... »Cette
utilisation de methodes plus ou moins licites d’acces aux articles scientifiques montre surtout
le manque criant d’acces des chercheurs aux articles scientifiques malgré les veeux politiques
d’acces ouvert a la science » (« Un hashtag clandestin pour partager la science inaccessible » )

Un chercheur peut ainsi commencer a construire son réseau de communication, « en
combinant une panoplie de réseaux sociaux numériques orientés vers la production, la
diffusion et/ou I’organisation de I’information selon ses go(ts personnels. Pour reprendre
I’exemple fictif proposé dans Les sciences en bibliotheque (« Les blogs de science dans la
recherche et la médiation scientifique : pourquoi, comment et pour qui ? » Antoine
Blanchard), un chercheur peut :

« faire un usage professionnel du blog et du tweet « pour tenir ses collegues informés de
ses activites et organiser des rencontres lors de congreés internationaux ;

 utiliser un outil social de gestion bibliographigue pour organiser et partager des
articles scientifiques;

o commenter des articles publiés pour témoigner notamment des difficultés a en
reproduire les résultats;
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o tenir son cahier de laboratoire sur un wiki collaboratif «

Plus fort que le coin café du labo non ?

Mais si la communauté scientifique semble avoir investi le monde des tweets, des inégalités
se creusent : « sur Twitter, certains domaines de la recherche sont mieux représentés que
d’autres ». Et surtout, les tweets des scientifiques semblent d’abord s’adresser aux autres
chercheurs. Peu pratiquent I’exercice de médiation scientifique ... « Les chercheurs en
Sciences humaines et sociales (SHS) ne sont pas insensibles a ce que I’on a longtemps appelé
la «vulgarisation scientifique ». Mais paradoxalement, ils la pratiquent assez peu. » (Les
paroles de chercheurs, le numérique et la scene sociale, 2016).

A I’heure des fake news et de la manifestation d’une certaine défiance pour la science en
géneral, communiquer sur les réseaux sociaux, blogs, utube, ... — bref, les espaces de
communication les plus utilisés par une majorité de la population -, participerait a une
meilleure compréhension de la démarche scientifique et a la promotion de I’esprit
critique. Et oui, vous avez reconnu la SNCSTI ?

La prochaine étape ?

On récapitule : Les réseaux sociaux pour chercheurs: Twitter (Formadoct)

Un tuto pour débuter : I’essentiel pour commencer (Docpourdocs)

Les gazouillis de Lab&Doc et de ses labos :

@DocCrenau

Doc’ Cresson@facquier

@LabexAECC

@LaboratoireAAU
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