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Xép hang dai hoc va ch at lwong gido d uc

Nguyén Tan Pai, Vii Thi Phwong Anh’

1. Mé dau

Trong nhing rim gin day, xu hréng Xép hang cac tedng dai hoc trén tié gioi da thu hitdugc nhidu
sy chl y @a gisi khoa king ding nhr cac nha citc tracho khip cac mréc, déc biet la ¢ chau A. Céc
cap lanhdao Viét Nam ding co chi truong 1a phai nhanh chéngtua mot sd truong dai hoc cia Viét
Namdat tam khu wc va quc t

Dé dat dugc myc tiéu nay, tiroc hét can phai c6 nhing hiéu biét sau Bng V& cac bi ich va ki ro coa
viéc xép hang ding nhr cac plrong phapda vadangdugc ap ding trén tié gidi trong viéc xay drng
16 trinh nang caoivri xép hang aia Mjt truong dai hoc. Tresc day, not sd hoi thao khoa hc trong
nudc da thu hatduoc sr tham gia éa nhiu tac gi c6 kinh nghém 1am vic trong tnh wc khoa hc
gido dic haic danh gia chit lvong gido dic vsi nhiéu bai tham lan kha sau & mot sd bang »ép hang
trén the gioi. Trén cacd bao trong néc ding da cé nhéu baiding wi ndi dung trong tr. Tuy nhién,
van chra c6 nt nghién ¢u nao trong néc danh gia njt cach hoan dhh cac lng xp hang phd
bién, dgin két v6i ban chit caa vin dé danh gia cht luong gido dc dai hoc (bao ém ci giang day, dao
tao va nghiéngu).

Trong bai nay, ching tdi mé mot sb bang xép hang theo hai xu tdng pld bién 1a ép hang Hng the
toan Iy truong dai hoc va >ép hang theoddc thu chuyén ngankidng thyi cap nhit nhitng thong tin
maoi nhat vé sy thaydol diéu chinh aia cac hng )ép hang nay. Qua céac y & tong hop tir nhiing
cuoc thao luan da chiu trong géi hoc thuat trén tt gisi, ching toi 13 thong hoa cacan dé chinh én
luu tdm trong phong phap #n hanh %p hang dai hoc ding nhr mdi lién hé giita Xp hang va clat
lugng gido aic dai hoc. Trén o sy d6, cac khuyn cao @a gisi hoc thiat quéc t trong viéc sr dung
cac king xép hang € dugc gin vao thrc tién tai Viét Namdé danh gia trén vong tham gia cacamg
xép hang qubc t cua cac teong dai hoc trong nrge, nheng Wi muc tiéu én duoc xacdinh rd rang va
Xuyén sit: xay drng vadam bao chit lvong gido dc dai hoc.

2. Céc xu hwéng x ép hang ph 6 bién

2.1. Xép hangténg th é toan b é trwong dai hoc

Cac king %p hang chng nay throng xemdéi tuong >ép hang |a toan B truong dai hoc, bat ké nhiing

dic thi & chuyén nganhirth wc hat dong hay o cau t chic. Trong nking rd luc xép hang ap

truong & pham vi quoc t dau tién, co th ké dén bang Xép hang aia Asiaweekir nam 1997. Bing Xép

hang nay dra trén cac nhom tiéu chéwy tin oc thuit do chinh céac trong biu chon lin nhau, tinh
canh tranhddi véi sinh vién, ngén luc giang vién, thanhuu nghién éu va ngwn lec tai chinh aa

nha taong. Hiu hét cac ngdn di li¢u thu thip duoc chi yéu la do cac trong dai hoc cung ép khi hp

chap nhan tham gia céic knao sat éa Asiaweekchi trir s liéu trich din khoa foc la By tir mot ngudn

doc 1ap. Sau Bn nam thuc hién, bing Xp hang nayda tao ra nhéu ludng dr luan khac nhau, &ca

ung M 1an phan d6i. Cwi cling, sauin ban thir tw nam 2000,Asiaweekdd quyét dinh ngrg »ép hang

vi c6 qua nhiu trrong dai hoc trong khu we rat lui, khdng bp tac rira (Salmi, Saroyan, 2007).

Tuy nhién, phi dén nim 2003 thi mi thuc ar bt diu “bung rd” cudc dua gira cac Bng Xp hang dai
hoc & quy md toan au, k& tir khi “Bang Xp hang Hoc thuit cac tong Pai hoc trén T gioi”

(Academic Ranking of World UniversitiesARWU) dugc Trung tAmbai hoc Bang dip Quic t va
Vién Gido dic Pai hoc (thudc Dai hoc Giao théng Thong Hai, Trung Quc) cong 1. Muc dich ban
dau cia baing Xép hang nay la nim xacdinh \i tri caa cac teong dai hoc hangdau Trung Quc trén

* Trung tam Khio thi vabanh gia Cht lugng Bao to, Pai hoc Quc gia TP. HCM.



toan d@u, nhrng saudd da wrot 18n tiy thanh nét trong cac bng xép hang c6 &m anh hréng lon nhit

va dugc Sr dung nhéu nhit trén tt gisi trong nhiing rim saudé. Bang Xp hang nay dung 6t s

tiéu chidanh gia Kt qua dau ra,dac biét la trong nghiéneu khoa hc. Gy thé, ARWU c6 tbn tiéu chi
va sau chsd véi trong $ khac nhau, lién quatén  giai thuong nghién ¢u khoa hc I6n (Nobelva

Fields), s5 bai baoding trén hai4p chi Natureva Science s5 bai baoduoc lap ch myc va $ nha
nghién @u duogc trich din nhidu dya trén o s dir liéu Science Citation Index-expandé8ICIE) va
Social Science Citation Inde¢SSCI) @a Thomson Reutergtién than lalnstitute for Scientific
Information— 1SI). Véi mdi chi s, trudng dat diém cao nlit duoc tinhdiém 100, va cac tong khac
S8 dugc tinh theo it phan trim cuadiem cao nlt; diem cia ndi chi s5 duoc quy theo tong $ dé

tinh thanhdiém tong @ng sau cungi@ noi truong, va trong cao nht cing duoc tinhdiém 100, con
cac tuong khac theoiti¢ so wi truong cao nht; diém 2 cuwdi cungduoc xép theo ti ty giam dan, va
vi tri cia mbi truong ding chinh 1a & truong khacdirng trén minh trongamg »ép hang (Liu, Cheng,
Liu, 2005).

Mot nam sau khi ARWUduoc cong 16 1an dau, mbt bang Xép hang khac aéa Times Higher Education
SupplemenfTHES) —déi thanhTimes Higher EducatiofTHE) tir 2008 — éing radoi, qua s hop tac
v6i hangQuacquarelli SymondgQs). Bing xp hang THES/THE-QS naytugc duy tri tr 2004dén
2009 \6i co s Ii luan xép hang dra vao “bn ot try” tao nén gia trcua Mot truong dai hoc hangdau
thé gisi: chit luong nghién ¢u cao; cht luong ging dhy cao; t 1€ sinh vién bt nghiép co viec lam
cao; va njt “quan dlem qubc & hay mrc do quic & hoa (Baty, 2009). F cuwi nam 2009, do &t
dong quandiém, mdi quan I¢ hop tac gira THE va QSia chim dit, dé tir d6 THE chugn sang bp
tac Wi Thomson Reuteud xay drng mdt bang xép hang moi chit ché va minh lach hon. Cac hat
dong ddt 18i caa mdt truong dai hoc dugc chia thanh én nhom tiéu chi, baodgn: nghién ¢u khoa
hoc; haat dong kinh € va sangdo; tinhda cing qubc & va nhém chsd khoa kang. Néu nhr trong cac
bang ép hang di, chi c6 sau chsd vai ti 1é rit cao danh choét qua khao sat danh éng (reputation
survey, thi hing xép hang mvi dy kién s vu tién nhéu hon cho céc chsb haat dong nghién @u, V6i
théng tin hy tir cac © so di ligu xuit ban khoa loc aia Thomson Reutersadac bict la giam mrc do
phu thudc vao not chi sb riéng € dé ting gia ti caa cac nhém dhsd da tiéu chi, lién quan éh thiét
dén chrc ning va & mang aia cac teong dai hoc. Quado, ho hi vong ¢6 ti tao radugc mot bang
xép hang chit chg, canddi va minh lach ton (Baty, 2010).

Sau khi THE thaytoi quandiém xép hang, hang QSimg chypn déi tac moi la US Newsié dua ra tng
xép hang “Cac tirong dai hoc tot nhat thé gici” (World's Best Universitigsir nam 2009. Vai chb chi
xep hang cac teong dai hoc ¢ Hoa Ki,US Newsia bit dau viron ra plam vi toan au. CAc tiéu chi va
trong $ cua bing Xép hang nay dra vao @ danh gia ir bén ‘ngoai va bén tronga trwong dai hoc, Ve
co ban van giit nguy&n nix khi QS hyp tac Wi THE, bao ém két qua khao séat binh dudt hoc thust
(academic peer-revigwa khio sat cli lao dong, f 1€ sinh vién:ging vién, $ luong bai baaduoc
trich din, & lugng sinh vién va @ng vién quc t. Ngoai véc dua ra danh sach 400utmg dugc
diém cao n#t thé giéi trong nim, bing ép hang nay con c6 cacabg phi theo chauc, bao gm
Chau A va Trung6ng, AustraliavaNew ZealandAnh va chau Au, v&anada(Morse, 2010).

Cung xu lwéng Xp hang dp treong dra vao cac ngin di liéu hoc thut, tir nam 2004, Phong thi
nghiém Do lrong Mang théng tindién tir (Cybermetrics Lapo Tay Ban Nhatd phat trén mot sang
kién xép hang cac teong dai hoc V& mirc d6 sr dung va plo bién théng tin loc thuit cia minh théng
qua mang Internet: “Bing %p hang dai hoc thé gioi trén Mang toan au” (Webometrics Ranking of
World's Universities Vé co s |i luan aia bing xép hang nay, Aguillo va 6ng sr (2006) cho ang
Mang hoc thuit toan du (academic webcd khi ning déng gop todn gidip rén gido dic dai hoc hoan
thanhdugc ba & mang aia minh: ging cay, nghién &u va chugn giao cong ngh Mang hoc thuat
toan du voi cacwebsitedai hoc vaan ban khoa hc 1a ngwn cung ép va traadsi thdng tin khoa hc
nhanh chéng, &n lgi va it ©Hn kém lon rat nhidu so Wi phuong thic pho bién théng tin trugn thing
la sach b&o in trén 4. CAc tiéu chifugc xem xét trérwebsitechinh thirc cia trrong dai hoc duoc
xép hang la: $ luong trang mng cung ép théng tin ¥ t6 chrc, quy trinh va ha dong aia nha
truong; $ tap tin thue cacdinh ding giau théng tinduoc xem la ngan cung ép ndi dung e thuat
cho sinh vién va ghg vién) @m PDF, PPT, DOC va PS) ®ai bao khoa dt duoc lap chi muc trong



Google Scholarbs may tim kém chuy&n sauut cdc © 5 dit liéu hoc thuit; va tinh ki kién
(visibility) trén Internet théng qua gtuong lién Kt tir cacwebsitebén ngoai dh vao.biéu cin luu y
¢ day la cac tac gicua phrong phap nay khong ¢liya vao 3éu t6 cong nghh ma con ga ci vao cac
yéu t5 khoa hc, Wi nhiéu nghién éu so sanh tfmg k& noi lién hé véi cac ch s trich din aia
ISl/Thomsorhay \6i két qua xép hang ARWU. Nhéu két qua nghién ¢u da ching © rang xp hang
theo céc tiéu chi thdng tin trénakly toan &u la bt cach co6 hiu qui nhat dinh dé tiép can va »p
hang cac tedng dai hoc ¢ cac mrdc dang phat tén haic khéng & dung tiéng Anh. Trong tr, cac
truong thién ¢ ki thuit va cdng ngh s3 dugc danh gia 6t hon so i cac king xép hang khéac da vao
tiéu chi 8 luong trich dn tham klo von thién ¢ y sinh va khoa ¢t ty nhién (Aguilloet al, 2006,
2008).

2.2. Xép hangtheo dic thu chuyén nganh

DU xu hréng xem @ truong dai hoc nhr 1& mot chi thé xép hang chungdang pld bién manh ng,
nhung d6 khong phi la cach tép cin duy niit trongdéanh gia va &p hang dai hoc. Tir 1au, nét s noi
dadi sau phan tich cac chétio nhiing bic t6 chic thap hon trong cac trong dai hoc, throng la khoa
hay B mon, @i chung la clrong trinh,dé tir d6 cé tit dua ra ling Xép hang c6 xét cacédu t dic thu
theo tnh wrc chuyén nganh. Cétrnhicu king Xép hang cang nay,dic biét 1a trong tnh wre kinh € -
thwong mai, tuy nhiéndang ¥ nhit la cac ling Xép hang do Trung tam Phét én Gido dic Dai hoc
(Centrum fur Hochschulentwicklung CHE) va \in phong Hp tac bai hoc bac (Deutsche
Akademische AustauschdiersDAAD) phdi hop thuc hién (Usher, Savino, 2006).

Vé phuong phap lan, CHE cho ing nhémddi tuong sr dung bing xép hang tnrge tién 1a e sinh bt
nghiép trung foc. Cai ko cin l1a lra clon mot chueong trinh chuy&n ngantoh & not truong dai hoc,
dodé bang xép hang nén chd tmg trng chrong trinh ndt thay vi bng the ca truong. Hon nira, thre té
cho thiy rang ngay bén trong & treong dai hoc thuong cé s khac bét kha bn giita chrong trinh
nay va clrong trinh khac, va ft danh gia trung binhbng thé vé nha teong khéng cé y ngia gidbi
V6i sinh vién @a mbt chuong trinh @ thé. Hon nira, khéng cé e so |i thuyét hay kinh nghim thuc
tién nao cling minhduoc tinh kyp |i cua viéc xép hang dra trén ndt gia ti tong hop tir cac ch sb
dinh krong riéng &. Thay vaado, cha tpng tinhdic thi ca nhani@ nhémddi teong st dung chinh la
sinh vién trong lai, Wi nhirng muc dich va mongtgi khac nhau, CHE ain cach cho phép ngi dung
tu két hop cac chsd khac nhawié thiét 1ap ra king xép hang theo y mén dia minh.biém dang ku y
nhat cia CHE,d6 chinh 1a quy trinh xayug b tiéu chi ¥p hang, wi mot hé théng ch sb bao quat
dugc nhiu khia @anh khac nhau khi ndin danh gia mt chrong trinhdao ho theo géc nhini@ cac
déi tugng sr dung bing xép hang. Cac chsd 4y phan anh nhiu loai théng tin tr tbng quatdén chi tiét,
theo quantiém tiép cin da chéu cia CHE, i hai dic trung chinh: cac dhsb lay tir nhiéu ngubn dir
liéu khac nhau va the V& ca hién thrc khach quanih danh gia ch quan. Ngoai ra, CHE con duy tri
mot co ché dam bao chit lvong: chugn di liéu thu thip dugc tir cAc trong dai hoc va chrong trinh
dugc xép hang W cho chinh b dé kiém tra, ® sung, cinh sra cac sai s6tdu c6;dong thyi hang mm
déu o chirc mot hoi dong tr van cho cac chuyén ngadirgc xem xét nm kiém tra,danh gia cac dh
sb va phrong phapdugc 4p ding ding nhr tinh xac thre aia Kt qua thu dugc (Federkeil, 2002; Van
Dyke, 2005).

Cung quantiém voi CHE \é vai tro diadac thi chuy&n nganh trongx hang dai hoc, nhrng wi cach
thu thap va xr li dir liéu khac, Van Raada cung cac @ng sr cia minh &i Trung tdm Nghién u
Khoa hyc va Céng ngh (CWTS), Pai hoc Leiden (Ha Lan), phat &m “Bang xép hang khoa hc”
(Ranking of Sciengedya vao cac &liéu thong ké trich dn tir Web of Scienc€Thomson Reuters).
Bang %p hang nay bao §m khaing 1.000 tedng dai hoc c6 trén 700 bai bao tronfeb of Science
modi nam. La roi chuyén nghiénieu V& “do lwong théng tin the muc” (bibliometricy, CWTS thét lap
mot h¢ théng cac chsd khac wi ARWU du ¢ hai cing & dung nguwn di liéu twong tr nhau (6a
Thomson Reuters,éhi than 1a ISI)Dac treng quan twng nhit cia king xép hang nay la “ch s dinh
cao” (crown indicato): s 1an trich din quy theo mic d6 tAcdong trén binh din quic ¥ trong chuyén
nganh (CPP/FCSm), ghkhai ném dugc nhém nghién ieu ciza CWTS phat tén trong nkiing rim
gan day dungdé danh gia nic do tAcdong aia cac cong trinh nghiénire duoc cong b trén cacdp



chi khoa lc quc €, tuy theodic thu @a ndi linh wic chuyén nganh (Van Raan, 2003; Opthof,
Leydesdorff, 2010).

Ngay @ nhiing hing xép hang theo xu xdng Hng thé ciing © ra quan tam nbiu hon dén xu hrong
xem xét cadic thu chuyén nganh nay. NIARWU d& hit ¢iu b sung cac #ng xép hang treong dai
hoc hangdau & nam linh wrc nghién éu chinh (khoa bc tr nhién va toan éc; ki thuat, cdng ngh va
khoa e may tinh; khoa dt vé sr sobng va ndng nghip; y hoc 1am sang vawbc hoc; khoa hc xa
hoi) ké tir nam 2007, va theoam chuy&n nganh sau (toandh vat |i; hoa hc; khoa loc may tinh:
kinh & & thuong mai) ké tir nam 2009. Hay nh méi day, king xép hang aia QS phbi hop v6i US
Newsciing c6 phan chia theaim nhom nganh: nghthuit va nhan &n; K thuat, céng ngh va tin
hoc; khoa hc ar shng va y sinh; khoadt tir nhién va vt Ii; khoa hc xa .

3. Nhirng van dé dat ra trong x ép hang dai hoc

3.1. Xép hangvavaitrd, s ¢ mang c da trwong dai hoc

K¢ tir khi radoi ¢ chau Au tr thoi Trung @, cac trdong dai hoc da tro thanh trung tAmia tién trinh
phét trén x& 1oi loai ngroi. Chodén nay, géi nghién cu gido dic dai hoc da dong thuin ring dai hoc
chinh |& wi sang #0, leu trit va truyén ba tri thic cia lodi ngroi. O tung thyi diém khac nhau, trong
tirng bbi canh chinh ti, kinh €, x& ki khac nhau, ba att ning naydugc phat trén trong cac md hinh
kh&c nhau, ninla roi “giang cay kién thic phd quat” (Newman, 1852), haynkét hop chit ché giira
nghién &u va giing cay-dao o theo md hinh Humboldt (Husén, 1991), ddo mé hinh “vong xan
bo ba” (triple heliX) dai hoc-doanh nghliip-chinh pli véi ba st mang cén ban aia tnrong dai hoc 1a
giang day, nghién @u va chugn giao tri thrc cho xa bi (Etzkowitz, 2003)bic biét, trong i canh
toan @u hod hén tai, cac trong dai hoc con plai chiu ap rc cia quan A cung-éu caa th truong va
dan dan phai ap ding cac bin phap hay mo hinkd tchirc va quin i cia doanh ngkdp (Denman,
2005). Dodd, réu mun do luong chit lugng dia mot truong dai hoc thi én phii sir dung nhéu
pheong phapdanh gia hay xem xeét rthi mit trong s mang va i do &n tai caa ho chir khéng ti chi
dwa trén not quandiém tiép cin duy nlit (Montesinoset al, 2008).

Nhu ¢4 phan tichy trén,dai da $ cac lang xép hang dai hoc déu cé nhiing bH chi b tap trung vao
danh gia hai nhomamg luc nghién éu (thong qua@lu:orng bai b4o khoadt cong I trén cacdp chi
chuyén nganh,&slan dugc trich din cia cac bai bady, cac gii thuong _nghién ¢u khoa foc,...) va
giang chy (thdng qua cac tiéu chi cho phégc lugng hdic phandoan \¢ két qua dao ho-giang chy
nhu S5 lwgng sinh vién, itlé sinh vién:ging vién, kinh phﬂau tr vao hat dong gang dy, ti I¢ tot
nghiép,...), con di, hiu nhr c6 ft it nhitng cH sb xacdangdé do leong “st mang thr ba” aia trong
dai hoc: chuy‘:n giao cdng nghva tri thrc cho xa ki.

Trongdo, di la ‘diém tra” chi lyc alada $ cac tiéu chi ding trong cadrty xép hang dai hoc quc
té chodén nay, hat dong nghién ¢u khoa lyc lai khéng xuit hién tronggiinh ngha mt truong dai
hoc trong tt¢ ki XXI do Brian Denmaniai hoc New England, Australiajé xuat:

“Qai hoc la mjt j[rwa‘ng ging duy bdc cao plic tap, chinh thic duroc phép & chic dao o va
cap phat vin bang ¢ trinh dé cao trong it niat ba knh wc hay chuyén nganhob tip.”
(Denman, 2005)

Theo 6ng, nghiéniw khoa e ding 1a hat dong thiét yéu cia tt ca cac trrong dai hoc, nhing d6
khong phii la sr mang trée tién dia Hu hét cac trrong dai hoc hign dang bn tai trén thé gidi. Khai
niém “o trinh @6 cao” trongdinh nghia ma éng néu rdd bao hamahai khai ném “nghién du” va
“hoc tip chuyén sau”.

Chinh vi \dy, sr chu tong qua nic déi voi cac tiéu chi &t qua nghlen ¢u khoa fvc trong céc #ng
Xep hang qu‘nc & — Wi gia dinh ring “nghién &u gioi thi & day gioi”, hay “nghién cu gioi mai ¢
thé day giéi” — chwa hin da 1a cach thichdp dé phan anhduoc mot cach khach quarng th cac hat
dong aia mot truong dai hoc aing nhr 1 hiéu qua giang chy caa .



3.2. Nhdng diém bat én trong ph wong phap x ép hang

Khong phi nhan src hat manh ne cua cac bng xp hang dai hoc trong nling ram ¢in day, nhing
hau ket cac lang xp hang naydéu chra cd tinh thugt phuc cao, nht la doi véi gidi hoc thiht, boi
conan chra nheu diém bat 6n trong plrong phap tirc hién aia minh.

3.2.1. Saisb6ttrong do lwéng thong tinth w muc

Cachdanh gia #ing lyc nghién ¢u cia nha khoa ¢t dra vao cac théngisxuat ban va trich dn khoa
hoc dugc i la phrong phéap do hrong théng tin tir muc” (bibliometrics) Mac du phii thira ntin
nhitng wu diém vuot troi cia cac 4p chi chuyén nganhév hé théng binh dugt quic t, nheng viéc
duyét dang, trich dn cac bai bao khoaph ding nhr thu thip dir liéu van cé nhiing yéu t6 cha quan
hay khach quanam dén két qua thiéu chinh xac, i ti |& sai st trong thng ké trich dn 1&ndén gin
1/3 (Moed, 2002; Van Raan, 2005).

D6 la chra k&, hién nay hu nhr chra c6 © so khoa hc chic chin nao cho phép King dinh nbi lién
hé gitta mirc do trich din va clit luong khoa bc cia mdt cong trinhdd cdng B. Tham chi, cac ¢ sv
dir liéu trich din con chra x If rét rdo cac trong hop “trich din &m” hay t trich din c&c céng trinh
truéc d6 aia minh; hdc chra phan kit giita cac th loai bai bao khoa éc nhr bai bao nghiénia, bai
béo tng quan, bai Vit traoddi, thu ngin, diém sach,... vi @i loai bai déu c6 im quan tong va nirc
d6 anh hrong khac nhau (Van Raan, 2005).

Bén anh do, cé ndt dang sai sot khac kha ptbién trongdo lrong théng tin tkr muc, d6 1 sr nhim
lan téndon vi chi quan. Khi cong b két qua nghién ¢u, cac nha khoade ty khai bao o quan ch
quan cia minh, va ¥i cac nréc khéng & dung tiéng Anh thi nguy ¢ sai sét it cao, do ith tén
truong khong chinh xac, Bo ding nhiu tén @i khac nhaubic biét 14 & cac mrée c6 st phan bit
trong e théng © chic giang day (truong dai hoc) va nghién eu (vién nghién é¢u) thi nhéu khi kho
phandinh duoc roi nao nérdugc uu tién khai bao khité tai dugc thre hién v6i se hop tac @a ¢ hai
bén, va s sai st cé th dan dén viéc truong dai hoc bi “mat diém”. Tuong tr, c6 ngrdi chi néu tén
don vi thanh vién ni ho lam viéc truc tiép chr khéng plai tén chinh tirc cia tnrong dai hoc trong
quan k& voi bén ngoai; hay cé rimg trong dai hoc trong cuing thanh phtring tén i nhau,... T1é
sai s6t dng nay trong cacidliéu do lwong thr muc 1& it dang K (Van Raan, 2005; Guillevin, 2007).

3.2.2. Bathinh dang trong théng tin trichd  an

Cac king Xp hang hién nay hu nhr déu sr dung théng tindo luong thr myc lay tir cac o so dit ligu
l6n nhr ISI/Web of SciengeScopus,...Biéu d6 din dén mot xu huéng kit binhdang, tirde tién 1a @
chuyén mén, vi cacocss dit lidu nay throng thién ¢ cac tnh wrc khoa hc tr nhién va y sinh; pin
“thua thit” thuoc V& cac toong K thuit va céng ngh, khoa hc xa i, nhan ¥in va nglé thuat.
Nhung kit binhdang rd rang niit 1a V& ngdn ng: hiu hét cac cdng trinh it ban duoc lap chi myc
trong cac o s dit liéu 4y déu bing tiéng Anh: trong khi b phan xuit ban khoa hc bing cAc tit tiéng
khac nlr Bic, Phap, Nga, Tay Ban NhapB®ao Nha, Nit, Hoa, v.v. éing codéng gép quan éng
cho rén khoa hc toan du (Ren, Zu, Wang, 2002; Van Raan, 2005).

Sy bt binhdang con béu hién & chd, ¢6 xu hréng “thién \i” cac tac gi Hoa Ki i ho ludn chém
linh hang lat vi tri cao nlt trong cac bng xép hang hang am va cac ngén di liéu trich din. Viéc
lam dung c&c tiéu chi mang tinhattthuén tuy tinhdém 5 lugng trich din khoa loc < rat nguy hém
trong viéc danh gia trinhdd khoa hc hién tai cua cac teong, cac méc va cac chawtk. Thre € 1a
Chau Au cé s thut I0i so Wi Hoa Ki trong nghiénieu khoa fc, & mot s chirng mrc naodo, nhing
khéngdén ndi chénh éch qua &n nhr trong mdt s bang *ép hang thyi gian din day (Ren, Zu, Wang,
2002; Van Raan, 2005; Albatch, 2006).

3.2.3. CAc tiéu chi x ép hang thi éu thuy ét phuc
C6 thé n6i, day la vin d& 16n nhit caa hu hét cac ting xép hang dai hoc quc t hién nay, trongi6



ARWU la déi trong hi chi trich nhéu nhit. Theo nhdu nha nghiénteu, cach & dung cac chsd va
xacdinh tiong $ trong viéc xép hang cac teong dai hoc caa ARWU la khéng bip 1i, két qua cong
la khéng #ip lai duoc, mrc d6 sai Bch so Wi cac ngwn di liéu khac co th 1én it cao. Heu tng quy
md aia trrong dai hoc va @a toan B thong gido dic c6 tac dng quyét dinh dén két qua xép hang aia
ARWU. Mit khac, @ bo bdn tiéu chi va sau ¢isd xép hang aia ARWU c6 ndi lién hé chit chg véi
nhau, va s thiéu doc lap gitra cac tiéu chi nagnh hrong dén tinh chinh xac khach quan trong jua
cua hing Xép hang (Altbach, 2006; Enserink, 2007; Salmi, Saroz097).

Ngoai ra, c6d ciing 1a do g khac bét trong quan im danh gia th hién qua cac chs va tong $
khac nhau, cacang xép hang throng dua ra ngt danh sach cacung dugc xép theo th ty tir trén
xudng dréi, tao ra ndt cam giac &t rd rang ¥ khaang cach chénteth trinhdé giira cac teong, cho
du rang trong thrc t khoang cachay khéngdang K, haic két qua thu duoc khéng co y ndia th)ng
ké.Ddng thoi, giita cac Bng xp hang khac nhau trong clingdtmam, thi ty caa nhiu treong co tié
khac bét rat I6n, trong khi khéng c6 alanh giadugc mirc d6 tin ciy cua chinh Bn than cac ing ép
hang nay i nhau (Altbach, 2006; Enserink, 2007).

Bén anh do, mit nhém tiéu chi khac tidvng dugc dung trong &p hang, d6 1a kKt qua khao sat y kén
ctia cacddi tuong khac nhau (gng vién, sinh vién, lankao, doanh ngkép sr dung laodong) nkam
do luong mirc do danh gia ea hp vé cac ctwong trinhdao to hay trong dai hoc. Van dé 1a, khio séat
danh ttng theo cach nayéin 4n nguy © mang i két qua thiéu khach quan, it 1a khi tr danh gia
vé minh. Va it nhiu, do khdng cé khung chao vé chit lugng dia ngroi danh giadugc lya clon tham
gia chrong trinh, éing nhr do yéu t5 tam Ii va nhiu nguyén nhan khac, pbng phap nay tiong
mang hi loi thé cho cac wong laudoi va thiét thoi cho cac trong va chrong trinh ndi (Salmi,
Saroyan, 2007; Van Dyke, 2008).

3.2.4. Ponvixép hang khong h op li

Vn dé cudi cung trong nktng diém bit 6n caa cac Bng Xép hang, d6 ladon vi so sanh khi ép hang.
Nhu d& néié trén, théng thong khong th cé ndt hinhanh chit lwong chung @ moi thir trong ndt
truong dai hoc. Mdi truong déu cé nhig thé manh, sr mang, diéu kién 6 chic va kinh é-xa hi
riéng, sinh vién ing hoc trong nliing chrong trinh riéng, ddoé so sanhét ca theo cuing it tiéu chi
s3 khéngdam bao du tinh khach quan va congrg (Federkeil, 2002; Altbach, 2006; Guillevin, 2007
Montesinoset al, 2008).

Hon nita, k¢ thdng © chic gido dic khac nhau gia cac mée ding din dén sr khac bét trong nhém

vu xép hang. Vi di, nén gido dic Hoa Ki hat dong theo nhuau sr dung dch w gido dic (demand-
driven), viéc xép hang throng dat muc tiéu dap eng nhu au duoc cung ép théng tin éa ngroi sir

dung dch wi giéo dic: ho tr do chyn loc nhirng théng tin nao thichap nhit véi nhu éu va mongioi

cia minh. Trong khil6, cac teong dai hoc chau Audi hoat dong theo Bing luc cung ép dich wi gido
duc (supply-drivel, viéc xép hang duoc xem |4 o s nén taing dé danh gia cht lugng dao ko va
nghién &u ¢ bac dai hoc. Chinh vi 9y, khi xép hang toan &u, wrot qua khuén ké caa mbt hé théng

gido dic nhit dinh, ét khé dé so sanh tit tot vé nang lec hoc thidt gita cac trong hdic chuyén
nganh Bu khong tru tamdén ar khac bét vé hé thong © chrc; ding nhr 13, viéc phan tichdwoc sau
sic cac ch s nang lyc (performance |nd|cat()rde danh gladuorc hiéu qua haat dong aia Nt truong

dai hoc khdng phi dé dang gi. Trong an dé nay, chadén nay vin chra thy duoc yéu o thuyét phuc

cia cac Bng ép hang da vadang bn tai (Clarke, 2005; Jobbins, 2005; Kivinen, Hedmar)@0

3.3. Xép hang dai hoc va ch &t lwong gido d uc

DU ludn khugn cao noi nguoi sir dung mbt cach én trong, nhrng nhin chung cacang xp hang Van
thuong dem hi cho nha ctic trach, gbi khoa king va céng ching & cam giac vo hinh & chit luong
nghién &u va/hdic dao ko aia cac teong dai hoc. TH nhung Kt qua xép hang theo Mt vai tiéu chi
nhat dinh do dém dugc iy c6 ntit thiét phin anh hay pim anhday du chit lurong aia mjt truong dai
hoc hay khéng®é tra 1oi cAu Wi nay, én phii quay to lai véi mot cau i can ban: thé nao 1a cht



lugng gido ac?

bi tim 1oi dinh ngha d6, Harvey va Green (1998} cho &ng chit luong gido dc lién quan rat thiét
dén ngroi dang dch w gido dic ding nhr bdi canh © chirc gido dic. UNICEF (2000) con néu ra
nhitng diéu kién cu thé hon, khong chcho clat luong gido dic néi chung maiccho chit lugng giéo
duc dai hoc, lién quantén cac mit sic khas vadiéu kién sHng aia ngroi hoc; moi trong hoc @p; noi
dung, clxong trinh, plrong tien, tién trinh hyc tap; két qua va thanhtu hoc @p gin v6i doi song xa
hi,... Tr do, co thé hleu giao dic la not he thdng phic tap gin bé chit ché véi bOI canh chinh ti, van
hoa va kinh& caa mbi quéc gia,dong thyi chiu ci cacanh hréng toan &u va quc % trong visc thio
luan vé khai ném chit lrong gido dc. C6 nglta 14, cac B thong xép hang hién nay chra thé danh gia
dugc chit luong gido dic dai hoc Mot cach éng the, nhit 1a khi Vin con chra c6 & dong thiin cao &
cac yu t ciu thanh nén ch luvong trong gido dc dai hoc.

Rat théng throng, cac bng Xp hang cH sir dung mot vai chi sd nang hyc nhit dinh dé chodiém céac
truong dugc xép hang. Cac chsh nay duoc ctpn loc cd chi dich, phin anh quan gm a thé cua
nhom xay dng hing xép hang ddi véi chét luong nghién ¢u va chit luong gido dc. Tuy nhién, cac
tiéu chi ¥p hang duoc do dém véi nhitng muc dich riéng bét d6 & [am ngroi ta quén iing thrc chit
céc ch s nang lyc ay thuong 1a do chinh pinhay kin than cac trong cong 16 nhim cho thy mirc do
hoan thén cia mdt truong khi so i mot bo tiéu chidn ddi sanh, hac chi don gian la phuc vu muc
tiéu “minh ach hod” trong rt tién trinh dam bao cHit luong gido aic néi chung. (Usher, Savino,
2006).

Mac khac, nt 5 bang xp hang ap ang mot trong $ quan tong cho t 1€ gidng vién:sinh vién vi cho
rang day la ot yeu ) quan tong quyét dinh (haic biéu hién)_ chit luong giing chy ma sinh vién co
thé tiép thy duoc. Tuy \ay, trong goi hoc thuat van chra c6 ting ching ré rang ¥ viéc quy mo bp
hoc lon hay nlb c6 tacdong nhr thé naodén két qua hoc tip cia sinh vién. KIn nira, khi chd tong
quan & s lugng gita quy mé &p hoc va thanhitu hoc thut thi ngroi ta throng quén it sb yéu 6
quan tong khac, nfr cam nhin V& diéu kién lam viéc aia gido vién, hay tinh #m trach nhém caa ho
khi giang chy (UNICEF, 2000).

DPdng thyi, do ki rang béc boi tinh cHit phai do dém duoc cia cac chsb ning luc, cac Bng ép hang

thuong cH danh gia trén & qua dau ra chir khdng plai dau vao. Tuy 9y, dé dat duoc chit luong dau

ra thi nft thiét phii quan tamdén chit luong dau vao (Kivinen, Hedman, 2008). it 4th véi cac
truong mubn dugce xép hang cao, thitiéu nay cé ngta ring hy phai cai thién chinh cac §u t6 dau vao
cia minhdé co th dat dugc két qua tét hon. Mot truong hoc véi mai truong Vat Ii, tam |f va dch w

c6 chit lugng chinh la &n tang din thiét dé dam bao chit lugng cho céac hat dong day-hoc va nghién
cru aia sinh vién ﬁng nhr giang vién (UNICEF, 2000). Chéén nay khong c6dng Xp hang naodo

luong duoc cac ¥u tb nén tang cho cht lvong gido dc néi chung va gidout dai hoc néi riéng nay.

4. Kétluan

Vi cac nhrge diém vé pheong phép lan, nhiing khac bit vé quandiém tiép can, sy thiéu hyt nhiing
nguwn cung @p di liéu khach quanday du vadang tin @y, v.v. nhr da phan tichy trén, co th thay
con lau néi c6 dwoc mot hay nliing king Xép hang naodé nhin dugc sy dong thiin tir nhiéu phia.
Tuy nhién, g phat trén va fim anh hréng ngay cangang khip aia cac Bng xép hang dai hoc trén
thé gioi la diéu khong @n phai ban cai. \in d 1a, d6i dién v6i suc lan ta nhanh chéngo, haic 1a
chung ta nft quyét bo qua, khong &n tamdén bit cr bang Xép hang nao, hac la tim cach phan tich
dé hiéu rd pham vi gisi han cia ching nbm cé cach & dung thich kyp nhit (Altbach, 2006; Salmi,
Saroyan, 2007).

Vay thi cin phii lam gi trée trao bru xép hang nay? - Cau 4rloi 13, can phii xac dinh 16 rang mc
cﬁph sr dung cac lang »xep hang dé tranh rqi vao t‘[nh teng lam dung haic dien dich sai kch ket qua

xép hgng. Salmi va Saroyan (200@# khuyén céo &ng:
* Vi cac trdng dai hoc, cac lang xép hang ¢ tit gitip ich trong Vic xay drng k& haach chién
lwgc ding nhr cai thién chat luong giang cay va nghién ¢u cia nha teong. biéu can chu yo



day, d6 khong phi la dinh ra not s diém ain dat duoc hay nat thiz hang @in wrot qua trong
mot bang xp hang quc t, ma la phan tich cac ck cu thé dé hiéu ré Kt qua Xep hang ay,

tir d6 suy nghvé nhirng mit manh va yéu aia minh,dé ra chén lroc hanhdong dé chinh sra,

hoan thén va nang caoim chit luong giang chy, dao o va nghién ¢u.

Vi nha chirc trach, chnén s dung cac Bng xép hang dé khuyén khich in hoa cht luong.
O céc méc chra c6 f§ thong danh gia hay tiéu cln hoa cht lugng gido gc thi cac bng
xép hang co tit 1a cong @ dé do lrong chit luong; coné pham vi quoc t thi day co ti¢ la
céng @ kiém soét cht lugng sinh vién néc ngoai khi khong co o t6 chic chuyén trach
dam bao chit lugng toan &u. Khi mun xay drng mdt hé thdng xép hang qubc gia, nlit thiét
phai cho phép cac tiong cung tham gia, xayudg phrong phap, xadinh muc tiéu chung,do
ra tinh thin chia § va trach niim tap thé.

* Vdi sinh vién va giafinh, nha tugn dung hay céng chdng, €mén xem cacdmg %p hang la
ngudn cung ép théng tin vado kénh tio luan da chu. bac biét, cin chu tong cac Bng >ép
hang da tiéu chi thay vitong quy moi chi sb vé mot tiéu chi duy nht, vi chi c6 cac Bng xp
hang nay néi cung dp duoc thdng tin xac bp v6i chuong trinhdao ko ma sinh viénan tim,
hay \& ddi tuong va K ning ngté nghiép ma cli doanh nghip cin tuyén dung.

Va ci cung, xét trong i quan k¢ gitra %p hang va clit lugng giao ac, Harvey va Green (1993)
d& cho &ng sr dung may moc cac @rsd ndng lec co nguy o dan dén tac ding ngroc d6i voi muc
dich tao ra clit luong thrc sr, vi mbi thanh plin tham gia vao &ithdng gido dc déu cé nlitng mic
tiéu, nhu @u va cach thc dinh nghia khdng hoan toan trung &b voi nhau ¢ chit lugng. Chinh vi
vay, thay vi lit dau i mét cachdinh nghia chit lieong gido dic duy nlat (théng qua rét con $, mot
vi tri xép hang), thi xacdinh nHing tiéu chi ma cac nhémilich khac nhau dundé danh gia cht
lwong mvi 1a cach ki di dé tim ra mt gigi phap linh hat, cho phép Kiu va thra ntin cac géc nhin
va quan rém khac nhau thhién dingdic diém cia trng nhém chiadloi ich déi vai cht lugng gido
duc, to tién dé xay drng bt bo tiéu chi thich bip dé danh gia cht luong gio dc.

Thiét ngh, v6i nhitng Kt luan va khuygn céo @a gisi hoc thuat qudc & nhu trén, cac nha e trach
va lanhdao rén gido dic dai hoc Viét Nam turdc khi dat ra muc tiéu \é vi tri xép hang dn phii quan
tamdén y ngha thyc ar ciia chit luong gido dc ddi véi déi véi nguoi hoc ndi riéng vadoi voi xa hoi
néi chungdé cé sr dau tr hop i vao vic xay drng mbt chién luoc va tén trinh nang cao déh lwong
cia kg théng dai hoc neéc nha; tn trinhdy tuy cé tlt chim, nhing phii vitng chic, wi tdm nhin
khong chi gisi han trong plam vi nim nim, muoi nam hay hai nxoi nam, ma tfim chi pkii con dai
hon the./.
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