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CATASTROFES E INCERTIDUMBRE
EN EL CONTEXTO DE LA
CRISIS PETROLERA DE
VENEZUELA

INVESTIGACION ETNOGRAFICA SOBRE LA EXPLOSION
DE LA REFINERIA DE AMUAY

En agosto de 2012, tuvo lugar una explosion en la refineria de Amuay, al noreste de
Venezuela. Dicho accidente, sin precedentes en la industria petrolera, ocasion¢ 48
muertes y 156 heridos. Basandose en la linea de la antropologia politica para la que
las catastrofes, naturales o industriales, se inscriben de manera problematica en la
historia nacional, el propésito del presente trabajo consiste en examinar la relacion
entre la industria petrolera y la transformacion del Estado durante la « revolucién
bolivariana » (1) venezolana, los comportamientos colectivos de anticipacion del
riesgo y las representaciones sociales de incertidumbre e inseguridad.
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El estudio integra la explosion y el incendio de Amuay dentro de una reconstitucion
analitica de la politica petrolera del gobierno de Hugo Chavez (1999-2013) y de
su sucesor Nicolas Maduro. Tras su victoria en las elecciones legislativas del 5 de
diciembre de 2015, una de las primeras medidas de la nueva mayoria consistio en
escudrifiar con lupa los balances financieros y el estado de las instalaciones de la
compafiia nacional del petréleo Petréleos de Venezuela (PDVSA). Los nuevos ediles
pusieron en entredicho la veracidad de los balances financieros e informes sobre el
estado de la empresa. La economia se sumio6 en un clima de incertidumbre y crisis
; el modelo de desarrollo del difunto presidente Hugo Chavez (1998-2013) se vino
abajo.

Pero, por mucho que la caida del precio del barril a partir de 2014 acentuara la cri-
sis de un modelo tan dependiente del petréleo, la revision de los datos economicos
muestra que el final del primer boom petrolero (2006-2014) no fue la principal causa.
Los venezolanos viven diariamente situaciones inauditas. Durante la investigacion
de terreno del verano de 2015 en las ciudades de Caracas, Coro y Punto Fijo (unos
600 km al oeste de Caracas), pude observar la dureza de los efectos de una inflacion
de casi 120 % en la agravacion de la penuria tanto de alimentos basicos como de
medicamentos. Pero lo cierto es que las previsiones para el afio 2016 son apenas
mejores.

Partiendo de la incertidumbre de las familias de las victimas de la explosion acerca
de las condiciones de seguridad de la implantacién, pasando por los efectos multi-
plicadores destacados por la prensa internacional asi como de la baja experimen-
tada del precio del barril, la investigacion se interroga acerca de la manera en que
se expresa dicha incertidumbre, y ello a distintos niveles. Nos proponemos estudiar
dichas cuestiones sobre la base de una investigacion etnografica « multi-sitios » y
de la observacion participante en la zona siniestrada por la explosion de la refineria
en 2012.

CRISIS DE LA INDUSTRIA PETROLERA.
CONTEXTO Y EFECTO

Venezuela es un antiguo productor de petroleo. Como pais fundador de la OPEP,
Venezuela debe su modernidad intrinsecamente a la exportacion de hidrocarburos
y a los efectos de los ingresos por este concepto en distintos ambitos de la vida
social. Al asumir la presidencia en 1998, Hugo Chavez convoca una Asamblea cos-
tituyente de la que resulta, al afio siguiente, una refundacion de la nacion con la

(1) Dicha relacién ha sido analizada en el libro Le Chavismo : un militarisme compassionnel
(EI Chavismo : un militarismo compasivo), Paris, Editions de la Fondation des sciences de
homme, 2014
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consiguiente modificacion radical del estatuto del PDVSA. Desde la nacionalizacién
del petroleo en 1975 hasta la huelga general de 2002, la empresa petrolera
nacional gozaba de la condicion de empresa publica auténoma, articulada en
torno a una « meritocracia tecnocratica ». Pero, a partir de 2002, pasa a estar
enteramente controlada por el ejecutivo, convirtiéendose asi en instrumento
financiero de las politicas del gobierno.

Antes de 1998, PDVSA contaba con un marco juridico que le garantizaba la au-
tonomia necesaria para fijar sus lineamientos tanto « aguas arriba » como « aguas
abajo », es decir, tanto en cuanto a la exploracién y produccion como en cuanto a la
distribucion. La empresa petrolera nacional era, en aquel entonces, una estructura
potente y relativamente independiente del gobierno, que algunos calificaban de Es-
tado dentro del Estado (2). Entre 1958 y 1998 el modelo de desarrollo se basaba
en la idea llamada de « sembrar petrdleo », en otras palabras, de invertir la renta
en otros sectores para diversificar la economia - un Estado rentista, un « Estado
magico », segun la férmula del antropdlogo Fernando Coronil (3). Pero la « revolu-
cion bolivariana» marca el final de la reinversion de la renta en otros sectores de la
economia que es lo que facilitaba la distribucion directa entre los mas necesitados.
Consecuencia de ello fue el creciente reconocimiento de la dependencia del Estado
de los ingresos del petrdleo.

Ahora bien, desde 2002, la produccién petrolera venezolana se encuentra en declive:
adquiriendo en la actualidad su nivel mas bajo de los ultimos quince afios. Mientras
que al inicio del primer gobierno de Hugo Chavez, la compafiia PDVSA producia 3,5
millones de barriles de petrdleo al dia, en 2013, solo producia 2,6 millones. En cam-
bio, entre 1998 y 2014, el nimero de empleados practicamente se triplicd, pasando
de 42 000 a 111 000. El incremento de plantilla de PDVSA obedece, en efecto, a
una politica de recursos humanos clientelista que descuida el mantenimiento y, en
particular, el de las refinerias.

Hoy en dia, se ataca la politica concebida y aplicada por el presidente Hugo Chavez,
principalmente en razon de la situacién en la que se encuentra PDVSA, habida
cuenta de las alianzas con Cuba (4) y China (5). En cuanto al futuro de los acuerdos

(2) Baptista, Asdrubal y Bernardo Mommer, El petréleo en el pensamiento econdémico venezolano,
Caracas, Ediciones IESA,1992.

(3) Coronil , Fernando, The Magical State. Nature, Money, and Modernity in Venezuela (El Estado
magico, Naturaleza, Dinero y Modernidad en Venezuela), Chicago, The University of Chicago Press,
1997.

(4) Desde el 2000, Venezuela entrega a Cuba entre 50 000 y 100 000 barriles de petroleo al dia(b/d).

(5) Desde 2007, el gobierno de la Republica Democratica de China ha prestado 36 mil millones de
ddlares a Venezuela, reembolsables, en parte, con la entrega de 270 000 barriles/dia de petréleo.
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de exportacién petrolera con Cuba pero también con Haiti y Nicaragua, el contexto
geopolitico, puro producto de la diplomacia petrolera « chavista » siembra incertidum-
bre en la region. Y como el petrdleo es el motor de toda serie de iniciativas nacionales
y regionales, dichos acuerdos, dado el estado actual de la industria, de la economia
nacional y del precio del barril, se consideran totalmente imposibles de cumplir.

El 11 de abril de 2002 se produjo un golpe de Estado fallido contra el presidente
Chavez. Sigui6 luego un pulso entre la oposicién que controlaba el sector comercial
y las empresas privadas, la compafia PDVSAYy el gobierno. Después de una huelga
general ilimitada (paro general petrolero indefinido) que dur6 exactamente dos me-
ses (del 2 de diciembre de 2002 al 2 de febrero de 2003) el ejecutivo recupero el
control de la compaiiia y renovo toda la plantilla de cuadros de PDVSA. Pero fue un
retomar las riendas acompafiado de violencia. Conllevd, de hecho, medidas drasti-
cas en todos los ambitos en que los cuadros carecian de margen de negociacion por
lo que sélo les quedaba una opcidn : « Aceptar o marcharse ». Asi fue como el 26
de diciembre de 2002, en su emision televisiva dominical Ald Présidente, el jefe del
Estado Venezolano destituyo al consejo de administracion de PDVSA, despidiendo a
90 mandos y a 18 756 obreros especializados.

EL COLOR DEL HUMO
DE LAS ANTORCHAS

La catastrofe de la refineria de Amuay el 25 de agosto de 2012, segunda refineria
de mundo, se convirtié en simbolo del fracaso de la industria petrolera venezolana.
El gobierno atribuyé el accidente a unos actos de sabotaje. Pero ya antes del mes
de agosto de 2002 se habian producido varios accidentes en las instalaciones de
PDVSA. En febrero de 2012, tuvo lugar un importante vertido de petroleo en el rio
Guarapiche, en el Estado Monagas al noreste del pais, privando de agua potable
durante meses a la ciudad de Maturin. Y desde la explosion de Amuay, se han ido
sucediendo, a intervalos regulares, vertidos en la costa de Falcon. Los materiales
analizados revelan graves problemas de mantenimiento técnico, de atribucion ir-
regular de contratos de mantenimiento y de insuficiente formacion del personal.

¢ Como se compaginan los discursos y practicas de los habitantes de una « villa-
petréleo », las transformaciones del Estado - en este caso, de uno de sus pilares, la
industria petrolera — y la expresion politica de la incertidumbre? La investigacién de
terreno la realicé durante el verano de 2015 en la ciudad de Punto Fijo, construida en
los aledafios de una refineria, y en la de Coro, en el estado de Falcon. La articulé en
torno a tres ejes.
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El primero trata de las polémicas sobre el origen de la explosion causante
de la catastrofe. Las entrevistas muestran la manera en que la adhesién a
una u otra versién — « sabotaje organizado por la oposicién » 0 « negligencia
en los trabajos de mantenimiento» — implica un posicionamiento politico de
la poblacién, en un contexto dominado por la violencia politica. Se entrevist6 a
peritos, testigos y directores de fabricas situadas en los alrededores de la zona
siniestrada, afin de reconstituir la controversia sobre las causas y consecuencias
del accidente. Lo que ocurre es que en Venezuela el analisis de temas como
éste queda supeditado a la perspectiva dominante que consiste en exigir que
cada uno tome partido y escoja su campo. De tal modo que la investigacion no
tarda en convertirse en un terreno minado. Ademas, los discursos mediaticos
oficiales sobre el petréleo estan impregnados de teorias de complot. El presente
trabajo consiste en captar el punto de vista y los argumentos de la direccién de
PDVSA para luego integrarlos en el estudio de los retos relacionados con el pro-
pio proyecto politico de Chavez.

El segundo eje aborda concretamente la cuestion de la urgencia en el momento
de la explosion, reconstituyendo los recorridos seguidos por los sinestrados, her-
idos y victimas de graves quemaduras. El lugar privilegiado para llevar a cabo
esta parte de la investigacion result6 ser el hospital de la ciudad de Punto Fijo ya
que la gestion de la crisis fue enteramente censurada por el gobierno de Chavez,
quien prohibié a los periodistas acercarse al lugar y entrevistar a los médicos de
urgencias del hospital. A la zona siniestrada por la onda expansiva y el incendio
asi como al deposito de cadaveres del hospital se les impuso una « cuarentena
mediatica ». Los datos obtenidos son por tanto extremadamente sensibles ya
que los entrevistados podrian ser objeto de represalias.

El tercer eje versa sobre la vida diaria de los habitantes de Punto Fijo y de su
relacion con la refineria de la que en gran medida depende su vida econdmica :
los vecinos son o bien empleados directos e indirectos, o bien proveedores. Pero
el caso es que la presencia de la refineria y de sus instalaciones representan
una amenaza cada vez mayor : fallo de los sistemas de alarma o evacuacion del
perimetro de seguridad, serie de “incidencias” desde el accidente de 2012 sin
que se reciba de fuentes oficiales explicacion alguna en cuanto a las causas (y
consecuencias) de esos hechos recurrentes.

Las sesiones de observacion partipante en esos barrios facilitan datos muy utiles
sobre la experiencia de vida en una zona con riesgo en que las autoridades
no informan sobre el estado de las instalaciones y en que circulan inquietantes
rumores sobre lo que ocurre dentro de la refineria. Los vecinos de Punto Fijo
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observan atentos el color del humo de las antorchas. Una fuerte humarada negra
anuncia una disfuncién. Cunde enseguida el miedo en cuanto se notan ruidos u olores
inhabituales. La refineria constituye un elemento misterioso y amenazante y su fun-
cionamiento esta sujeto a cualquier imprevisto climatico. Los ruidos, los olores, los
movimientos inhabituales de las maquinas y del personal alimentan los rumores y se
interpretan una y otra vez como signos precursores de catastrofe.

Las duras experiencias vividas por los habitantes de estos barrios y por las victimas
de la explosion explicitan mucho mas los limites del modelo politico instaurado por
Chavez que cualquier diatriba partidista. Conviene analizar también las vivencias
y explicaciones de esas familias - que aun no han recibido indemnizacion alguna
de PDVSA o que no las han aceptado, negandose a abandonar esas zonas de alto
riesgo - para comprender mejor como es que la refineria de Amuay puede ser, a la
vez, fuente de vida y de muerte.
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