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RESUME

La sémantique dynamique exprimée par les modeles de
taches est mise en évidence par les simulateurs présents
dans les divers environnements de modélisation des
taches. Cependant, leur utilisation est inadaptée aux
besoins des utilisateurs finaux, ce qui restreint leur
intérét dans la phase de validation précoce des systémes
interactifs. Prototask est un simulateur qui ne s’appuie
pas sur la visualisation du modéle de taches, permettant
ainsi un usage avec des utilisateurs finaux.
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INTRODUCTION

Les modeéles de taches constituent un des formalismes les
plus utilisés lors de la conception des systémes
interactifs. Munis d’une sémantique précise, ils
s’accompagnent d’environnements d’édition pourvus
d’un outil permettant d’exprimer leur sémantique
dynamique, dénommé généralement simulateur. C’est
ainsi le cas de CTT et son outil CTTE [1], de K-MAD et
son outil K-MADe [2], ainsi que ’HAMSTERS [3].

Les modeles de taches permettent principalement de
décomposer de fagon hiérarchique les tiches en
s’appuyant sur les buts/sous-buts de 1’utilisateur, tout en
différenciant les tdches dévolues au systéme de celles
faisant intervenir 1’utilisateur.

La Figure 1 est une copie d’écran de I’environnement K-
MADe, avec un modeéle de tdches décrivant la tache
« Prendre le train ». La richesse des modéles de taches
permet de décrire des comportements complexes. Ici, par
exemple, on prend en compte différents cas (voyageur
possédant ou non wun billet, billet classique ou
électronique) et les procédures associées (compostage ou
non, impossibilité d’accéder au train, etc.).
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Les usages des modéles de tdches sont treés variés,
comme [’attestent les nombreux travaux menés ces
derniéres années [4], depuis les phases amont de
conception jusqu’a la validation des systémes.

LA SIMULATION DES MODELES DE TACHES

Le fonctionnement de tous les simulateurs est assez
semblable : ils s’appuient sur I’arbre de tdches pour
permettre a I’utilisateur de choisir parmi I’ensemble de
taches possibles (déterminées par les opérateurs présents
dans le modéle) celle qu’il souhaite « effectuer » dans le
cadre du scénario qu’il simule.

Ils ont fait leur preuve comme outil d’assistance dans la
compréhension des modeles de taches, tant pour
I’enseignement que dans des environnements d’experts.
En revanche, ils s’avérent difficiles a utiliser avec des
utilisateurs finaux, car ils nécessitent une compréhension
minimale de la modélisation hiérarchique des taches.

PROTOTASK

Prototask! est un simulateur s’appuyant sur le
formalisme de K-MAD et intégré a K-MADe, destiné
principalement aux utilisateurs finaux. A la différence de
tous les autres simulateurs, Prototask prend le parti d’une
visualisation proche d’un prototype de I’application a
réaliser, sans montrer le modéle de taches sous-jacent.

La figure 2 illustre Prototask en cours d’exécution d’une
simulation. Le scénario en cours de construction est
visible dans la fenétre de droite, alors que les deux
fenétres de gauche représentent deux sous-tdches qui
s’exécutent en paralléle. La fenétre en bas a droite
représente les conditions d’exécution des taches.

Prototask présente un certain nombre de singularités,
comme la gestion du parallélisme des taches, la
structuration en buts/sous-buts de ses scénarios, ou
encore l’indépendance des conditions par rapport aux
taches. Il s’avére un excellent outil support a la
validation des taches par 1’utilisateur final. Il peut servir
par exemple comme support pour détailler les user
stories dans le cadre d’un développement agile. Bien
qu’appartenant a I’environnement K-MADe, ’approche
Prototask peut s’adapter aisément a la majorité des
modeles de taches existants.

! http://www.lias-lab.fr/forge/projects/kmad
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