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RESUME: Les listes de discussions utilisées en formadiemmaitres contribuent dans certains
cas a développer une identité professionnelle palgborative et un retour réflexif sur les
pratiques. Cependant, dans ces listes, la questsragprentissages est rarement abordée de
maniére spontanée par les professeurs stagiaiesndntre dans cet article que la mise en
place de blogs de formation animés par des fornmatéavorise les discussions sur les
questions pédagogiques et didactiques sans poanteixclure les interactions nécessaires
au soutien psychologique et a I'élaboration d’'uneillaure représentation des attendus du
métier d’enseignant.

ABSTRACT E-Mail discussion lists used in teacher trainingntributes in some cases to
develop a more collaborative professional identityd a return on reflective practices.
However, in these lists, the question of learnintarely addressed in a spontaneous way by
trainee teachers. | show in this paper that theddtrction of blogs training led by trainers
promotes discussions on the issues of teaching leaching without excluding the
interactions necessary for psychological suppod mdevelop a better representation of the
expected teaching profession.

MOTs-CLES Communication médiée par ordinateur, formations deaitres, identité
professionnelle, blog, liste de discussion, trhgallaboratif, communauté de pratique.

KEYwoRDSComputer-mediated communication, teacher trainprgfessional identity, blog,
E-Mail discussion lists, teamwork, community ofqpice.

1. Le contexte du dispositif analysé

A I''UFM de Créteil, dans les formations des prafgrs des écoles stagiaires,
nous utilisons depuis plusieurs années des ouwtilganmunication et de travail
collaboratif a distance. Nous favorisons ainsi latualisation de ressources sur un
site de travail collaboratif et nous encourage@nsdmmunication entre stagiaires
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via des listes de discussion. Depuis 2002, j'amalgsmaniere dont les stagiaires
interagissent dans ces environnements.

Si l'utilisation du site de mutualisation s’avéreécévante, les listes de
discussion, a l'inverse, jouent souvent un rblearngmt. En effet, les problémes
posés par la mutualisation de ressources élabpegedes professeurs des écoles en
formation via un site institutionnel sont nombre(ierone, 2006a). Dans les
meilleures conditions, seule une petite minorité degiaires participent et il est
toujours difficile d’aller au-dela de la simple kegltion de fiches de préparation. De
plus, compte tenu de l'augmentation significative ld charge de travail die a
linstauration du stage en responsabilité filé (leofesseurs des écoles sont
dorénavant en responsabilité de classe un jour sesmaine), les stagiaires
n'échangent plus leurs ressources via leur sitealail collaboratif. Ces échanges
subsistent et restent trés fréquents mais ils ecafent en dehors du site de
mutualisation, toujours dans l'urgence, via leteBsde discussion, directement par
courrier électronique ou par photocopie. De fadt, utualisation via un site
institutionnel exige plus de temps d’élaboratidnfaut rédiger les préparations a
I'ordinateur mais surtout soigner leur présentatemleur contenu puisque la
ressource, devenue publique, peut étre soumisegaud d’un formateur.

Jai montré, en revanche, le bénéfice quil peutayoir a favoriser la
communication entre professeurs stagiaires vidistes de discussion. Compte tenu
de la pression trés forte qu'ils ressentent, paiti;ement en début d’année et plus
encore depuis qu'ils sont responsables d’'une cldssela premiére semaine de
formation, il est judicieux d’offrir des espacesrdgulation ou les stagiaires peuvent
partager leurs problémes et leurs angoisses. Mai® &ur ses difficultés constitue
une premiere mise a distance et la liste permetstagiaires de comprendre au
travers de leurs échanges que les difficultés mnées sont partagées, qu'elles
possedent une dimension collective et finalemergligs constituent un passage
dans leur parcours de formation. Le soutien moeal ghirs constitue une stratégie
efficace pour dépasser les situations anxiogenesegé C'est un lieu précieux de
parole (et il en existe peu en formation des msjito@l les stagiaires partagent leurs
doutes et leurs difficultés. lls s’expriment notaemh sur le décalage, souvent
douloureusement ressenti, entre leurs pratiquésseprescriptions des formateurs
(Baillauqués, 2001) mais aussi sur leurs représenta du métier et sur leur
maniere d'enseigner. Face aux difficultés énonciessstagiaires développent des
stratégies collectives de soutien moral, dautowadion, d'échanges
d’'informations, de ressources, de conseils et arfostaurent de véritables
collaborations. Si le formateur responsable de isa en ceuvre arrive a convaincre
les stagiaires de ['utilité de leurs échanges, liste de discussion peut contribuer a
développer une identité professionnelle plus collative et plus réflexive (Ferone,
2006b).

Jai toutefois également souligné que les stagiairééchangeaient pas
spontanément sur la question des apprentissagefgssuonnaissances ou sur les
démarches d’enseignement. lls parlent en priogtdadgestion de classe, évoquent
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des idées de séances et des activités possibles searéferent trés peu aux
apprentissages de leurs éléves, aux difficultésomnées, aux objectifs de leurs
séances ou aux compétences a développer. Comnmanbrque aussi Bucheton
(2003), les stagiaires questionnent peu les sawbila maniere de les enseigner.
Pourtant ils ont la responsabilité, dés le déleuedr formation, de proposer chaque
semaine des séances d'apprentissage aux élévedidont la charge. Pour cette
raison, nous proposons depuis deux ans, aux easgggaen formation qui nous sont
confiés, des blogs de formation animés par des dteuns. Le blog, par sa

présentation, favorise une écriture plus développée le courrier électronique

utilisé pour la communication dans les listes deuksion. |l facilite les interactions

et l'acces a l'historique des messages qui comestaumémoire des échanges du
groupe. Nous faisons de ce fait I'hypothése quesld@per la communication des

stagiaires a travers un blog étayé par des formmatworiserait, notamment par

rapport aux échanges entre pairs sur les listes, ammiture plus longue, mieux

structurée et plus centrée sur les questions dimpissage.

2. Le dispositif de communication proposé aux stagires

En tant que coordinateur d'équipe, dont les missfnmcipales sont d’organiser
le lien entre les séances d'analyse de pratiquefegmionnelles et le stage en
responsabilité ainsi que d'assurer le suivi indralisé des stagiaires, jai la
responsabilité d’accueillir les stagiaires en débahnée de formation. A la rentrée
universitaire 2007, lors de cet accuell, j'ai exptss principes de la formation et les
attentes des formateurs. lllustrés par de nombmxemples de messages de
stagiaires envoyés les années précédentes, nons ageayé de mieux cerner les
difficultés a venir et les stratégies collectivesgibles de réussite. Les stagiaires se
sont, ensuite, approprié les outils électroniques lelur équipe : le site de
mutualisation ou ils peuvent trouver des ressoudeeformateurs, consulter celles
des stagiaires des années précédentes et puBlieuls, la liste de discussion et le
blog (c’est I'utilisation de ce blog qui sera arsilg dans cet article). Les formateurs
n’interviennent pas sur la liste, seul le coordinatadresse, si nécessaire, des
informations relatives a I'organisation de la fotima. J'ai précisé que si les sujets
d’échanges sur la liste étaient plus libres, ceuXesblog devaient rester centrés sur
les questions de formation et de pratique de classs de cette journée, deux écrits
successifs ont été sollicités afin de s’appropmedispositif de communication, j'ai
demandé aux stagiaires de faire un premier bilatediestage filé puis de décrire
leur plus grande réussite en précisant en quaait’#bportant pour eux. L'objectif
était de valoriser leurs succes, de les encouragerappuyer sur ce qu'ils
réussissaient, et de le communiquer tout autant lgsedifficultés rencontrées.
Préciser en quoi cette réussite était importante yeux des stagiaires permettait
ensuite de parler du métier. Ainsi, aprés un tempslecture individuelle des
messages, nous avons échangé sur le sens desrdffénessages. Puis les
conditions de fonctionnement du blog ont été péassun formateur s'engageait a
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répondre sous soixante-douze heures aux questiormongcernaient la pratique de
classe.

3. Cadre théorique

Cette étude s'inscrit dans les champs de rechedehé formation et de la
communication médiée par ordinateurs. Jobserveparticulier comment les
enseignants débutants communiquent en réseau (PREIRR) et quels sont les
effets d’'une telle communication sur leur idenpi®fessionnelle (Ferone, Crinon,
2005). Fabre (1994) met en évidence les différdoggues qui conditionnent toute
formation. Les savoirs disciplinaires et didactisjusont certes au cceur de la
formation des enseignants mais d'autres aspects as@rendre en compte. Les
dimensions sociale et psychologique conditionnegetledment la construction de
I'identité professionnelle du futur enseignant. d&enier doit en effet se forger une
représentation sociale appropriée d’'un métier ete févolution en tenant compte
des attentes sociétales, de celles de linstitutt®s collegues et des parents. La
formation des maitres implique, en outre, une narabrusque de statut et de
responsabilité. De trés nombreux stagiaires n'amna que la vie étudiante et ils
deviennent subitement, seuls, responsables deuatgéd’'un groupe d’enfants et de
leurs apprentissages. Ce changement d'identitérgé&uivent de fortes angoisses
accentuées par les visites de formateurs, détenteimgour la titularisation dans la
fonction publique. Comment prendre en compte a@s timensions de la formation
('évolution des représentations sur le métiersdatien psychologique, la maitrise
des connaissances didactiques et pédagogiques) Agewe(1998) marque
'importance des « communautés de pratique » (wupg de professionnels qui
exercent le méme métier et qui communiquent entrd eéans I'élaboration de
l'identité professionnelle de ses membres. Il mdmue la participation a ces
communautés permet non seulement d’enrichir sagpet mais également de
mieux définir socialement et professionnellement sétier. Bernié (2002) prend
en outre en compte la dimension langagiére de easnuinautés de pratiques : il
parle de « communautés discursives » ou I'appages se développe par I'action et
par le discours sur I'action. Si on reconnait geejeu de formation est tout autant
une question d’affiliation (Coulon, 1997) et d'd&é que de connaissances et de
compétences a construire, alors I'intérét de camstdes espaces ou les professeurs
en formation peuvent communiquer, entre eux et aescpraticiens expérimentés,
apparait nécessaire. Ainsi, a travers leurs intierss; ils s’approprient les valeurs,
les normes, les outils et les techniques en pdigiclangagiers, propres au métier
d’enseignant. Puisque qu’'au travers des seules|d# discussion, les interactions
entre stagiaires délaissaient la question des afigsages, il fallait concevoir de
nouveaux espaces d’'échanges et réintégrer le feamaians la « communauté ».
L'objectif étant d'accroitre les échanges sur lasggjions des savoirs, de la
didactique et des apprentissages des éléves, pmureg professeurs stagiaires
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s’approprient plus encore leur nouveau réle soeighnsposant,ainsi ceux qui
structurent les communautés porteuses des pratideesférence (Bernié, 2002).

4. Méthodologies d’analyse

La premiere analyse est quantitative et permetégerrdre a la question de la
participation (qui participe, & quelle fréquenceqetind). En effet, pour Wenger
(1978),« la participation est la base du processus d'ampissage et du processus
de la construction de la communauté bes apprentissages au sein d'une
communauté sont donc conditionnés par I'engagemstdiactivité de ses membres.

La seconde analyse est centrée sur les contenusnigsurer I'effet du blog et
de la présence du formateur sur les échangesufi@gé une catégorisation des
messages basée sur les trois aspects de la fonmdétongués par Fabre (1994) :

- la dimension sociale (que j'appellerai dorénavauétier) regroupe les messages
relatifs a la représentation et la conception quéost les stagiaires de leur métier
d’enseignant « Ce qui me désespére c’est que le statut de I'enaeig également beaucoup évolué
et pas dans le bon sens malheureusement. Les grfsnparents et la société n'ont plus le mémarceg
sur nous» [N°4]

- la dimension psychologique concerne les mesda#geaux difficultés, au stress et
a la souffrance rencontrés par les stagiairgs suis vraiment perdue ! je ne sais pas ce que
je propose a mes éleves jeuflits328]

- la dimension didactique regroupe tous les messagatifs a la pratique de classe,
les questions sur les connaissances et les dérsaigreseignement«< Avec mes CE1,
je travaille sur le conte : Qu'est ce qu'un comes, différents personnages que I'on peut y reneoretr la
structure du conte. Mais pour faire sortir une stwre type du conte je me demande sur lesqueasitil f
que j'axe mon travail car je m'apercois que dassdentes classiques du type Cendrillon, la Bellbais
dormant... les structures ne se ressemblent jhiS358]

- la catégorie « divers » correspond aux messagjeseqfigurent pas dans les trois
catégories précédentes (billets liés a la sociébilu groupe, aux échanges
d’'informations sur I'organisation de la formaticaix demande de ressources...)
« Contente de voir que tu as réussi a trouver wjgbrqui, a te lire, te tient a cceeur! » ; « je voaid
avoir des précisions a ce sujet, doit-on recedgis comptes-rendus sur papier de toutes les peesonn
qui nous visitent ou seulement du piufn{RI$120]

L'analyse lexicométrique permet de comparer le batzire utilisé sur le blog et
la liste au regard des textes officiels. De pl&s ahterviews de stagiaires menées en
cours et en fin d'année universitaire permettramtndeux comprendre le point de
vue de ces derniers.
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5. Résultats et analyses

5.1 Un blog actif pendant les périodes de stagepnopolisé par une minorité de
stagiaires

Le blog est utilisé par une minorité de stagiaitess les jours de la semaine,
vacances comprises, principalement pendant lesgeside forte charge de travail
et quand les stagiaires sont isolés. 330 messagesshangés pendant la période
étudiée (du 14 septembre 2007, date de la miseemtice du blog, au 2 février
2008) dont 224 par les stagiaires. L'activité datise est relativement faible lorsque
les stagiaires sont présents au centre avec l'edivoie dizaine de messages par
semaine. La communication ne démarre véritablenmriaprés les vacances
d’automne. Sans doute ce temps était-il indispdasabur instaurer la confiance
entre le formateur animateur du blog et pour que deagiaires commencent a
pouvoir énoncer des questions d'ordre pédagogiduegence absolue se situant
d’'abord au niveau de la maitrise du groupe claB&st a la veille et au début du
stage groupé que l'activité du blog (et de la )istevient la plus forte. Les stagiaires
sont alors isolés (en vacances puis en stage)ietrddfaire face a une tres forte
charge de travail de préparation (préparer puigrgpis semaines de stage en
responsabilité en cycle 3). Une quinzaine de messapnt alors envoyés en
moyenne par semaine lorsque les stagiaires sost drcentre de formation (29
messages pendant la semaine qui précede le stagsmonsabilité (du 31/12 au
5/1) et 29 autres lors de la premiére semaineat®}ktS'’ils communiquent tous les
jours, les stagiaires utilisent le blog surtoutrlercredi, jour qui précéde leur stage
en responsabilité.

Cependant, seule une minorité d'entre eux particfglement aux échanges a
distance (11 sur 25). Six d’entre eux monopoligges de 70% des messages. La
communication n'est pas exclusivement centrée suoimateur et les stagiaires
n’hésitent pas a commenter les messages de lellégues méme sur des questions
de contenus ou de démarches d'enseignement. Petmgdriode étudiée, 449
messages sont également adressés sur la liste stmisslon, démontrant
I'importance, pour les stagiaires, d'interagir enttux pour échanger des idées, des
ressources ainsi que leurs sentiments. L'impactiaddistance est plus marqué
encore puisque 8 messages sont envoyés sur laristeyenne quand les stagiaires
sont dans le centre contre 65 lorsgqu’ils en soseats. Le pic d'activité de la liste se
situe également lors de la semaine qui précedetalges(116 messages) et la
premiére semaine de stage (105). 22 stagiairezSsparticipent aux discussions.
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Tableau 1: Nombre de messages et de commentaires publiés lslog du 14
septembre au 2 février 2008 par les 11 stagiamescpants (sur un groupe de 25)

Total* Messages Commentaires Messages Commentaires
stagiaires stagiaires formateurs formateurs
330 70 154 21 85
224 106

* un blog permet d’envoyer des messages ou de cotemeeux des autres

Tableau 2: Messages envoyés sur le blog en fonction des ella semaine

Lundi | Mardi | Mercredi| Jeudi Vendredi Samedi Dimaach

Messages 26 34 47 31 25 32 29
en % 12 15 21 14 11 14 13
Tableau 3: Nombre de messages envoyés en fonction desdpérie formation

- Nombre de Messages Moyenne
Périodes semaines envoyés hebdomadaire

Stagiaires | 1y, 14109 au 23/12/07 et dy Blog | 149 10
presents & 28/01 au 2/2/08 15 .

I'UFM Liste 126 8

. Du 24/12/07 au 6/01/08

a?l;tgglrilsrijse (vacances) et du 7/1 au 5 Blog 75 15

, 27/1 (stage en .

MUFM responsabilité) Liste 323 65

5.2 Des contenus surtout centrés sur les questidagpratique de classe

Quels sont les contenus échangés sur le blog guestions didactiques priment
mais les dimensions psychologique et dans une mwintesure, sociale
(représentations sur le métier), restent bien ptése

Tableau 3: Répartition des messages échangés sur le biapfgagories

1. Métier 2. Psychologique 3. Didactique Autres
37 65 90 4%
15 % 27 % 38 % 20 %

! Le total de cette répartition (239) est supér@mumombre de messages échangés
(224) car certains d’entre eux appartiennent aiglus catégories. Ainsi, ce
message, qui exprime a la fois une conception éeolution du métier et des
inquiétudes, est classé dans les catégories nedtpychologique < pe nos jours les enfants

sont tellement particuliers qu'il devient de plus glus difficile de les canaliser, de faire en sogu'ils restent attentifs et qu'ils nous
respectent. lls n'ont plus rien a voir avec lesaets que nous étions il y a une vingtaine d’anpéer(notre plus grand malheur). Ce qui me
désespeére c'est que le statut de I'enseignantlardgat beaucoup évolué et pas dans le bon sensunallsement. Les enfants, les parents
et la société n'ont plus le méme regard sur nougoukd'hui, il ne faut pas simplement gérer lesag$ mais aussi les parents qui parfois
peuvent devenir génants. Tout ¢a pour dire queucengnquiéete le plus, c'est le rapport enseignéét/e du point de vue de l'autorité. Et
c'est bien quelque chose que personne ne nousrab@emment faut-il se comporter face a la classe mstaurer une discipline qui nous
permette de mener a bien tous les apprentissa§@s/Bus plait donnez-moi quelques conseils ! 35|
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5.2.1 Représentation du métier : un bon enseignast d’'abord celui qui
intéresse ces éléves

La majorité des messages concernant les concemjiondes stagiaires ont du
métier d’enseignant est rédigée lors de la séaimceukil, c'est-a-dire en présentiel.
lls révelent le souci crucial de se positionneiidement comme le second maitre de
la classe « Ma plus grande réussite c’est d'avoir pu encabirerlasse en maitrisant au mieux les
débordements et en essayant de recentrer leuti@tteb’important pour moi était de me positionner
comme la maitresse du jeudi, méme si je dois erprogresser en ce sens. » [N°15]

N

Un deuxiéme point fréquemment abordé concerne dapacité a enseigner :
« avec mes moyens actuels, j'ai le sentiment dreafmporté un « savoir » aux enfants » [N°21] ; cela
donné un peu plus confiance en ma capacité a ereseigéme s'il ne s’agit que d'une petite pierre
apportée a I'édifice ! » [N°35]

La réussite des éleves et la confirmation d’avboisi le bon métier se manifeste
également « Quel bonheur de se dire que I'on exerce un begtiemmalgré les difficultés qui nous
attendent durant cette année » [N°10] ;

Les stagiaires révelent également, au travers uhs lellets, certaines de leurs
préférences « Pour ma part aussi, j'ai un peu de mal le matpagir rejoindre cette classe de
"grands"” CM2... Je pense que dans chaque métiestan|'aise sur certaines choses et sur d'autrpsw
moins... Je pense, pour ma part, que c'est I'&genfants qui me dérange un peu... J'ai choisiide ¢e
métier parce que je voulais enseigner aux enfagsdtions qui les aide a avancer dans le vie, ausisi
pour le coté relationnel et parfois méme affeatiflgpeut y avoir entre une maitresse et ses él&/est
difficile de retrouver cela avec des enfants del1@ns, ils sont en pleine préadolescence et ils ne
considerent plus leur maitresse comme ils pouvéaehaire lorsqu'ils étaient en CP... » [N°309]

Cependant, la préoccupation centrale, celle quipsime le plus souvent dans
les messages quand il s’agit d’évoquer les qualitémaitre, concerne la capacité a
intéresser les élevesles enfants étaient trés intéressés et mettagentdoup de coeur & I'ouvrage
tant a I'écrit qu'a I'oral. Cela encourage pousiate de voir que capter leur attention n’est pas étape
insurmontable, du reste il faut savoir étre int8a@s$ toute une journée et la il y a encore du toslo
[N°14] ; « Je pense comme toi que mes éleves gmisaguelque chose aujourd’hui et ce méme si je ne
suis pas tres fiere de ma fiche de prep et desitastique je leur ai proposé ; cela dit ils avaikit
content de faire le travail proposé, alors ???%1 ] ; « sinon au niveau des séances bah ¢a dépgnd
en a qui ont complétement fait plouf ! mais je awné a tenter des choses ! mais les enfants sont
intéressés et ¢a c'est essentiel ! » [N°292]

5.2.2 Les échanges a caractére psychologique semblireux : les périodes de
responsabilité et d’évaluation généerent un stresgportant

L'obligation récente de gérer seul, en pleine raspbilité, un groupe d'éléeves
dés le début d’'année, provoque un stress imporartgins n'ayant jamais observé
de classe auparavant le stress grandit semaine aprés semaine. » [Ne@jpres 15 jours d'lUFM
et quelques jours sur le terrain, bilan mitigérera joie d’accéder a cette profession et laitéal
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quotidienne. Comment gérer un groupe sans réeliemaitriser les contenus et ne rien laisser paraftr
classe quant a nos doutes ?» [N°11]

Les visites des formateurs provoquent le plus souwke fortes tensions :
« GROSSE PANIQUE. GROS GROS PROBLEME !!! Je vieagetevoir un mail du prof qui doit me
visiter ou il me dit qu'il sera dans ma classe deraprés midi ! Cette premiére date était prévuésma
apres une discussion avec lui il m'avait dit quél pourrait pas venir, donc je n'avais pas prévinde
faire visiter jeudi ! Et la c'est la panique, il wanir voir une aprés midi ou il n'y a pas de g=eflituations
d'apprentissage » [N°130]

Mais les échanges sur le blog développent une grantidarité. Ainsi, douze
messages de soutien et d'aide a I'élaboration slsé&ences contribueront, pour cette
stagiaire, a une conclusion heureuseen tout cas merci beaucoup pour tous vos conseils
surtout en orthographe car ma séance s'est tnepagsée du coup. » [N°143]

Le stage groupé (trois semaines en responsahility@e 3) engendre également
de fortes angoisses( Ruelle progression proposer ? C'est pour mootosjle grand flou artistique
et je ne sais que proposer aux enfants. Au setiblues moral n'est plus la et le sentiment de ng @ime a
la hauteur est dominant. Je suis la téte sous &ege ne trouve pas chaussure a mon pied dans les
manuels ou alors je ne regarde pas ou il faut.availa veille du stage filé, je ressens un sentimen
d'impuissance et de médiocrité. Que vais donneridgar a mes éléves demain ? Certainement pas du
bon. Enfin pour cette fois encore je vais fairecales moyens du bord mais proposer de l'a-peuneés
va pas durer encore longtemps!!! Et proposer undionété lors de ma prochaine visite me satisfait
encore moins. J'espére que mon appel au secoarsrgendu. » [N°89]

Face a ces tensions, le groupe se soutient momalepetage ses méthodes de
travail et coordonne I'échange de ressources (aditigension est plus encore
présente sur la liste de discussion notamment [gounutualisation des fiches de
préparatioﬁ) . «Je comprends vraiment bien ce que tu ressenss Téecoup, essaie de prendre un
maximum de recul...!l! Allez accroche toi, et si gaspe pas et bien rappelle toi, il y a 3 mois, g fu
12 juillet dans quel état tu étais... » [N°64]je«'ai encore rien fait, mais je pense procédesiaile
commence par préparer les séquences qui ne metpmEenrop de probléme : maths, eps , hist-géo
Comme ca j'aurais l'impression d'avancer, et awdivant. Je prépare toutes mes séquences, mais pou
les préparations des séances je pense ne faila guemiere semaine. Pense a demander a ceuxmjui fo
les mémes séances que toi, peut étre qu'ils ontaviancé ...ca te fera gagner du temps » [N°249¢;
dépose ici les tableaux que nous avons remplisrf@ime derniére. Il s'agit des programmes de chacun
pour les 3 semaines de SG. » [N°236]

5.2.3 Registre didactique : des questions et dgenées contextualisées

Prés de 38% des échanges du blog concernent Issanseliées a la didactique.
La maitrise de la langue constitue de trés loisujet central des échanges. Elle est
certes au coeur des programmes mais les intervengarformation, des maitres qui

2 Cette modalité (utiliser la liste plutét que le dplpour diffuser ses préparations) est plus
directe et elle permet également (surtout?) ddfrafechir de I'éventuel regard des
formateurs.
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encadrent le blog, sont exclusivement centréesettie matiere ; cela conditionne
probablement le regard que portent les stagiaines lss compétences des
formateurs, pourtant supposées polyvalents. llaesbter qu'aucune question ne
porte sur les sciences ni les langues vivantes.

L'expression du décalage entre les prescriptiogslles ou imaginées) de la
formation et sa propre pratique est souvent (efodmeusement) exprimée«En
lecture, je dois faire de la compréhension majsejese que je ne fais pas quelque chose de biaffegn
je fais de la lecture individuelle suivie de répema un petit questionnaire, puis lecture orat®eection
collective. Mais on nous a dit qu'il fallait unegse collective, de recherche, que I'éleve constisos
savoir... mais je ne sais PAS DU TOUT quoi fairempgue ma lecture compréhension soit un peu moins
nulle, il n'y a pas de phase de groupe, rien de¢auJe n'ai pas de manuel, j'utilise un alburjiaet
vraiment I'impression de les faire lire pour lire[N°59]

L'apport des formateurs semble utile car ils petwetervenir lors du processus
d'élaboration des séances, ouvrir de nouvelleepide maniére individualisée et
contextualisée « merci pour les réponses qui maident beaucousi.ausais je pensais que le point
de vue était trop compliqué pour des cycle 2j'aine histoire a 4 voix, il ya plein de chosesaaailler
sur cet album, mais je ne pensais pas pouvoirptad@ mes CP, je vais y réfléchir. » [N°174] ;jai J
effectivement mélangé la notion de theme et desprdp vais donc me documenter un peu avant de me
lancer dans un projet » [N°176].

C’est surtout au niveau des conceptions des apgsages et des démarches que
la présence du formateur s'avere nécessaire cpitule souvent les professeurs
débutants choisissent d’abord I'activité et chentlemsuite les éventuels objectifs et
compétences« j'ai emprunté les 3 brigands, mais j'ai du mebia comment I'étudier avec mes cp »
[N°346] ; « Cahier-valise Je souhaite mettre erelan cahier-valise dans ma classe de GS-CP. ®lais j
ne sais trop comment m'y prendre. » [N°115] ; dqés faire une séance en arts visuels a des cm1l-cm2
En discutant avec I'lMF elle souhaite qu'on trdealr le portrait; nous lui avons donc parlé deuen
avait fait a partir du tableau de Picasso (Pauladaquin). Pensez vous que je puisse faire faire
exactement ce que nous avons fait aux éléves (Irésentation fidéle, 2= sans voir le modele, 3=ssan
lever le crayon, 4= en temps limité)??? dans cescauels sont les objectifs? » [N°181]

Mais il demeure difficile de mesurer une véritablmlution des conceptions des
stagiaires car au-dela du « ¢a c’est bien passéwl®s enfants ont bien participé »,
il n'y a jamais de véritable retour sur les séanoesées, encore moins d’'analyse.
Les productions des €éleves ne sont jamais évoquésesn obstacles aux
I'apprentissage des éleves.

5.3 Des messages plus longs, un vocabulaire pludgssionnel
Les messages sur le blog sont deux fois plus IGgysoyenne) que ceux sur la

liste. Les professeurs stagiaires sont consciardsdelblog donne a leurs écrits une
dimension publique plus importante que les cowsridectroniques envoyés sur la
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liste. Toutefois, j'avais déja montré que lorsques Istagiaires s'adressaient
directement aux formateurs via les listes de diions leurs messages étaient plus
longs et mieux structurés que dans les échanges pairs (Ferone, 2006 p.160).
L'influence de l'outil n'est donc pas a négliger ima’est surtout le dispositif

(échanges centrés sur le formateur ou sur les)ggirsdétermine les modalités de

communication.

Tableau 5: Comparaison des longueurs des messages

Du 14/9 au 2/2/08 Messages Mots Moyenne de motmpasages
Blog 224 21393 96
Liste de discussion 449 23688 52

Le vocabulaire utilisé est également plus centrég s pratiques
professionnelles. Une analyse lexicométrique (ams)ocompare les termes utilisés
par les professeurs stagiaires sur les listessimisiion et sur les blogs en référence
a un lexique professionnel constitué a partir deges réglementaires de I'école
primaire. Cette analyse montre que les termes fipées au métier sont plus
souvent utilisés sur le blog que sur les listes.efl est ainsi pour les
termes « compétences » (cité 29 fois sur le blogtreo3 fois sur la liste),

« compréhension »  (25/1), «évaluation» (62/11), objectifs »  (53/3),

« apprentissages » (38/3), « lecture » (74/8),mpedences » (29/3). La présence du
formateur explique sans ambiguité cette « profassilisation » du discours. Ainsi,

le dispositif blog, piloté par un formateur, sembégfectivement favoriser
l'acculturation des professeurs stagiaires aux eermt aux valeurs du métier.
Toutefois, si les interactions sont le plus souvestitrées sur les pratiques, elles
témoignent plus d’'une conformité aux attendus (par§upposés) de la formation
que d'une véritable réflexion sur la pratique stapprentissages des éléves (Ferone,
Crinon, 2008) :

« Voila je suis un peu perdue sur mes séancestigdecar mon travail ne correspond pas a ce qu'on
nous dit. » [N°59] ; « Mais cette séance est eraldge avec ce qu'on nous dit de faire, parce mjy'ia
pas de phase de groupe » [N°132] ; « J'essaie tteenn@e touche finale a ma séance de demain sur
I'étude des personnages des contes. Et la grosgpipd!!! je m'apergois que je n'ai prévu que dwail
a l'oral et en collectif (la vilaine que je suigihpis a cette heure ci je ne vois pas quelle &tproposer
en individuel et écrit. » [N°166].

6. Conclusion

Si on partage avec Wenger (1998), la conception kpmgprentissage se
développe au travers d'un processus de participatde négociation de la
signification et de construction identitaire, orvddasera la mise en ceuvre de
dispositifs de communication qui encouragent lekagges entre professeurs et
stagiaires. Les listes de discussion sont utilag @ dialogue entre pairs mais de
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nouveaux outils apportent une dimension supplénrentax échanges a distance
dans la formation. Le blog favorise les interacti@mtre les membres du groupe et
par son format de présentation suscite une écriiuseprolifique et mieux articulée.
Cependant, plus que l'outil, c’est la nature dehéd proposées et la capacité du
formateur a accompagner, en présentiel et a distdes enseignants en formation,
qui conditionnent les effets. Comme dans tous legpogitifs de formation,
notamment ceux a distance, susciter la participaféective, 'engagement réel des
apprenants ainsi qu'un haut niveau réflexif dasséehanges demeure un véritable
défi.
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