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Control conceptual en estructuras jerarqui-
cas y combinatorias: CDU v. Bilindex

Enrique Wulff Barreiro
Diplomada en Biblioteconomla y Documentacién
Universidad de Granada

Con la saludable intencién de construir un sistema de indizacién
susceptible de mecanizacién, el Dr. Mortimer Taube y Asociados avan-
zaron en 1957 una propuesta’ de elaboracién de un diccionario de aso-
ciaciones de gran valor tanto para la blsqueda de literatura como en lo
{relativo a la investigacion de operaciones, Estos autores opinaban que el
resultadq apuntado por un trabajador en investigacién de operaciones,
durante la Il Guerra Mundial, de que alin cuando no abatieran los aviones
enemigos, las baterfas antiaéreas seguian siendo valiosas dado que hacian
disminuir [a precision de los aviones enemigos lo suficiente como para re-
ducir la probabilidad de que echaran a pique navios mercantes, también
se obtendria por medio de un diccionario de asociaciones mecanizado,
en el que "la informacién relevante se presentara adecuadamente inde-
xada o asociada”, de modo tal que la asociacién de precisién del
bombardeo con armamento de los navios produjera un resultado automa-
tico.

En nuestros dias el SMART, un proyecto de investigacion de sistemas
basado en ordenador que utiliza un procesado automdtico del texto,?
confirma lo bien sentado de los postulados sobre los que se construyen los
diccionarios de cardcter asociativo.

El supuesto de médquina asociativa de Taube y Asociados que resolvie-
ra el problema antes planteado trabajaria a la manera de los indices de

1. TAUBE, M. and Associates, Studies in coordinate indexing, vols. -V, Documenta-
tion Inc., Washington D.C., 1953-1957.

2. SALTON, Gerard, Automatic information organization and retrieval, New York,
McGraw-Hill, 1968.
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aparicién simultanea, i.e., una lista del conjunto de pares de entrada que
pertenezcan al mismo conjunto de entradas de un documento dado. Cabe
comprobar que la relacién de aparicién simultdnea entre entradas est4 en
la légica de las relaciones de equivalencia y similitud, presentando un
conjunto de definiciones y teoremas de amplia aplicacién en este caso.
Més alld del tratamiento dado a esta relacién de aparicién simultdnea
entre entradas por el propio Taube, jcudl es el valor de lo obtenido
mediante su empleo? Sabiendo que ‘a’ y 'b’ aparecen simultdneamente,
i.e., que existe un documento X a cuyo conjunto de entradas ambos
pertenecen, y que ‘b’ y ‘c’ aparecen simultineamente, i.e., que existe un
documento Y {no necesariamente diferente a X) a cuyo conjunto de en-
tradas pertenecen. ;Qué sabemos de la conexién entre las “ideas” ay ¢?
Nada definitivo; ni siquiera si existe alguna conexién de importancia.
Cuando uno estd interesado en los documentos cuyo conjunto de
entradas contiene tanto ‘a’ como ‘b, 3ha de leer asimismo los documentos
cuyos conjuntos de entradas contengan ‘a’ y ‘¢’ pero no ‘b’? Es posible,
sSerian los términos directores suministrados por una lista de entradas de
aparicién simultdnea una herramienta eficaz para los trabajadores de
investigacién o para los que efectdan busquedas de literatura? Casi con
seguridad no. Estas relaciones que ponen en juego propiedades algebrii-
cas elaboradas, sélo cabe solventarlas por medio de dispositivos que
tiendan a consolidar los aspectos practicos de una aproximacion eficaz a
la cuestion fundamental del tratamiento de temas afines entre documen-
tos.

Solidez del sistema de indizacién y sistema de referencias

La cuesti6n de cifrar la relacion entre documentos en base a la
afinidad temética viene a plantear la solidez del sistema de indizacién en
términos de evaluacién del sisterna de referencias. Esto equivale a
preguntarse ¢cémo cambiar la asignacién de términos tematicos a una
busqueda o “cémo producir perturbaciones en la selecci6n inicial de
términos de busqueda”, en palabras de Estrin.? Asf pues, prescindiendo de

3. ESTRIN, G.: “Maze structure and information retrieval” En: Proceedings of the
international Conference on Scientific information, Washington, D.C., Nov. 16-21, 1958.
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planteamientos que incluyan la formulacién y reformulacion de la
pregunta de bisqueda, lo importante es que el sistema venga acompafiia-
do de un dispositivo que mantenga de forma estable las asociaciones entre
contenidos temdticos pertinentes. Un sistema de indizacién puede muy
bien mantenerse o echarse a perder en funcién de la calidad de sus
referencias. Un dispositivo de este orden tiene, como es obvio, la funcién
que consiste en Hamar [a atencién sobre los sinénimos, pero ademads, lo
que hace, o para lo que en principio estd pensado, es ofrecer al usuario
la posibilidad de cambiar la formulacién de su pregunta de bisqueda a
una méas 0 menos estrechamente relacionada y esto con la intencién de
obtener respuesta relevante no sélo al campo temético producto del
cambio sino también al original, i.e., al de partida. En este sentido es
importante tener en cuenta la opcién de insertar mecanismos de articu-
lacién de materia como las que utiliza el sistema Lynch.* El presupuesto
dg partida, en todo caso, es que no hay razones serias para suponer que
documentes con distancia n deban ser necesariamente mas relevantes
que los documentos con distancia m, donde n es més pequefio que m, ni
siquiera que resulte probable que algo semejante suceda de este modo.
Se plantea en este contexto, la Teoria de proximidad, el problema de la
distancia, de la decisiva importancia de definir una medida de distancia
entre campos tematicos adecuada.

Teoria de proximidad, relacién entre términos e indizacién temdtica

Fairthorne® avanza que “la distancia, en todo contexto, se basa en la
idea de ‘diferencia’”. Mooers® se ocupa mds de medidas de distancia entre
documentos que entre campos temaéticos. Vickery” opina que “la relacion
entre términos es el problema semantico central de la indizacién teméti-

4. Haciendo referencia a la Indizacién articulada de materia (Articulated subject
indexing).

5. FAIRTHORNE, R.A.: “Delegation of classification” En: American documentation,
vol. 9 (1958), pp. 159-164.

6. MOOERS, C.N.: Retrieval by the method of proximity transformation, Cambridge,
Mass., 1958,

7. VICKERY, B.C.: “The structure of information retrieval systems” En: Proceedings of
the international Conference on Scientific Information, Washington, D.C., Nov. 16-21,
1958,
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ca”, pero no alcanza a definir una métrica de la conectividad. En opinién
de Bar-Hillel® el fracaso de estas tentativas se debe, no a la falta de
envergadura de los procedimientos, sino a que el propio intento es (casi)
imposible, desde esta 6ptica incluso el objetivo de la ICSP de establecer
un concepto de “la conectividad de los documentos en una coleccién
junto con una métrica adecuada para definir el grado de relacién” es in-
sostenible.

Para solventar estas dificultades ha de recurrirse a la estimacién de la
probabilidad de que un documento contenga material pertinente al
campo tematico requerido, a partir de la caracterizacién del documento
por medio de un conjunto de entradas y la caracterizacién del campo
temndtico requerido por medio de un conjunto de términos controlados,
esto es, al concepto clasificatorio de relevancia.'® Hablando en términos
generales, el tiempo destinado a la lectura de un documento vale la pena
si 'y sélo si su grado de relevancia es superior a un cierto punto; de nuevo
a grandes rasgos, la estimacion del beneficio que se obtiene del examen
detenido de un documento ha de se superior a la utilidad del esfuerzo
invertido en su lectura. El propésito de determinar las medidas de
relevancia se concreta en la asignacién de ponderadores'’ a las entradas
pertinentes a la descripcién del contenido temético de un documento
dado. La operacién de ponderar determina la comprensién de la ‘medida’
en términos de creacion de significado, al modo en que lo propone
Small."” De forma tal que el grado en que un término concreto de un

8. BAR-HILLEL, Y. Language and information: selected essays on their theory and
application, Reading, Mass., Addison-Wesley, 1973.

9. Proceedings of the International Conference on Scientific Information, Washington,
D.C, Nov. 16-21, 1958. National Academy of Sciences — National Research Council,
Washington, D.C., 1959.

10.1a obra de Gernot Wersig, Terminology of documentation, define ‘relevancia’ (“La
cal‘ndad de los documentos recobrados mediante un sistema de recuperacién para
satisfacer las necesidades de los usuarios”).

11. La misma qbra define ‘ponderador’ (“Un cuantificador que expresa el significado
que tiene un descriptor en relacién con el término de indizacién completo”).

12. SMALL, H.G.: “Cited documents as Concept Symbols” En: Social Studies of
Science, n® 3 (1987), p. 327-340.
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vocabulario controlado determinado abarca al concepto tratado en el
documento es comprensible desde el estudio del significado y de la
referencia de los signos.

La operacién de indizacién de materia respecto de la de recuperacién de
la informacion

Siguiendo a Serrai,'® el acto del indizador implica una reduccién —
todo menos obvia— del significado total de documento y su traduccién
en una férmula lingiifstica destinada a servir de tramite para el que busca
el documento. Como sefiala Ullmann, la causa més frecuente de la
restriccion es la especializacién del significado en un entorno concreto,
lo que las més de las veces da meramente lugar a la polisemia, dificultad
que incide sobre la operacién de recuperacién de la informacion. En
efecto, la eleccién de la materia se desarrolla en base a interpretacion y
transformacién conceptual de tipo intensional, esto, en la préctica, se
traduce en una férmula referida a un individuo o clase, y por ende de tipo
extensional; quien partiendo del significado interroga el catdlogo, recorre
un camino inverso. Claramente la operacién de indizacion tiene que ver
con el concepto cualitativo cointensional.

Definiciones

Definimos la Clasificacién Decimal Universal, como un sistema de
catalogacion por materias en el que la combinacién de los distintos
términos que forman el encabezamiento se hace en el momento de
asignar el signo al documento, representando este signo una nocién
genérica que se despliega en otras més especificas, de cardcter enciclo-
pédico. Se entiende por lista de encabezamiento de materia aquel
lenguaje asimismo precoordinado de estructura combinatoria es deciren
el que se utilizan palabras de! lenguaje natural, pero dotadas de los
medios de control necesarios para evitar los equivocos y las ambigleda-
des. En base al primer lenguaje se construye el catdlogo sistemético, en
base al segundo el alfabético de materias.

13. SERRA[, A.: Del Catalogo alfabético per soggetti : semantica del rapporto indicale,
Rorna, Bulzoni, 1979.
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Ventajas y desventajas

Las ventajas que presenta el catdlogo alfabético de materias, se refieren
alafacilidad de consultay a la posibilidad de reunir los diversos aspectos
de unamateria; por contra, el catélogo sistematico ofrece lasolidez de una
designacién que supera la fragmentariedad de la materia. Siguiendo a
Hunter,'* el catdlogo sistemético se ordena, en genreral, seglin el esquema
utilizado para la ordenacién por estanterias en la biblioteca, siendo desde
fuego posible utilizar una clasificacién genérica en las estanterias, que
permita su facil mantenimiento, y una méas detallada en el catélogo para
la recuperacién rdpida de items especificos. Sin embargo, el catdlogo
alfabético de materias puede complementar a la ordenacién sistemética
por estanterfas reuniendo (mediante el uso de ‘relaciones distribuidas’)
facetas de una materia que el sistema de clasificacion ha tenido que
dispersar. El acceso a la materia que ambos sistemas proporcionan viene
calificado en el caso del catdlogo alfabético de materias de “directo” y en
el del sistemaético de “indirecto”, dado que aquf siempre habr4 al menos
dos pasos; ha de indicarse, no obstante, que Butcher’® encuentra que el
acceso no es directo en el primer caso en un 30% de las ocasiones
investigadas.

Algunos datos de uso

Los resultados del ASLIB Cranfield Research Project, realizado en el
Instituto de Tecnologfa de Cranfield para investigar la eficiencia compa-
rativa de cuatro sistemas de indizacién de materia (un Catélogo alfabético
de materia que usa un registro autorizado de encabezamientos de
materia, Catdlogo sistematico que utiliza la Clasificacién Decimal Uni-
versal, una clasificacién por facetas especialmente compilada y un
sistema postcoordinado), fueron que ninguno de los sistermas eran signi-
ficativamente superior a los otros y que aunque el control de sin6nimos
y de la mezcla de los finales de las palabras mejor6 el rendimiento de los

14. HUNTER, EJ.: Cataloguing : a guidebook, London, Bingley, 1983.

15. BUTCHER, S.).: “Cataloguing in municipal libraries”, En: Cataloguing principles
and practice : an inquiry, London, Library Association, 1954, p. 93-103.
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términos sencillos del lenguaje natural, todo otro método de control de
vocabulario no lo hizo. El Estudio Comparativo del Catilogo de la
Universidad de Bath (BUCCS) aporta el dato que comtempla la superio-
ridad del catdlogo sistematico sobre los catdlogos elaborados por ordena-
dor, en el sentido de que su tasa de acierto’® no era més baja.

La encuesta sobre Sistemas de catalogacién e indizacién de materia
utilizados en 334 bibliotecas de Gran Bretafa e Irlanda llevada a cabo por
el personal de la Escuela de Biblioteconomia y Estudios de fa Informacién
del Politécnico de Liverpool en 1976/77 indica que en bibliotecas
académicas se utilizaban 122 catdlogos sistemaéticos frente a 16 alfabéti-
cos de materia, en bibliotecas pablicas 123 frente a 14, en especializadas
25 frente a 16, y en la Nacional O frente a 3. Por otra parte, y en los USA,
dos encuestas proporcionan bastante informacién de interés relativa al
uso de los encabezamientos de materia de la Biblioteca del Congreso
(LCSH). .

Kanwischer'” interrogé a 108 bibliotecas universitarias, el 78,2%
respondié que consideraba adecuados los LCSH. Enyingi'® encuesté 200
bibliotecas juridicas de los USA y encontré que el 85,5% utilizaban los
LCSH.

Por ultimo, cabe destacar el que entre los resultados Cranfield aparez-
ca el hecho de que los diccionarios de sinénimos mejoren el rendimiento
pero que otros tipos de diccionarios, como los jerdrquicos, sean menos
eficientes de lo esperado; aspecto confirmado por los experimentos
SMART, con lo que de primacia de lo combinatorio sobre los jerdrquicos
supone.

16. La obra de Gernot Wessig, Terminology of documentation, pone en relacién los
conceptos de Tasa de acierto y de Factor de utilidad.

17. KANWISCHER, D.: “Subject headings trauma : making do with firstaid” En: Wilson
library bulletin, 49, 9 (May 1975), p. 651-654.

18. ENYINGI, P.: “Subject cataloging practices in American law libraries” En: Law
library journal, 68, 1 (February, 1975), p. 11-17.
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Definicién de especificidad documental

Entendemos-por especificidad documental, siguiendo a Wersig," la
proporcién entre el nimero de documentos no pertinentes y no recupe-
rados y el nimero total de documentos no pertinentes del registro.

Especificidad documental comparada: CDU v. Bilindex

La capacidad de la Clasificacién Decimal Universal como sistema de
recuperacién no necesita ser demostrada en absoluto, cabe sin embargo
argumentar sus posibilidades frente a una lista de encabezamientos como
la edici6n bilingiie de los LCSH el Bilindex.?° Centramos esta discusién en
las desventajas posibles que la favorable especificidad documental obser-
vada en los encabezamientos del Bilindex puede tener cuando se usa
respecto de un catalogo sistematico. Las dificultades de control concep-
tual se presentan cuando se hace necesario consultar varias series de des-
criptores bajo una sola notacién numérica antes de que se encuentre la
materia especifica que se busca. Esta cuestién apunta al anélisis de lo que
venimos exponiendo a lo largo de esta contribucién, los diversos niveles
en que actda laindizacién tematica; permite dar cuenta de una importante
distincién sin cuyo dominio es dificil no incurrir en confusiones y equi-
vocos: la diferencia entre sujeto y objeto del documento, entre el discurso
que forma el contenido de una obra, y el tema o cuestién sobre el que
dicho discurso versa. Esta forma de entender la materia de un libro, propia
de los sistemas precoordinados de estructura combinatoria, puede obser-
varse con detalle discutiendo el siguiente ejemplo: “Los moriscos y la
medicina :un capitulo dela medicinay la ciencia marginadas en la Esparia
del siglo XV1/ Luis Garcia Ballester ; documentos por Rosa Blasco y Luis
Garcia Ballester. — Barcelona : Labor, 1984”. Cuando se analiza aquf [a
materia de la monografia contempldndola desde el punto de vista de la
historia de la ciencia, al asignar el encabezamiento ‘Medicina drabe-
Historia-Espafa-Siglo XVI’, teniendo en cuenta que la obra contiene

19. WERSIG, G.: Terminology of documentation, Paris, Unesco, 1976.

20. Bilindex. A bilingual Spanish-English subject heading list. Spanish equivalents to
Library of Congress Subject Headings, Oakland, California Spanish Language Data Base,
1984.
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reproducciones de documentos de la época que tratan de medicinay que
por tanto el discurso médico como disciplina no estd ausente del material
aindizar, surge la posibilidad de tomar como asunto u objeto de discurso
lo que respecto del mensaje que formaba el contenido ‘Medicina drabe’
deviene ahora material discursivo desde la perspectiva de la historia de la
medicina morisca. La mencionada distincién entre significado y denota-
cién, entre la informacién que constituye el contenido de la obra y la
materia cuya expresién sintética se trata de facilitar mediante el uso de la
lista de encabezamientos implica pues una operacién, por encima de fa
habilidad catalogadora, sin cuya comprensién global no resulta factible
dotar de capacidad comunicadora al acceso alfabético de materia. El
asunto que trata esta obra interesa, por otra parte, al campo designado por
la entrada ‘Moriscos’ cuyo control semantico asegura una significacién
bien delimitada y constante; la pertinencia de este término, el lugar que
ocupa en posicién directora dentro del encabezamiento, permite abarcar
cbn més eficiencia el concepto tratado en el documento aumentando por
ello el grado de indizacién del mismo. La cuestién que tratamos, la
distancia entre el discurso de un documento y el tema sobre el que versa
dicho discurso, puede abordarse a si mismo desde la 6ptica jerdrquica
propia a la clasificacién. La solidez que aporta el catdlogo sistematico en
cuanto a sus entradas tienden a superar el cardcter fragmentario de la
materia, encuentra necesario recurrir, dada la capacidad de control
conceptual pero no terminolégico de la Clasificacién Decimal Universal
utilizada, a establecer relaciones asociativas aseguradas en la sintaxis
preestablecida por los dos puntos(:)** Ahora bien, la naturaleza precoor-
dinada y jerdrquica del lenjuaje impone, para que la asociacién —
necesariamente de caracter rigido— que la CDU permite sea coherente,
una relacion temética directa so pena de alterar la sintaxis. En este sentido
se procede a utilizar el auxiliar comun de forma (091) —Historia de un
ciencia— con el indice 61 —Medicina—, permitiendo de este modo
relacionar la notacién 61(460)“15”(091)(=927) con 946.0”15"(=927)

21. TURUGUET, D.: “CDU frente a tesauro en la indizacién temética para la
automatizacién de una biblioteca cientifico-técnica” En: Segundas Jornadas Espafiolas de
Documentacién Automatizada, Torremolinos, Nov. 20-22, 1986, p. 275-285.
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para formar la entrada bidireccional 61(460)715”(091)(=927):946.0"15”
(=927). El auxiliar de forma aplicado al indice 61, al operar como dispo-
sitivo que marca la distincién entre tema y discurso del documento
{capacidad garantizada en el indice de la CDU que, al desempefiar tareas
de indice de relaciones, lista el aspecto histdrico de la materia bajo su
entrada principal), permite dotar de significado coherente a fa relacién
asociativa que se establece para formar la entrada en la secuencia
sistematica.

Otras lineas de investigacion referidas a los aspectos expuestos en la
presente contribucién

Las emprendidas por el Centro de Investigacién sobre ¢l Catélogo de
ta Universidad de Bath que comprenden, contenido y fuentes de los datos
catalogréficos para uso local; impacto de la Catalogacion recomendada;
y suministro de acceso de materia a los catdlogos de bibliotecas a través
de indices de palabras clave. :

Las derivadas del mantenimiento del catilogo referentes al reempla-
zamiento de encabezamientos de materia anticuados y a la creacién de
nuevos subencabezamientos.

Destacar finalmente, como lo ha hecho Arthur Maltby,? los inconve-
nientes que respecto de la investigacién sobre el catdlogo supone la
ausencia de normalizacién en cuestiones como el cédigo que se utilice,
el plan de clasificacion que se use, las reglas de intercalacién, la formay
tipo de catalogo, y la disponibilidad de un indice de materia o de otro in-
strumento para el catdlogo sistemdtico.

22. MALTBY, A.: “Measuring catalogue utility” En: Journal of librarianship, 3-3 (July
1971}, p. 180-189.
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