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Préambule |:la Licence Professionnelle Charge d’études
Statistiques (CESTAT)

e Créée en 2005, dans un IUT

e Fonctionne par alternance (15 jours en formation / 3
semaines en entreprise)

e Compte entre |5 et 25 alternants et formation continue par
an

e Provenance des alternants :
o 65 % d’'un DUT STID* ;35 % BTS et Licence

> 80% de formation a bac + 2 a dominante math/stat ; 20%
de sciences humaines et sociales

Statistique et informatique décisionnelle (anciennement : Statistique et Traitement
Informatique des Données)



Préambule 2 — Le programme

Volume horaire total : 550 heures
place de la stat/info : 300 heures (55%)
place de la socio : 60 heures (I 1%)

Programme stat/info

Echantillon (statistiques
inférentielles)

Estimateur Décembre & janvier
Tests d'hypothése Février a mars
Sondage Mai - juin
Régression linéaire | Octobre - novembre
Régression logistique Mai

Stat descriptives

Rappels en octobre

ACP
Anlal'tlse AFC Novembre & janvier
statistique
ACM
Population (analyses Analyse discriminante
multivariées) Classification Mars 3 juin
Arbre de décision
Régles d'associations
Données longitudinales Juin
Analyse textuelle Juin
Tableur (Excel) Octobre
ciel : cialisé R Janvier
Logiciels specialises Logiciel SIG Mais - juin
Support SPAD / Tanagra Novembre & janvier
technique ACCESS Novembre a janvier
Gestion de données ORACLE Avril & juin
s5aL Novembre a janvier
Transférer de l'information VBA Octobre




Corpus LP CESTAT

e Arrété des Licences Professionnelles (1999)

* Documents de création / habilitation / accréditation de la LP CESTAT
Dossier de création de la LP CESTAT (juin 2004)
Lettre de demande d’ouverture d’une formation en apprentissage (Forma Sup et région Rhone-Alpes)
Demande de renouvellement d’habilitation (2010)
Dossier d’auto-évaluation en vue d’'une réhabilitation (accréditation) 2014

Dossier d’accréditation (2015)

¢ Documents annuellement produits par le département
Modalités d’évaluation votées en conseil d’'IUT et validées par le CA (université)
Progression pédagogique en statistiques / informatique
Fiches de poste des apprentis
Enquéte sur le devenir des diplomés
Evaluation des enseignements LP CESTAT

Livret de suivi de I'apprenti en entreprise

* Documents produits dans le cadre de recherches

Etude (bonus Qualité / Recherche) et thése sur la question du transfert des compétences (école /entreprise)

¢ Prises de notes ethnographique, mails, discussions (avec étudiants, enseignants, Maitres
d’apprentissage), et documents produits par les étudiants :

Plan et contenus de cours, Syllabus sociologie (mouture | : de 2009 a 2014) ; mouture 2 (a partir de 2014-2015)
Documents produits par les étudiants (évalués et non évalués) ; mails regus

Retours des étudiants (prise de notes ethnographiques pendant et a l'issue des séances de sociologie)

Echanges avec les Maitres d’apprentissage

Prise de note ethnographiques (2014 —2015)



Plan

e | - La production de cours : a la croisee de
plusieurs histoires et cultures

* 2 - Le cours produit : objectifs, modalites, outils,
supports pedagogiques et productions etudiantes

* 3 - Perspectives comparatistes : un meme obijectif
dans des formations differentes ?



2.1 - ¢ mouture de cours (2009 — 2014) : réaliser une étude a
partir d’'un jeu de données reelles (enquéte DGESIP et ADIUT sur

le devenir des diplomés de DUT)

Introduction .
Lte) uc‘to 2 Elaboration du .. . Recodage
un theme . . administration .

. . questionnaire saisie

sociologique

Passage d’un
probléme social a
une
problématique
sociologique

Passage des
questions de
recherche aux
questions a poser
(eta qui?)

Techniques Le travail
d’échantillonnage interprétatif

Les risques

Fabrication d’'une
d’erreurs et les

problématique
d’enquéte

Travail sur la Les problemes
formulation des d’administration —

questions les biais questionnaires

mal remplis

Analyses et
Tris a plat présentation
des résultats

. Production d’'un
Choix de )
raisonnement et

d’une
argumentation

variables et
croisements

Choix de
Eléments de tableaux et de
statistique mode
descriptive d’administration
de la preuve

Exemple TD LI sociologie « Enquéte quantitative » - entre 60 et 100 heures (sur 2

semestres) -



2.2 - Exemples de dossiers (2010-2014)

Les différences concernant les diplémés du

entre deux IUT lyonnais : 'lUT Lyon 1 et I'JUT Lumi&re Lvon 2

IUTLUMIERE
LYON 2

Le choix de Faliemance

1 existe troiz IUT 3 Lyon : I1UT Lyon 1, FIUT Lumiére Lyon 2 et FIUT Jean Moulin Lyon 3. Chacun de ces IUT propose des DUT que f'on
e retrouve pas dans les deux autres IUT lyonnais. Toutefois, il existe une exception - elle concerne le DUT Gestion des Entreprises et des
Administrations (GEA), qui est proposé 3 Ia foiz par F1UT Lyon 1 et 'IUT Lumiére Lyon 2.

Le Dipléme Universitaire de Technologie et le zeul dipléme de Funiversité dont Ia définition est nationale. En effet, chaque DUT
repose sur un programme pédagogique national. Ainsi, il n'y 3 aucune différence dans le conteny entre le DUT GEA de UT Lyon 1 et celui de
FIUT Lumiére Lyon 2.

Cepencant, lorzqu’on s'intéresse de plus prés 3 Ia politiue des deux IUT, on peut #3percevoir qu'il y 3 des divergences. En effet, il
suffit de comparer les slogans des deux parties pour constater une différence : « Iexcelience technologique » pour Lyon 1 et  le choix de
Falternance » pour Lyon 2. LIUT Lumiére se démargue des autres car il est le seul IUT en France 3 fonctionner exclusivement en alternance :
il e diri pluz pour insé i 12 vie active. De phus, 7 fait le choix de ne paz retenir comme critére
principal de sélection le niveau scolsire des candidats, mais de valorizer des qualités appréciées des employeurs que 1a seule approche
3cadémique marginalise habituellement. Il admet toute personne ayant le Baccalauréat, sans restriction sur la série, tandis que IUT Lyon 1
précise qu'un des prérequis pour intégrer le DUT est d'étre issu des filiéres scientifiques et techniques. LIUT de 'Université Claude Berard
Lyon 1 {UCBL) semble plus sélecti?, mais aussi un peu plus réputé pour son DUT GEA: le mot « excellence » ans son slogan illustre I3 quaité
de 1a formation, mai ¢ sont des éle

Ainsi, @ est possidle que, &' iére générale, iivont ée3 d"un DUT GEA Iyonnais n'intégrent pas de la
méme fagon TIUT Lyon 1 ou IUT Lyon 2 selon leur profil et, de plus, quils ne suivent pas le méme parcours suite 3 Fobtention de leur
dipléme. On peut donc légitimement se demander il existe des différences entre Lyon 1 et Lyon 2 concernant les diplémés de l'unique DUT
en commun pour plusieurs IUT lyonnais.

Une enquéte nationale portant sur le devenir des diplémés du DUT existe et est réalisée chaque année, mobiizant tous les IUT de
France. Elle concerne tous les diplomés de DUT, et 3 partir des résultats de celie-ci, nous allons Gonc comparer le profil des diplémés du DUT

GEA
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géographique des diplémés de DUT de I'TUT
Lumiére Lyon 2. On constate que 44,90 %'
des diplémés en fin de cursus sont concernds
par cette mobiiité. Il est alors intéressant d'étudler ce
phénoméne. En outre, les données de cette étude

n ‘étude présentée Icl s'intéresse & ko mobiiité

DUT de 2001 & 2005. C'est une enquéte qui a pour

pllotage du systéme d'lUT * afin de favoriser le
développement des IUT & travers Fanalyse des
Informations recuelllies.

La mobilité géographique désigne un changement de
lieu de résidence pour un individu. Il ne faut pas
confondre mobilité géographique et mobilité
professionnelle, puisque cette dernidre consiste cette
fois 3 changer de poste et/ou de grade dans une
méme branche professionnelle ou dans une autre,
pourunsalarié.

Dans cette étude, nous corsidérons comme moabile
tout individu qui travaille dans un département
différent de celui o0 il résidait avant fobtention de son
DUT. Une variable mobilité a &té créée d'aprés cette
considération en se basant sur le code postal du fieu
de résidence avant lentrée 3 FUT et le code postal du
lieu de travall de lenquété aprés fobtention du DUT.
Par exemple un individu qui vivait initilement dans le
Rhéne est dlassé comme mobile

mobilité au niveau régional ne permettrait pas, par
exemple, de dégager les cractéristiques d'une
mobilité intra-régionale, qui est relativement forte en
Rhéne-Alpes.

DEFINITION DE LINSERTION PROFESSIONNELLE

Uinsertion professionnelle dans ce texte signifie plus
exadement Iintégration professionnelle dans le
marché du travail. En effet, il agit d'une &ude ol les
enquétés sont insérés relativement peu de temps dans
le marché de lemploi aprés lobtention de leur DUT.

On ne peut donc pas parler dinsertion professionnelle
dans le sens de stabilité de lemplai, sers qui est trés
largement répandu, notamment auprés des diplomés
duniversité : * &tre inséré Cest avoir un emploi stable *
comme le souligne une &ud réalisée en 1997 2. Cette
éude sintéresse donc uniquement aux diplmés
Insérés dans la vie active apids Pobtention de leur DUT.

LIMITEDE LA METHODOLOGIE UTILISEE.

Un individu est classé comme mobile dés lors quil
travaille dans un département différent. Néanmairs,
on constate que de nombreux individus travaillent
dans des it

ohls résidaient avant leur entrée 3 MUT Lumi

des lors quil travaille dans un autre département que
le Rhdne aprés Fobtention de son dipléme. Dans le cas
ol le département na pas changé, Mindividu est
considéré comme géographiquement non mobile.

Par ailleurs, ion de b mobilité

Deux ians sont envi les individus
ont réellement changé de lieu de résidence malgré un
déplacement relativement modéré. Ou bien, ils vivent
toujours dans leur risidence initiale et se déplacent
quotidiennement pour aller travailler dans un
département voisin : il n'y a donc pas vraiment de

des diplomés au niveau départemental peut Savérer
pertinente pour réaliser une étude plus précise de
cette mobilité. En effet, une simple observation de la

mobilita ique au sens propre. Cependant
cette remarque ne se pose pas lorsquil y a des dcarts
de distance significatifs entre la commune de
résidence initiale et la commune du lieu de travail,

HNELE

2Dfapris les peopas de.
Wichel Le Nir, directeur
e PIUT LumitreLyon 2




2.3 Changer de dispositif pedagogique !

|) Tester et innover a partir des travaux menés dans le cadre
d’un atelier Enseigner les sciences sociales, a partir de la grille

de lecture de la pedagogie rationnelle (Bourdieu & Passeron,
1964)

2) Introduire un enseignement des techniques qualitatives et
une réflexion sur I'articulation avec le quantitatif (intéret
egalement des entreprises)

3) Eviter de démultiplier les projets pour les alternants et la
pedagogie par projet qui a ses limites

4) Travailler a l'acquisition de réflexivité et d’objectivation



2.3 - Objectifs et programme version
2014 - 2015

e | — Acquérir des connaissances sur la sociologie :

o La socialisation ;la sociologie des professions, les PCS

e 2 — Acquérir des techniques et compétences :

> de deconstruction socio-historique

en méthodologies qualitatives d’enquéte et d’articulation
avec les méthodes quantitatives

(0]

(0]

sur le mode de pensée relationnel et comparatiste

(0]

de prise de recul ; réflexivite ;

de lecture de textes en SHS , et de rédaction

(0]



2.4 — Moyens pedagogiques

e Utiliser une variation de techniques péedagogiques et de
lieux (salle de cours, informatique, terrains) :
> Des séances magistrales pour faire des points sur des notions
et présentation de methodologies

> Des mises en situation (faire des entretiens, des observations)
en utilisant la situation d’alternance

> Des exercices sur I'écriture sociologique et la lecture de textes

 Fil conducteur : réaliser une enquéte sociologique sur le
Chargé d’études statistiques

 Question générale : Le Chargé d’études statistiques : une
profession, un métier, une activité, une tache ;variable dans le
temps et ? Etude sociologique



3 — Mises en perspectives : TD de méthodologie des sciences
sociales, comparaison LP CESTAT/L3 Science po (2014 -2015)

LP CESTAT L3 Science Po

Nombre d’étudiants
Nombre d’heures 40h

périodicité 2 séances de 4h tous les mois

2 documents

| fiche de lecture (ind. Et milieu de cours)

Evaluation | dossier (par 3, a rendre a la fin)

Et périodicité

Taille du dossier 10 pages

Nombre de références 10 textes (articles ou chap.)

bibliographiques citées Dont obligatoires : 2

Fiche de lecture : feuille de consignes ;
lecture en cours dun texte, travail sur
expérience de lecteur et spécificités des
textes sociologiques ; exemple de fiche de
lecture

Dossier : feuille de consignes ; exemples de
dossiers

Pas de syllabus pour ce cours

Supports pédagogiques

21h

Ih45 par semaine sur un semestre

| document

2 fiches de lecture (ind. Milieu de cours)

| analyse des conditions d’entretien (ind.
Milieu de cours)

I analyse dune transformation d’'un
questionnaire (coll. A la fin du cours)

| dossier final (2 ou 3)

30 pages
44 textes (articles ou chap.)

Dont obligatoires a lire : 22

Un syllabus (un paragraphe sur le
dossier a rendre ; pas de consignes
pour les fiches de lecture)



En guise de conclusion, des questions

| - Les implicites du curriculum : une culture technologique et d’exécutant
avant tout ! Quelle place pour la fabrication d’'une posture de co-
producteur de savoir !

2 — De I'enseignement par la recherche a la professionnalisation de niveau
Il : quels transformations dans les dispositifs pédagogiques en sociologie ?
Découplage entre recherche et enquéte de terrain ?

3 - Quelle place pour le charge d’études statistiques en sociologie ?
Quelle place pour la sociologie dans une formation de chargé d’etudes
statistiques de niveau Il ?

4 - La réflexivité attendue par I'entreprise, par la formation et celle en
sociologie : quels liens ?
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Annexe |- Inscription des diplomeés dans les
PCS

* « La catégorie correspondante dans la nomenclature INSEE est la suivante :
» 372a "Cadres chargés d'études économiques, financiéres, commerciales"
* Les catégories suivantes peuvent aussi étre adaptées :

* 333e "Autres personnels administratifs de catégorie A de I'Etat (hors Enseignement,
Patrimoine, Impots, Trésor, Douanes)"

» 333f "Personnels administratifs de catégorie A des collectivités locales et hopitaux publics
(hors Enseignement, Patrimoine)"

o 376e "Cadres des services techniques des assurances”

o 376f "Cadres des services techniques des organismes de sécurité sociale et assimilés”
* 462e "Autres professions intermédiaires commerciales"

* 467c "Professions intermédiaires techniques et commerciales des assurances”

» 467d "Professions intermédiaires techniques des organismes de sécurité sociale" »

. Source : dossier de réhabilitation (2010, p. 4)



Annexe 2- Projet de LP (2004); demande de rehabilitation 2010
; autoévaluation (2014 = un maintien des objectifs de la LP)

Rubrique : « Rappeler les principales caractéristiques du projet. Préciser notamment les débouchés professionnels
visés. »

« Le métier de chargé d’étude statistique se définit par la production et la présentation de
connaissances issues de données statistiques : enquétes et fichiers de gestion. Il nécessite
des compétences techniques, en informatique (gestion de bases de données), et en statistique,

mais aussi des compétences rédactionnelles dans les champs d'application concernés. »

(dossier Réhab. 2010 p. 4)

« Le chargé d'études statistiques n'est pas nécessairement un spécialiste des bases de données,
mais sait les exploiter. Ses compétences supplémentaires attendues concernent aussi bien I'amont que
I'aval de ce travail : en amont, il participe a un projet d'étude, choisit les variables a étudier sur un
theme donné selon les besoins du service, les méthodes statistiques a utiliser; et participe éventuellement a la
rédaction d'un questionnaire et & I'encadrement d'une équipe d'enquéteurs ; en aval, il produit un rapport
argumenteé, s'appuyant sur les résultats constatés des analyses en les mettant en perspective selon des

connaissances plus larges dans le domaine concerné. » (dossier Réhab. 2010 p. 4)



Annexe 3 — Des etudiants
majoritairement issus de DUT et de
formation a dominante math/stat

« Les étudiants qui candidatent sont, d'une part, des étudiants ayant un diplome a
fort contenu statistique et/ou informatique (DUT STID, DEUG MASS, etc.) et
d'autre part, des étudiants ayant des notions élémentaires de statistique mais
un bagage plus important dans les domaines d'application (sociologie,
marketing, géographie, etc.). » (réhabilitation 2010, p. 4)

La pédagogie privilégiée dans cette formation s'appuie sur des projets
interdisciplinaires, ou ces étudiants seront amenés a travailler ensemble et a
s'enrichir mutuellement. » (Réhabilitation 2010 p. 4)

Selon les années le nombre d’étudiants varie de |5 a 25



Annexe 4 - Trois domaines d’applications

* « La formation développe trois champs d’application.

* | - « En marketing, les étudiants sont amenés a cerner les enjeux, les stratégies ainsi que les
concepts de base. lls sont en mesure de comprendre une problématique de ciblage, de
campagne marketing et de proposer des outils aidant a sa résolution. »

e 2 - « En sociologie, les étudiants sont confrontés a une problématique
sociologique pour les aider a construire une culture sociologique, a
acquérir un regard objectivant et a construire une pratique de IP’écrit
synthétique et analytique. »

* 3 - « Enfin, le domaine des statistiques publiques est abordé sous I'angle de I'organisation
générale de la statistique publique en France et en Europe et invite I'étudiant a réfléchir a la
récolte, a la diffusion et a I'utilisation des sources de données, notamment en termes d’éthique
et de confidentialité. »

e« Pour finir, la communication (écrite et orale, notamment en langue anglaise) et la conduite
de projets font partie des compétences acquises en fin de formation par les étudiants. »

* Source : autoévaluation (2014)



nnexe 5 - Programme et modalites d’évaluation

T
ik

4

Modalités de controle des connaissances - Année universitaire 2014 - 2015
UE 1 : Outils statistiques
Code Modle Volume | Cosfhcient Tatervenants Modalites Repartition
MO Remise 4 niveau statistique 16 e |
DS machine 0.2
ai | Statistique inférentielle : régression, estimation, test, o 3 B machine 0.3
sondage DS machine 0,3
Bossier il
M2 Analyse de données 56 3 D3 machine 28
DS papier 0.4
M3 Data Mining 30 2 Dessier 9.5
DS papier/ machine 04
Total 166 8
UE 2 Outils informatiqug
Code Module Volume | Coefficient Modalités Reépastition
DS papier/machine 0.6
M4 Bases de données 40 3
DS papier/machine 04
DS papier/machine 05
M5 Logiciels spécialisés 46 2
DS papier/machine 0.5
Total 36 5
UE 3 : Champs d'applicati
Module Volume| Coefficient Modalités Repastition
Dossier 1 (oral et écrit) 03
Sociclogie 60 3 Dossier 2 i3
DS papier 04
Dossier | 0.2
Marketing 60 3 DS papier 0.4
K e Dossier 2 0.4
Ms Statistique publique 24 1 Hote de TD/IE 94
Dossier 0.6
Total 144 7
UE 4 : Communication et conduit:
Code Module Volume | Coefficient Modalités Reépastition
M9 Anglais 30 2 Qral 03
Ecrit 0.5
MI10 PPP et atelier mémoire 22 1 Fortiolio 0.7
Oral 0.3
MIL Condrite d'études _ condnite de projets 28 1 Dossier 1
Total 50 4
UE 5 : Projets tuteurés et PALCOULS &
Cods Modnle Volume | Cosfhicient Modalités Reépartition
Dossier (sociologie) 05
Mi12 Projets tatenrés 30 3
Dossier (marketing) 05
Evaluation periode 1 | 0.1666667
Evaliation pariods 2| 01666567
PE Parconts en entreprise 6 Evaluation période 3 | 0.1666667
Némoire 03
Soutenance 0.2
Total 50 [

I Document soumis au Conseil de Perfectionnement CESTAT du 13 octobre 2014 et au Conseil d'TUT du 21 octobre 2014




Annexe — decoupage des seances

* Séance | et 2 :objectifs, enjeux et dispositif pedagogique

e Séance 3 a 8 :introduction a la sociologie, a la lecture de
textes ;a quelques concepts

e Séances 9 a 14 :introduction aux méthodes qualitatives, et
préparation a I'enquéte de terrain

o Séances I5 a 19 :travail d’analyse a partir du materiau issu
de 'observation et de I’entretien

» Séance 20 : présentation collective de I'état des lieux du
travail en cours

e Evaluations :
o | fiche de lecture (individuel)

° | dossier (par 2 ou 3 étudiants)



