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Education et qualification ouvriére au Royaume-Uni
Béatrice APPAY

Par son intensité et sa durée, la crise économique a placé le
probléme de la qualification des jeunes au premier rang des préoc-
cupations nationales. La transformation de I’enseignement, notam-
ment de I’enseignement technique, en fonction du marché de I’em-
ploi est devenue une question aigué, pour les gouvernements et
pour tous les responsables sociaux.

Cette étude a le mérite d’élargir I’horizon hexagonal en analy-
sant le systéme éducatif britannique et la réponse qu’il apporte en
ce qui concerne la formation professionnelle.

Une gestion décentralisée de I’enseignement, un recours mas-
sif a la formation alternée et selon des modalités différentes de
celles existant en France, tels sont, par exemple, quelques-uns des
traits spécifiques mis en relief par I'auteur.

L'ouvrage, premiére étude synthétique en ce domaine, éclaire
les grandes lignes d’organisation d’un ensemble complexe et per-
met de réfléchir a I'influence des facteurs socio-économiques sur
I’éducation ainsi qu’a la maniére dont les formations évoluent en

période de mutation économique.

Dans ce livre, I'auteur a pu aussi utiliser les résultats d’une
enquéte effectuée auprés de 400 jeunes en formation, appelés a
devenir des ouvriers qualifiés, enquéte qui ne cesse pas de faire
apparaitre des données nouvelles.

Béatrice APPAY est chargée de cours a I’Université de la Sorbonne - Sciences
Humaines et Honorary Associate de I’Institute of Education, University of London.
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Introduction

L’éducation et la formation professionnelle sont une des principales préoc-
cupations européennes en cette fin du XXe siécle. De nombreux pays dévelop-
pent des formations alternées, ce qui pose la question des relations entre
’éducation et la production. Et sur ce point, I'étude du Royaume-Uni présente
un intérét tout particulier — notamment pour entamer une comparaison avec la
France — puisque les formules de formation professionnelle faisant alterner
I’école et I'entreprise y sont trés développées. Les aménagements de la forma-
tion professionneile en Europe au cours des quinze derniéres années montrent
une nette tendance a l'accroissement de l'intervention de I'Etat dans ce
domaine. Sans compter la multiplication des actions ponctuelles en faveur des
jeunes chomeurs, les choix gouvernementaux visent a mettre en place des
politiques a long terme de formation de ta main-d’ceuvre afin de la préserver des
fluctuations conjoncturelles. Les gouvernements cherchent a prévoir les besoins
de l'économie future, tout en évaluant les types de qualification qui seront
nécessaires dans V'industrie de demain, au sein d’une économie marquée par la
concurrence internationale ou les critéres de qualité auront toute leur impor-
tance. La qualité du travail et celle de la production sont liees aux modes
d’organisation du travail adoptés, a la qualification des travailleurs et donc a leur
formation. Mais ceci ne constitue pas la seule préoccupation des planificateurs,
et la recherche d'une plus grande mobilité et adaptabilité de la main-d’ceuvre
semble également déterminante.

Relations école/entreprise au Royaume-Uni et en France

Le Royaume-Uni a été retenu parce que Varticulation principale école/
entreprise est inversée par rapport & la France : alors qu’ici la formation profes-
sionnelle est pour une trés large part intégrée a 'appareil scolaire et que les
entreprises ne jouent qu'un rdle secondaire dans la formation initiale, au
Royaume-Uni, au contraire, I'appareil productif a un réle dominant dans I'ensem-
ble de la formation professionnelle, ce qui correspond également & une interven-
tion plus faible et moins directe de 'administration centrale dans la gestion et
I'organisation du systéme éducatif.

En tant que mode traditionnel de formation des ouvriers qualifiés et comme
lieu de jonction entre I'éducation et la production, I'apprentissage et son évolu-
tion constituent un objet d’étude privilégié qui peut servir de base a une
meilleure compréhension des nouveaux modes de formation alternée de la main-
d’ceuvre de demain. Mode de formation minoritaire et dévalorisé en France, c’est
au contraire un mode dominant au Royaume-Uni.
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L'analyse des quatre points suivants — la place de I'apprentissage dans la
formation initiale, son usage social, le role particulier des entreprises et, enfin, la
reconnaissance de ce mode de formation a travers le salaire — le montre
clairement. Dans les deux pays, le poids des filieres est inversé : en France (voir
encadré : « L'apprentissage en France, une formule ires controversée »), I'ap-
prentissage regroupe moins du quart des effectifs en formation initiale de niveau
V (1), le reste étant scotarisé dans les filieres courtes d’enseignement profession-
nel a temps plein ; au Royaume-Uni, 'apprentissage regroupe les trois quarts
des effectifs de cette catégorie. En ce qui concerne ia pratique de ce mode de
formation, les jeunes de milieux populaires et en situation d’échec scolaire sont
sur-représentés en France. C'est loin d’étre le cas Outre-Manche, ou la popula-
tion active est représentée dans son ensemble et ol le niveau scofaire des
jeunes entrant en apprentissage se situe dans une bonne moyenne.

En ce qui concerne les entreprises d’accueil, alors qu'en France, {'apprentis-
sage est presque exclusivement lié aux petites entreprises, au Royaume-Uni, le
role des grandes entreprises est beaucoup plus important : en France, 94 % des
apprentis sont dans des établissements de moins de 50 salariés et 1 % dans
des entreprises de plus de 1000 employés ; au Royaume-Uni, 38 % des appren-
tis sont dans des établissements de moins de 50 salariés et 35 % dans des
entreprises de plus de 1000 employés. L'écart entre les deux pays est considé-
rable et I'analyse des conventions collectives fait apparaitre clairement que les
apprentis britanniques sont loin de se situer au plus bas de l'échelle des
salaires, comme c’est le cas en France : leur salaire minimum est supérieur a
celui d'un jeune travailleur a temps plein du méme age, dans la plupart des
secteurs d'industrie. Ces indicateurs mettent en évidence la différence de statut
de ce type de formation dans les deux pays.

Complexité de la formation professionneile au Royaume-Uni

Alors qu’en France, la formation professionnelle initiale est relativement bien
structurée et accessible a l'analyse du fait d'une organisation institutionnelie
clairement définie, au contraire, la formation professionnelle britannique revét
une complexité peu commune, complexité qui est renforcée par la dispersion
des données et l'absence d’homogénéité des catégories statistiques. Les
recherches, les études, les publications sur la formation professicnnelle sont
nombreuses au Royaume-Uni. Mais elles ont pour point commun de traiter
davantage de ses aspects particuliers que de sa structure globale et de son
evolution, qui se révélent difficiles a appréhender. La diversité est la caractéristi-
que principale de ce domaine, aussi bien sur le plan national que régional et
quel que soit le secteur industriel. Cadre légistatif distendu, lorsqu’il existe,
chevauchement des champs d’analyse, une telle diversité semble étre le résul-
tat :

(1) Ce niveau correspond & la préparation des certificats d'aptitude professionnelle (CAP) et des
brevets d’études professionneiles (BEP).
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— d'une faible centralisation du systéme éducatif et de sa relative indépen-
dance vis-a-vis de |'Etat;

— d’'une indépendance institutionnelle des établissements d’enseignement
professionnel ;

— d’un éclatement de la formation professionnelle, qui reléve de diverses
d'instances, faisant apparaitre des différences non seulement entre les lieux de
formation mais, aussi, entre les regions et entre les branches d'industrie.

Mutation du systéme britannique de formation
professionnelle

A la suite d’une concertation nationale étayee par de nombreuses actions
pilotes, ce systeme est en train de subir une profonde mutation par l'instauration
d'une année de formation de base pour I'ensemble des jeunes a l'issue de la
scolarité obligatoire : le Youth training scheme (YTS) {2). Cette formation, qui
repose sur le principe de l'alternance (école/entreprise), se fixe pour objectif
d’obtenir une plus grande flexibilité de la force de travail a partir de connaissan-
ces de base transférables d'un métier a I'autre, voire d’'une branche a ['autre.
Mais cette réorganisation ne va pas sans poser de profonds problémes quant a
la reconnaissance de la qualification et met en cause une organisation des
travailleurs qui trouvait ses fondements dans un certain degré de non-transféra-
bilite des qualifications.

Systéme éducatif et formation professionnelle des ouvriers
qualifiés au Royaume-Uni

Cette etude a pour objectif de faire apparaitre la cohérence interne du
systéme britannique au-deld de sa complexité. Une comparaison avec la France
n‘a pas été menée en tant que telle, mais elle est esquissée tout au long de
P'ouvrage lorsque des éléments comparables ont été mis en évidence.

Cet ouvrage s'est donc limité a Vétude du fonctionnement du systéme
éducatif britannique (premiere partie) et du processus de formation profession-
nelle des ouvriers qualifiés (deuxieme partie). Ce dernier a pu étre analysé a
partir des données fournies par une enquéte menée auprés de 400 jeunes
apprentis dans trois régions (le Surrey, le Grand Londres et le West-Yorkshire) et
cing branches (les biens d’équipement, e batiment, I'imprimerie, la restauration
et les soins personnels).

Analyse sociologique et démarche historique se superposent pour cerner,
d'une part, I'impact de I'apprentissage et, d'autre part, I'évoliution de la forma-

(2) A partir de 19886, cetteformation, qui englobe I'apprentissage, doit étre étendue aux deux premiéres
années de formation.



L’apprentissage en France :

une formule trés controversée

Pour les uns, c'est la filiere du pauvre, des exclus — certes —,
mais qui donne une formation professionnelle et, surtout, une insertion
dans le monde du travail et la vie d'adulte a plus de 100 000 jeunes par
an (volume moyen du flux).

Pour les autres, c’est une solution améliorable, bien sir, et eile I'a
eté deux fois pendant les dix derniéres années, mais qui constitue une
voie dérogatoire de formation a I’égard du service public d’éducation. A
ce titre, cette solution ne peut recevoir 'accord de nombre de syndicats
et, notamment, de I'ensemble des syndicats de !'éducation nationale.

D’autres, enfin, estiment que c’est un banc d’essai de Valternance
qui n'a jamais été suffisamment étudié ni ameélioré, car aucun courant
politique ou aucun pouvoir économique n'a pu, dans les dix derniéres
annees, lutter a la fois contre les employeurs, qui souvent exploitent les
apprentis, et contre les syndicats, qui, pour ne pas renforcer une
formule dont ils critiquent a juste titre les modalités, n’inscrivent pas
son amelioration dans leurs revendications prioritaires.

On peut se demander si, en définitive, ce ne sont pas les jeunes,
qui n'ont que cette solution — lorsqu’ils sont exclus de I'école — pour
acquerir un minimum de formation professionnelle, qui sont les victimes
de cette controverse. C'est-a-dire plus de 210000 jeunes chaque
année, dont 21 % sont des filles.

Les formations sont tres typées : pour les gargons, elles concernent
les metiers du batiment et la mécanique surtout; pour les filles, les
metiers tertiaires du commerce et des soins personnels. La formation
theorique est dispensée par les CFA (Centres de formation des appren-
tis) et linitiation pratique par le maitre d'apprentissage. Ces CFA sont
pour 44 % du secteur privé, 40 % dépendent des chambres de métier
ou des chambres de commerce, 16 % des collectivités locales ou du
secteur public. Les taux de réussite aux CAP (certificats d’aptitude
professionnelle) sont trés bas : de l'ordre de 45 %.

L’on ne peut permettre la dégradation ni la privatisation des ces
formations : il convient de renforcer la qualité de la formation théorique
et son niveau, de multiplier le nombre des inspecteurs d’apprentissage,
de redéfinir leur role et leurs pouvoirs auprés des CFA et des maitres
- d’apprentissage, d'étendre prioritairement aux apprentis la formule des
CAPUC (CAP par unités capitalisables).

L'insertion professionnelle des apprentis est variable selon le
métier, mais elle est recherchée dés la fin de I'apprentissage, car il
n'existe a peu prés pas de possibilités de poursuite de formation.

Alors que la grande majorité des apprentis sont dans des entre-
prises de moins de dix personnes, I'embauche dans 'entreprise diminue
avec la taille de celle-ci; les PME et les artisans se plaignent d’ailleurs
d'assurer une tache de formation pour les entreprises plus importan-
tes (1).

Extrait de: La France en 1981, i'enseignement et le développement scientifique, Commis-
sion au Bilan, La Documentation francaise, Paris, 1981.

(1) Note de l'auteur : 94 % des apprentis sont dans des entreprises de moins de 50 salaries
(77 % dans des entreprises artisanales de 0 & 9 salariés, 17 % dans des PME) ; cf. Ancel et
Sauvageot, Guasco, Etude statistique sur l'apprentissage, La Documentation francaise,
1978
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tion professionnelle par rapport-a un envircnnement dont les différents interve-
nants — systéme éducatif, instances étatiques, forces économiques — jouent un
réle non négligeable.

Cette étude tend a montrer que sous la pression des transformations socio-
économiques qui bouleversent la production britannique, ta formation profession-
nelle est en train de se modifier, la recherche d’une plus grande malléabilité de
la main-d’ceuvre et le réameénagement des modes d'élaboration et de reconnais-
sance de la qualification entrainant une modification des équilibres précédem-
ment établis dans les rapports sociaux de production.
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Premiere partie

Le systéme éducatif
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Premiere partie / chapitre 1

Repéres historiques

Lorsque !'on étudie la. formation professionnelle et le systéme “scolaire
britanniques (1), une constatation s’impose immédiatement : les institutions
d’enseignement, les contenus enseignés et les diplomes délivrés ne sont pas
homogenes dans |'ensemble du pays. Cette diversité tient au fait que, contraire-
ment a ce que l'on observe en France, le systéme éducatif (2) britannique n’est
pas sous le contrble direct (3) de 'administration centrale mais se trouve étre en
grande partie du ressort des autorités locales.

En outre, ia formation professionnelle bénéficie d’'une grande indépendance
vis-a-vis de I'appareil scolaire. Pourquoi |'Etat britannique ne joue-t-il pas un
rble aussi centralisateur et unificateur que I'Etat frangais dans le domaine de
’éducation et de la formation professionnelle initiale ?

Pour répondre a cette question d’'une fagon compléte et nuancée, il faudrait
retracer les grandes étapes de linstauration du systéme éducatif et montrer
comment s'est constituée la formation professionneile au fur et a mesure de
I’évolution des rapports sociaux britanniques, de !"émergence des instances
étatiques et des transformations de 1'appareil productif. Notre propos ne fera
qu'aborder partiellement une telle dimension ; ainsi dans une premiére partie
quelques rappels historiques et législatifs contribueront-ils a éclairer certains
aspects de 'intervention de I'Etat britannique dans le domaine de la formation.

L’intervention progressive de I'Etat

L'intervention de I'Etat dans le domaine de i'éducation est liée a I'évolution
de la législation en matiére de protection sociale. Or, la législation du travail et
celle de i'éducation ont connu des développements paralleles.

(1) Les références bibliographiques de ce chapitre sont trop nombreuses pour étre publiées dans le
cadre de cet ouvrage. Se reporter & la these de B. Appay, Le procés de formation professionnelle des
ouvriers qualifiés, thése de doctorat de sociologie, Université de Paris V — Sorbonne, 1984.

(2) Le systéme éducatif est défini comme 'ensemble du systéme scolaire et du systéme de formation
professionneile.

(3) Ceci s'applique au secteur public et a fortiori au secteur prive.
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Les premieres interventions publiques

Au début du XIX® siécle, quelques tentatives furent faites pour compléter les
initiatives privées ou religieuses et développer un enseignement gratuit pour
tous : des parlementaires tentérent de créer des bases |égislatives pour qu’un
enseignement d'une journée d'étude par semaine soit délivré aux jeunes tra-
vailleurs {4). Quelques années plus tard, un projet de loi instaurant un systeme
national d'enseignement élémentaire finance par des fonds publics fut rejeté par
fa Chambre des lords (5). L'absence de moyens matériels et financiers empéchait
la création d'écoles publiques et la rémunération d’enseignants qualifiés.

Une forme d'education populaire apparut a la fin du XVIII® siecle : 'ensei-
gnement mutuel. Ainsi que le souligne A. Leon (6), il est difficile de dire si ce
type d’'enseignement est apparu en Angleterre ou en France. Il semble qu’il fut
d'abord utilisé dans les manufactures comme systeme d’apprentissage avant
d’'étre transposé dans les écoles. Grace a son colt modeste et au peu de
moyens qu’exigeait sa mise en oeuvre, I'enseignement mutuel permit de donner
un début d'instruction a la grande masse de ceux qui n’avaient pas accés a
i'enseignement payant et qui, de plus, travaillaient depuis leur plus jeune age.
Des associations furent créées dans ce sens. En 1833, pour la premiére fois, la
Chambre des communes vota une allocation a ces associations volontaires pour
les aider a construire des éccles. ’

En 1839, au sein du Gouvernement,fut créé un comité d’éducation, ancétre
de l'actuel ministére de I'Education.

Nécessité d’une éducation de masse et reconnaissance des syndicats

Parallélement a ces balbutiements du futur systeme éducatif britannique, la
tégislation du travail tendait a réduire le temps de travail des enfants, tout en
essayant d’introduire 'instruction de tous les jeunes travailleurs. C’est ce que fit
ta loi de 1833, qui instaura I'éducation obligatoire dans les usines pour tous les
enfants de 9 a 13 ans a raison de 2 heures par jour et de 6 jours par semaine,
tout en limitant leur temps de travail a 8 heures par jour. Pour |la premiere fois,
des inspecteurs furent appointés afin de contréler I’exécution de ces disposi-
tions qui ne furent cependant jamais réellement appliquées. En effet, les lois se
succeédérent, certaines remettant en cause les acquis des précedentes : ainsi, en
1844, le temps de travail des enfants de 11 a 13 ans est augmenté et passe a
10 heures par jour dans les filatures et les manufactures, I'obligation scolaire est
levée. Cette décision a été prise sur avis de l'inspection du travail (7).

(4) En 1802, Sir Robert Pee!, un industriel devenu homme d'Etat, essaya sans beaucoup de succés de
faire adopter l'idée d’un enseignement complémentaire pour les enfants travaillant dans‘les manufac-
tures de coton (Factory act, 1802, loi sur la santé et la moralité des apprentis). De méme, cette loi
limitait a 12 heures par jour le travail des enfants. Mais ce texte ne prévoyait aucun contrdle et laissait
les patrons libres de |'appliguer ou non.

(5) En 1807, projet de loi de Samuel Whitbread.

(6) Cf. A. Leon, Histoire de I'éducation technique, PUF, 1968, p. 61.

(7). Reports of Inspectorate of Factory, 30 septembre 1844. La raison invoquée est la suivante : « La
délicatesse des tissus exige une légéreté du toucher que les enfants ne peuvent acquerir qu’en entrant
de bonne heure dans la fabrique ».
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Il serait trop long de retracer tous les initiatives législatives qui ont précédeé
instauration du systeme éducatif et professionnel britannique. Les luttes ont été
dures, les débats parlementaires nombreux. Ce qui était accordé d'un coté était
souvent repris de l'autre. Ce n’est qu'au milieu de fa seconde moitié du XlIXe
siécle que {'on constate un certain consensus sur la nécessité de I'éducation de
masse, consensus qui va en s’élargissant a mesure que les crises économiques
secouent 'appareil de production britannique et que se développe la concur-
rence entre les grands pays pour la conquéte des marchés. Ce consensus a
émerge a partir de deux principales préoccupations : pour les uns, il s’agissait
d'améliorer les performances économiques grace a une main-d'ceuvre plus édu-
quée et mieux formée et, pour les autres, de transformer la condition ouvriére,
qui avait connu, au milieu du XIX® siécle, une de ses périodes les plus sombres.

Tout au long de ce siecle, les travailleurs s’étaient peu a peu organisés
dans certaines branches d’industrie, maigré la répression. Finalement en 1871,
’existence des syndicats devint {égale au Royaume-Uni. Cette reconnaissance
traduisait une transformation, limitée il est vrai, du rapport salarial de I’époque,
un peu moins radicalement favorable aux employeurs. L'épuisement des réserves
de main-d’ceuvre venant des campagnes n’'était pas étranger a ce changement
dans les rapports de force (8).

L’enseignement primaire obligatoire : la loi Foster de 1870

Aprés I'apogée du capitalisme britannique dans les années 1850, la décen-
nie des années 1870 fut celle du déclin: la suprématie britannique sur le
commerce international commencait a diminuer, tandis que la capacité indus-
trielle des autres pays augmentait. Les groupes dominants cherchérent des
strategies pour parer aux convulsions de "appareil productif. L'idée que le pays
devait mieux exploiter ses ressources humaines devint prépondérante. Dans
cette optique, I’éducation était censée jouer un rdle déterminant et devait
permettre d'améliorer, grace a une meilleure formation de la main-d'ceuvre, les
performances de la production. Le systéme d'alors, laissé a ['initiative privée ou
a celle des Eglises, était jugé insuffisant pour répondre aux nouveaux besoins
© économiques et surtout a ceux de la compétition internationale. En 1870, fa loi
Foster instaura |'enseignement primaire pour tous sans le rendre obligatoire, ce
qui fut fait en 1880, mais il ne fut totalement gratuit qu'a partir de 1918.

Les débuts de I’enseignement technique et de la formation
des adultes

En ce qui concerne la formation professionnelle, I'Etat mit du temps a s'en
preoccuper. Au XIX® siecle, ce domaine fut, plus encore que l'enseignement
general de base, laissé a Vinitiative privée.

(8) Cf. J. P. Rioux, La révolution industrielle, Le Seuil, Paris, 1971.
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Les premiers établissements de formation

Les instituts de mécanique, créés durant les années 1820 (9), aliérent dans
le sens du développement de I'éducation permanente, en instaurant le principe
des cours du soir pour les adultes. Des cours d'electricité, de chimie, de
mathématiques y furent organisés. Ces établissements connurent un succés
rapide et, dans les annees qui suivirent, la plupart des grandes villes furent
dotées du leur, mais aucun ne recevait de subventions de I'Etat. Ces instituts
suscitérent lintérét et I'idée s’en répandit Outre-Manche, en particulier en
Europe. Pourtant, au Royaume-Uni, ils perdirent leur finalité premiére de promc-
tion ouvriere et eurent tendance a s’orienter vers un enseignement général, avec
des disciplines économiques ou littéraires destinées plutét a ia promotion des
classes moyennes.

Avant la fin du XIX® siécle, un autre type d’établissement, véritable ancétre
des établissements polytechniques (10), fut instauré en 1882 a Londres (11).
Comme pour les instituts de mécanique, le financement de ces établissements
venait du secteur privé ; toutefois, il fut par la suite pris en charge par I'Etat.
Créés a l'origine pour la formation professionnelle et I’éducation de la main-
d’ceuvre, ils s’en éloignérent aussi pour se tourner vers un enseignement techni-
que supérieur. )

Les organismes d’examens, la RSA et le CGLI

C’est en 1754 que la Societe pour 'encouragement des arts des manufac-
tures et du commerce, connue plus tard sous le nom de Royal Society of Arts
(RSA), fut fondée et devint I'un des instruments privilégiés de la promotion de
[’enseignement professionnel. Un siécle plus tard, le Gouvernement proposa a
cette organisation de prendre en charge !a mise en place et le conirble des
examens professionnels. En réalité, I'intervention de la RSA dans le domaine des
examens se limita au secteur tertiaire, laissant la responsabilité des examens
professionnels du secteur industriel au City and Guilds of the London Institute
(CGLY), qui fut spécialement créé a cet effet (voir infra).

Dans un contexte de profonde transformation économique et de secousses
sociales, le chef du parti libéral, Gladstone, lan¢a un défi aux patrons de
Pindustrie et du commerce et incita les organisations professionnelles a réagir
pour essayer de mettre un terme au déclin économique. Bien avant que n’appa-
raissent les theses sur le capital humain, Gladstone s’appuyait sur les discours
socio-libéraux, qui prénaient le développement des ressources humaines au sein
de I'économie grace a une éducation poursuivie au-dela des enseignements de
base dispensés au cours de la scolarité élémentaire. Un appel fut lancé aux

(9) En 1821 a Edimbourg et en 1824 & Londres.

(10) Les établissements polytechniques britanniques ont un statut intermédiqire entre les cqlléges
d'anseignement complémentaire et les universités, et ne correspondent pas 4 nos grandes écoles,
telles que I'école polytechnique.

(11) Fondé a Regent's Street par Quintin Hogg.
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corporations qui s'occupaient traditionnellement de faire respecter les normes de
qualité et les niveaux de compétence requis, & travers la formation et I’éducation
des apprentis.

L'apprentissage fut remis au premier plan de la formation. En 1876, des
corporations prirent la résolution d’attirer I’attention de toutes les entreprises sur
le besoin de promouvoir I'éducation et ’enseignement technique, pour former les
jeunes travailleurs (12). Deux ans plus tard, le CGL! fut officiellement créé et la
responsabilité de I'organisation des-examens professionnels lui fut attribuée. Au
cours des années 1880, le Gouvernement instaura une commission royale pour
I’enseignement technique et en 1889, la premiére loi sur V'enseignement techni-
que fut promulguée (Technical Education act, 1889). Elle autorisa les conseils
régionaux (County and County borough councils) a prélever une taxe pour
subventionner I'enseignement professionnel. Sous cette impulsion, un grand
nombre de colléges techniques et de cours du soir furent créés dans la décen-
nie qui suivit.

Les résistances a la centralisation

Comme nous ['avons vu précédemment, c’est en 1870 que fut promulguée
la premiére loi sur I'Education instaurant I'enseignement primaire pour tous. Cela
impliquait une organisation, non une centralisation. En effet, les recommanda-
tions du rapport Bryce, en 1895, préconisant un controle centralisé et I'instaura-
tion d’un ministére de I'Education, ne furent que partiellement suivies avec, en
1899, la creation d'un conseil d’éducation (Board of Education) qui eut la charge
de coordonner le systéme éducatif a I'échelon national. En revanche, moins de
trois ans plus tard, la ioi de 1902 renforca e pouvoir des autorités locales dans
le domaine de I'éducation et étendit le champ de leurs compétences. |l s’agissait
des conseils de comté élus localement qui devinrent par la suite les Local
education authorities (LEA). Le texte stipulait que ces instances devaient :

— faire inventaire des besoins dans leurs régions respectives ;

— prendre les mesures nécessaires (levée des impdts, financement) pour
implanter ou aider & implanter des établissement primaires et secondaires ;

— promouvoir et assurer la coordination entre toutes les formes d’'educa-
tion. C’est ainsi que les autorites locales assumerent progressivement la respon-
sabilité des instituts de mécanique. Du point de vue institutionnel, les fonde-
ments de la relation entre !'enseignement genéral de base et I'enseignement
technique étaient posés.

Dans l'esprit des mesures prises pour la protection des enfants, qui régle-
mentaient la durée de leur journée de travail et avaient instauré un enseignement
obligatoire a temps partiel, ia loi Fisher de 1918 supprima le travail a mi-temps
pour les jeunes travailleurs de 11 a 14 ans, en rendant 1’école obligatoire pour
tous jusqu'a 14 ans.

(12) Cf. CGL! Broadsheet, édition spéciale, mai 1978.
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Les résistances & la centralisation, qui se traduisirent en Angleterre et au
Pays de Galles, comme nous venons de le voir, par P'attribution aux autorités
locales de responsabilités importantes dans le domaine de I'éducation, furent
encore plus marquées en Ecosse et en Irlande du Nord. Ces contrées ont gardé
une certaine indépendance, notamment dans le domaine de V'éducation, dont
découlent des différences concernant les établissements, leurs appellations res-
pectives, les ages de passage entre les différents niveaux de formation, les
systéemes d'examens.

Ainsi, avant la Premiére Guerre mondiale, les grandes lignes du systéme
éducatif actuel étaient ébauchées : I'Etat y joue un rbdle de coordonnateur ; il
indique les conditions minimales requises en matiere d'enseignement mais
n'intervient pas aussi directement qu'en France dans la mise en ocsuvre du
systeme éducatif. '

Si la législation de I'éducation a commencé a supplanter la législation du
travail en ce qui concerne les jeunes travailleurs du simple fait de V'instauration
progressive de la scolarité obligatoire, si 'enseignement technique a rejoint,
dans une certaine mesure, I'enseignement général du point de vue institutionnel,
it n'en demeure pas moins que la formation professionnelle dans son ensemble
est restée du ressort de Pindustrie et, dans une tres large mesure, sous le
contréle des entreprises. De ce fait, le réle du ministére du Travail est prépondeé-
rant dans le réglement des questions de formation professionneile.

L’intervention des grandes entreprises dans la formation
alternée

Aprés la Premiére Guerre mondiale, on pouvait déja observer quatre princi-
paux modes de formation reconnus pour la main-d'ceuvre qualifiée : 'apprentis-
sage, les stages de formation, la promotion, la formation accelérée des adultes.

s L'apprentissage, a cette époque, n’incluait pas systematiquement un
enseignement complémentaire. Il durait tres longtemps (souvent sept années
consecutives) et était trés développe dans les secteurs traditionnels, tels que les
industries mécaniques, le batiment, la construction navale et I'imprimerie.

e Les stages de formation (learnership) correspondaient a un contrat moins
formel que celui de l'apprentissage, c’est-a-dire a un contrat presque toujours
oral. {ls ne duraient qu'une année ou deux, avec un objectif d'adaptation a
"'emploi plutdt que de formation, pour des travaux souvent repétitifs ne nécessi-
tant qu’une faible qualification. s étaient fréquents dans le textile, I'habillement,
la fabrication ces chaussures, celle du papier.

e Le systéme de promotion interne aux entreprises permettait, comme
'apprentissage, d'accéder a des postes de travail qualifié grace a une formation
sur le tas avec I'aide d’un contremaitre.

« La formation professionnelie accelérée des adultes était une formation
systématique hors atelier, dispensée sur une échelle réduite dans les centres de
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formation de I'Etat aux anciens combattants et aux chémeurs. Ces formations
préparaient a des emplois qualifiés dans des secteurs ou sévissait une pénurie
de main-d’ceuvre (principalement la construction mécanique et le batiment).

Au cours des années 1920, le ministére du Travail constata que dans les
domaines ou I'apprentissage était la régle, moins du quart des patrons prenaient
des apprentis et que la plupart d’entre eux dirigeaient de petites entreprises. Or,
sous l'impulsion de quelques grandes firmes qui avaient besoin d’une main-
d’euvre hautement qualifiée pour rester compétitives, de profonds changements
intervinrent dans le domaine de la formation, avec la mise en place de forma-
tions plus systématiques et, surtout, la création d’ateliers d’apprentissage en
liaison étroite avec le systéme scolaire.

C’est au sein de ces grandes entreprises que s’élabora au début du siécle
une conception nouvelie de 'apprentissage, par l'instauration d’une formation
plus rigoureuse, assurée partiellement hors des lieux de production. Ce type
d’apprentissage ne concernait plus uniquement les cuvriers qualifiés mais, éga-
lement, les techniciens et les cadres. Il devint progressivement un mode de
formation alternée pour tous les niveaux de qualification.

La loi sur Péducation de 1944

A la fin de la Seconde Guerre mondiale, le Gouvernement consacra ses
efforts a la reconstruction du pays. Ce fut durant cette période de profonde
mutation que la réforme de !’éducation se concrétisa en 1944 par la loi Butler
qui fit passer I'dge de fin de scolarité obligatoire de 14 & 15 ans et affirma
I'intention de prolonger celle-ci jusgu’a 16 ans. Mais une telle mesure ne fut
effective qu’en 1972.

La place importante réservée a I'éducation dans le monde de i’aprés-guerre
fut symbolisée par la création d’un ministére de I'Education & part entiére.

Le développement de I'enseignement technique s’est fait a travers le rem-
placement de P'ancien systéme d'enseignement binaire (élémentaire/supérieur)
par un systéme ternaire (primaire/secondaire/complémentaire — primary, secon-
dary and further education). Les autorités locales furent reconnues responsables
de ces trois secteurs éducatifs. L’enseignement supérieur délivré dans les uni-
versités garda son statut traditionnellement indépendant.

Parallélement aux accords passés par le ministre du Travail avec les parte-
naires sociaux, patronat et syndicats, la loi de 1944 officialisa le principe de la
fréquentation a temps partiel des établissements d’enseignement complémen-
taire pour tous les jeunes travailleurs de 15 a 18 ans (13). Cette formation devait
avoir lieu dans de nouvelles institutions, les County colleges, placés sous le
contréle des autorités locales, tout en restant en étroite relation avec les
industries de la région ou chaque collége devait étre implante.

(13) Cette obligation de formation pour tous ies jeunes de 15 4 18 ans ne fut jamais appliquée dans les
faits.
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Peu aprés, en décembre 1945, le comité consultatif conjoint, regroupant la
confedération des employeurs britanniques et le congrés de syndicats, publia un
rapport sur les conditions de recrutement et de formation des jeunes (14). Il
recommandait aux partenaires sociaux de créer dans chaque branche d’industrie
un comité national pour I'apprentissage et la formation professionnelle, afin
d’encourager |'introduction de plans de formation agréés (15). Le ministére du
Travail apporta son plein appui 4 I'ensemble de ces recommandations et publia
un memorandum récapitulant les principes de l'introduction de ces pians a
I’échelon local. 1l préconisait, en réalité, la non-intervention de I'Etat : les négo-
ciations devaient se faire directement entre les acteurs concernés, c'est-a-dire
principalement entre les entreprises et les colleges. Cela explique en partie
pourquoi 'enseignement complémentaire ne devint jamais une réalité concréte
pour I'ensemble des 15-18 ans.

La mise en place du systeme actuel de formation
professionnelle

Plusieurs rapports préparatoires marquent P'instauration progressive du sys-
teme actuel de formation professionnelle, qui s’est concrétisée par les lois de
1964 et de 1973 en particulier.

Les rapports préparatoires

Tout au long des années 1950, l'industrie britannique manqua de main-
d'ceuvre qualifiée. Les critiques a I'égard du systéme traditionnel, jugé qualitati-
vement et quantitativement inadequat, se multipliaient. En 1956, une commission
fut chargée de procéder a une étude sur la situation de ce secteur.

e Le rapport Carr, publié en 1958, eut a I'époque un certain retentissement
en s’inscrivant, dans le grand débat, maintenant bien connu, sur I'inadéquation
entre I'école et 'entreprise. Ce rapport mettait 'accent sur la nécessité de
synchroniser la formation complémentaire recue au coliége et celle recue dans
I'entreprise. Déja, le probléeme fondamental de I'alternance était posé. Toutefois,
ce rapport se contentait de préconiser I'amélioration du systéme d’apprentissage
sans toucher aux structures. La commission s’intéressa a toutes les formes
d'apprentissage, mais se consacra plus particuliéerement a celle concernant les
ouvriers qualifiés.

A partir de la constatation principale que les possibilités offertes par I'ap-
prentissage n'étaient pas satisfaisantes du point de vue quantitatif et qualitatif,
le rapport recommandait :

(14) Cf. Report on the Recruitment and Training of Juveniles, 1945,
(15) Une telle recommandation ne sera effective qu'en 1963.
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— le maintien de la responsabilité conjointe du Gouvernement et de I'indus-
trie, qui était considérée comme une bonne chose, en s'opposant a toute idée
de monopole ou de centralisation qui prendrait les allures d’une organisation
excessive, voire d'un interventionnisme abusif ;

— |'établissement de conventions de formation s’inspirant du systeme tradi-
tionnel d’apprentissage tout en {’adaptant ;

— une plus grande flexibilit¢ des modes de formation et le développement
des formations de technicien ;

— la constitution de programmes détaillés de formation ;

— le renforcement du systéme d'examens, les dipldmes n’étant pas consi-
dérés comme une nécessité, mais comme une possibilité pour l'ex-apprenti
d’acquérir une qualification supplémentaire ;

— la formation plus systématique des instructeurs ;
— la réduction des temps d’apprentissage ;

~ la création d'un conseil national pour I'apprentissage, & caractére consul-
tatif.

De cet ensemble de recommandations, il ressort que la tradition non inter-
ventionniste de I'Etat est préservée, et que, malgré une orientation vers une
formalisation des contenus enseignés, on est encore loin des préoccupations
visant a la normalisation des formations et de ses modes de reconnaissance par
des examens.

s Le rapport Crowther, publié quelques mois plus tard, traita plus particulié-
rement des jeunes de 15 a 18 ans. ll recommandait I'instauration d'un droit a un
congé de formation d'une journée par semaine (day release) pour suivre des
cours, équivalant a 330 heures par an pour tous les 15-18 ans. Ce rapport
reprenait donc en partie la loi de 1944. Mais i allait pius loin avec une
proposition de réglementation visant a dégager !"’éducation complémentaire de
ses liens avec lindustrie. L’opposition suscitée par ce rapport fut trés vive et
peut étre résumée a travers les propos du ministre de I'Education, qui rejetait en
bloc la proposition de réforme au nom du mangue de moyens financiers pour la
réaliser (16). Cette réponse négative recouvre un probléme de fond : le Gouver-
nement doit-il instaurer ou non un systeme global de financement de la forma-
tion professionnelle 7 Les résistances de tous bords étaient prétes a se manifes-
ter. C’est tout le rapport de force entre le systéme productif et le systéme
éducatif qui se trouvait mis en jeu, étant entendu que la majorité s’accordait
pour laisser a {'industrie ses prérogatives dans le domaine de la formation
professionnelie. :

Encore actueliement, ce phénoméne est observable et l'introduction du
Youth training scheme en 1983 en est I'exemple concret (17), par 'ampleur des
oppositions suscitées vis-a-vis d'une formation plus largement prise en charge
par le systéme éducatif (voir deuxiéme partie, chapitre 6).

(16) Sir Thomas Eccles, conférence du 27 avrit 1960, in BACIE Journal, juin 1960, p. 39.
(17) L'analyse de ce plan de formation est développée dans le chapitre 6 de la deuxiéme partie.
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Plusieurs problemes soulevés par le rapport Crowther sont, d'un certain
point de vue, encore plus manifestes aujourd’hui, lorsque I'on sait que le droit a
une journee de formation, qui avait été envisagé dés 1918 avec la loi Fisher,
n'est toujours pas réalisé.

D’autres etudes sont venues compléter 'analyse de la situation de cette
époque, préparant ainsi la refonte du systéme de formation professionnelle et fa
loi de 1964. |l s’agit du rapport Newson, qui a traité de la situation des jeunes
avant la fin de leur scolarité obligatoire, et du rapport Robbins, qui a analysé
I'enseignement supérieur.

e Le rapport Newson, publié en 1963, a posé le probleme de la transition
ecole-travail, avant la sortie de I'appareil scolaire : I’éducation doit-elle rester
coupée du monde professionnel ou faut-il envisager, en particulier pour ceux qui
abandonneront leurs études des la fin de la scolarité obligatoire, d'introduire des
sujets plus techniques dans 'enseignement général 7 Afin de dépasser la résis-
tance traditionnelle des enseignants a toute tentative de professionnalisation de
I'éducation, le rapport proposa une solution gui consistait a privilégier 'intérét
pédagogique et éducatif, au sens large, des enseignements professionnels. |l
recommandait également le prolongement de la scolarité jusqu'a 16 ans et
suggérait que les enseignements techniques ne fussent introduits qu'au cours de
cette année supplémentaire de scolarité, ce qui permettait de ne pas toucher, du
moins officiellement, au reste du cycle d'éducation générale.

Dans le méme sens, l'instauration d'un nouveau type d'examen fut propo-
sée : le Certificate of secondary education (CSE) (voir premiére partie, chapitre
2), destiné a sanctionner la fin des études obligatoires pour les eléves « non
acadéemiques » (18), en se fondant sur {'assiduité des éléves et I'appreciation des
professeurs plutét que sur une épreuve finale. La mise en place des CSE, le
développement des sujets professionnels au cours de la scolarité obligatoire
sont autant de recommandations qui furent presque immeédiatement suivies
d'effet. En réalité, ces mesures officialisaient la situation déja dans une large
mesure en vigueur dans les Secondary modern schools de 1'époque. En
revanche, il fallut attendre encore presque dix ans (1972) pour que la prolonga-
tion de la scolarité jusqu’a 16 ans soit réalisée.

e De son céte, le rapport Robbins, également publié en 1963, souligna le
mangue de planification de I'éducation, tout en focalisant I'analyse sur ’ensei-
gnement supérieur : « Ce serait une erreur de parler de systeme éducatif, au
sens propre, en Grande-Bretagne. L’enseignement supérieur n'a pas été congu
dans une structure consciemment mise en place pour faciliter son développe-
ment harmonieux » (19). La volonté de planifier 'enseignement, la nécessité de
créer un ministére indépendant pour gérer ce secteur, furent autant de points
qui entrainérent I'opposition du ministre de I'Education (20).

Malgré les résistances qu’il a soulevées, ce rapport margua un tournant
dans I’histoire de I’education britannique. H est intéressant de constater que

(18) Traduction littérale de I'expression anglaise non academic qui donne une nuance sensiblement
différente de celle de nos catégories « doue » ou « non doué ».

{19) Robbins Report, paragraphe 18, 1968.

(20} Lord Thomas Eccles, Conférence du 22 janvier 1964, in BACIE Journal, mars 1964,
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c’est le ministre de I’'Education en personne qui, tout en évoguant le manque de
moyens financiers de son ministere, s'est fait ie défenseur des droits de l'indus-
trie et des employeurs dans le domaine de I'éducation. Du point de vue de
I'observateur frangais, cette situation semble tout a fait originale, et ce phéno-
meéne indique a que! point les interactions entre 'appareil d'Etat, 'appareil
scolaire et I'appareil productif s’effectuent selon des modes différents de ce que
I'on observe en France.

Les lois de 1964 et de 1973, les ITB et 1a MSC

Il n'est donc pas étonnant que ce soit finalement le ministére du Travail,
plus proche de Vindustrie, qui ait pris fa responsabilité de mettre en place le
nouveau systéime de formation. Pour Ia premiere fois en 1964, 'Etat va intervenir
directement dans ce domaine. Il va suivre, en grande partie, les recommanda-
tions du rapport Carr, qui ne remettait pas en cause les liens établis entre le
systeme éducatif et le systeme productif.

Allant dans le sens de la participation de !'industrie a la formation, les
Industrial training boards (ITB) furent creés. Organisés par branche d’industrie,
ces conseils paritaires sont constitues de représentants des syndicats, du patro-
nat, de I'Etat et de I'education. Tres lies a la production, ils disposent d'une
grande indépendance vis-a-vis des autres instances (voir compléments au chapi-
tre 5, premiere partie). La nécessité de coordonner leurs actions fut reconnue
par {'ensemble des partenaires. La loi de 1973 alla dans ce sens en creant la
Manpower Services commission {(MSC). Cet organisme fut établi pour mettre en
place une politique nationale de I'emploi et de la formation, tout en coordonnant
le travail des ITB. Le premier organisme centralisateur était institue.



26 EDUCATION ET QUALIFICATION OUVRIERE AU ROYAUME-UN!

Figure 1. — Le systéme éducatif britannique
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Premiere partie / chapitre 2

Traits dominants du systeme éducatif

Description générale du systéme éducatif

Peu centralisé et uniformisé en comparaison de la France, le systeme
eéducatif britannique est placeé sous le contréle de I'Etat, des autorites locales,
mais aussi des organisations paritaires pour ce qui reléve du domaine de la
formation professionnelle. Statutairement, il existe trois systemes éducatifs au
Royaume-Uni : celui de I'Angleterre et du Pays de Galles, celui de I’'Ecosse, et
celui de I'lrlande du Nord. Les trois systémes sont institués par des actes de
Parlement distincts. De méme, il sont gérés et administrés séparément. Tou-
tefois, le poids de I'Angleterre est indéniable : elle réunit a elle seule plus des
trois quarts des éleves du Royaume-Uni. Cette importance du systéme anglais
est renforcée par le fait que la politique générale vise a ce que chaque systéeme
offre globalement les mémes opportunités de formation et comporte des normes
de qualité sensiblement équivalentes, tout en reconnaissant la nécessité de
préserver les langues et les traditions en Ecosse, en Irlande du Nord et méme au
Pays de Galles (1).

Méme si des différences existent entre les systemes, les grandes lignes de
I'organisation sont souvent les mémes. Comme V'indique la figure 1, il n'y a pas
de démarcation rigide entre les niveaux d’enseignement par catégorie d’établis-
sement. Par exemple, les écoles moyennes relévent a la fois de I'enseignement
primaire et de 'enseignement secondaire et s'adressent & des jeunes entre 9 et
13 ans. Les colleges d'enseignement compiémentaire couvrent le secondaire et
le supérieur ; ils proposent en réalité des formations sur trois niveaux : des cours
secondaires préparant a des General certificates of education (GCE) (voir infra
sur les dipldmes), des cours complémentaires a caractére professionnel et enfin
des cours supérieurs comparables a ceux des établissements polytechniques.
Cette variété est caractéristique d'une grande souplesse des filiéres de forma-
tion et de leurs modalités d'accés. Elle traduit la flexibilité de I'appareil éducatif
britannique.

(1) En ce qui concerne le Pays de Galles, la tendance est & la séparation : en 1970, la responsabilite
centrale pour I'enseignement primaire et secondaire a été transféree du ministre de I'Education et des
Sciences au secrétaire d'Etat du Pays de Galles.
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Tableau 1. — Le systéme éducatif du Royaume-Uni en chiffres (1982-1983)

Etablissements Eléves Enseignants (1)
e Etabiissements scolaires
Ecoles
-— maternelles 1259 56 300 (1) 2 600
— primaires 25 755 4 659 000 211 100
— secondaires 5437 4 493 600 277 000
— privées 2 637 583 400 47 800
— spéciales (2) 1989 142 200 19 400
Total 37 077 9 934 200 558 100
o Etablissements post-scolaires (3)
Colleges et Polytechnics (4) 786 115 000
{complémentaire) 1748 000
(supérieur) 445 000
Universités (5) 46 413 000 32 000
Total 832 2 606 000 147 000
e Education des adultes
Centres d’éducation pour adultes (6) 4 000 1783 000
WEA et extra muros (7) 468 000
Total 2 251 000

(1) En équivalents plein temps.

(2) Elles accueillent des enfants handicapés.

(3) Overseas students incius ; ils sont environ 40 000 a I'Université et 25 000 dans les autres établissements post-
scolaires, dont 17 000 dans I'enseignement superieur et 8 000 dans le complémentaire pour I'ensembie du Royaume-Uni
{estimations).

{4) Sur les 786 établissements, 755 sont des Colleges of Further education et 31 des Polytechnics. Sur les 755
colieges, 698 retévent du secteur public et 57 sont « assistés ». En ce qui concerne les Polytachnics, 29 se trouvent en
Angleterre, 1 au Pays de Galles et 1 en Irdlande. du Nord. En novembre 1982, il y avait 221 000 étudiants dans les
Polytechnics, dont 203 000 dans !'enseignement supérieur et 18 000 dans le compiémentaire pour i'Angteterre unique-
ment. £n ce gui concerne tes établissements supérieurs non universitaires de V'Ecosse et de I'lrlande du Nord et du Pays
de Galles, les effectifs n'ont pas pu &tre extraits et sont, en conséquence, inclus dans ceux des colléges.

{5) Open university comprise (74 000).

{6) Angleterre et Pays de Galles seulement.

(7) Workers Educational Association et .des activités extra muros des universités.

Source : etabli & partir des statistiques du Department of Education and Science (DES), Statistical bulietin 1/85, T.4
Education Statistics for the UK, édition 1984 et Further Education Statistics in England, 82/83.

Les établissements scolaires publics

Ecoles materneiles et primaires

~ Avant d’entrer a I’école primaire, les enfants peuvent étre scolarises des
I'dge de deux ans dans une école ou une classe maternelles. Des garderies et
des jardins d’enfants complétent le dispositif d’accueil des tout-petits : en 1983,
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au Royaume-Uni, 40 % environ des 3-4 ans étaient scolarisés a plein temps ou a
temps partiel (2).

Au Royaume-Uni, la scolarité obligatoire dure 11 ans et concerne tous les
enfants de 5 a 16 ans. En 1983, dans le secteur public, prés de 26 000 écoles
primaires regroupent quelque 4 700 000 enfants de 5 a 11 ans (tableau 1). Ce
sont des établissements assez petits, de 180 éléves en moyenne. Le ratio
enseignants/éléves y est élevé (22 éléves par enseignant).

Les écoles primaires sont pour la piupart organisées selon deux grands
blocs d’enseignement. Le premier, infant, recoit les enfants de 5 & 7 ans. |l
conserve les caractéristiques des classes maternelles, avec une pédagogie
active orientée vers le jeu et la découverte du schéma corporel. Les apprentis-
sages scolaires formels sont plutdt réservés aux enfants de 7 a 11 ans dans le
junior. En Ecosse, les écoles primaires accueillent les enfants jusqu’a 12 ans,
tandis que les classes enfantines regoivent les jeunes de 5 a 7 ans.

Transition entre primaire et secondaire

Pour tenter d’atténuer la démarcation entre les enseignements primaire et
secondaire et permettre un passage progressif entre ies deux sans rupture pour
I'enfant a I’dge de 11 ans, certaines autorités locales anglaises ont créé des
écoles premieres et moyennes a la place des écoles primaires traditionnelles. La
premiére école moyenne fut instituée dans le Yorkshire en 1968. Bien que de
création récente, ces institutions ont connu un certain succes, puisque, au bout
de dix ans, elles accueiliaient déja 6 % des enfants scolarisables. Ensuite, leurs
effectifs se sont stabilisés autour de 7 %. Il semble que leur expansion doive se
limiter a ce taux, car leur création, d’aprés le National Union of Teachers (NUT),
répondait a des besoins locaux (3). Ce sont de petits établissements comptant
380 éléves en moyenne. Les écoles premiéres (First schools) accueillent les
enfants de 5 &4 8 ou 10 ans et les écoles moyennes (Middle schools) les enfants
de 9 a 14 ans. Selon leurs caractéristiques, ces écoles sont reconnues de niveau
primaire ou secondaire (deemed primary or secondary).

L’enseignement secondaire

Les écoles secondaires sont des établissements importants, avec 830 éléves
en moyenne. Leurs classes sont moins surchargées que celles du primaire : elles
comptent une moyenne de 16 éléves par enseignant. Suivant un mouvement de
concentration au cours de la derniére décennie, le nombre d’établissements a
tendance a diminuer: en 1983, il y avait 5400 écoles secondaires pour
4 500 000 éleves (tableau 1).

(2) Cf. Education statistics for the UK, 1984,
(3) National Union of Teachers, Middle schools : deemed or doomed ?, NUT, 1979.
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En général, 'entrée dans I’enseignement secondaire s'effectue & partir de 11
ans (12 ans en Ecosse). Jusgu'en 1964, la plupart des éléves passaient un
examen qui correspondait & notre examen d’entrée en sixiéme, connu sous le
nom de Eleven plus (11 +).

Les trois filieres : 1944-1965

Depuis la loi de 1944 et jusqu’en 1965, l'enseignement secondaire était
organisé selon un systéme de filieres étanches. Trois filieres existaient : la filiere
« académique » était celle des Grammar schools, voie royale d’entrée a I'Univer-
sité ; la filiere « technigue » avait un statut intermédiaire piutdt positif avec les
Technical schools ; enfin, les Secondary modern schools représentaient la filiere
« non académique », ol entraient tous les jeunes qui n'avaient pas été acceptés
dans I'une des précédentes. Le passage d’un type d'etablissement a 'autre était
pratiquement impossible . Le jeune qui etudiait dans une Modern school n’avait
aucune chance d'étre réorienté par la suite vers un enseignement académique et
admis dans les institutions correspondantes : {'accés a I’enseignement supérieur
lui etait définitivement barré, dés I'4ge de 11 ans.

Les Comprehensive schools

Pour lutter contre cette sélection précoce et le cloisonnement des filieres, le
gouvernement travailliste demanda, en 1965, aux autorités locales de réorganiser
leurs écoles secondaires afin de les décloisonner et d’offrir a chacun I’éventall
de tous les choix possibles (4). I en découla la suppression du 17 + et le
développement des Comprehensive schools, qui ont provoqué ['ébranlement du
systeme educatif instauré en 1944.

Six catégories de Comprehensive schools ont été instituées, en tenant
compie de la diversité des établissements (5) :

— la all through comprehensive propose un enseignement pour toutes les
catégories d’éleves de 11 a 18 ans;

— le two-tiers system permet a tous les éléves a partir de 11 ans de suivre
un enseignement dans une Junior comprehensive school. Vers 13 ou 14 ans, une
partie d’entre eux peut passer dans une Senior school, tandis que les autres
resteront dans la Junior school jusqu’a la fin de leur scolarité obligatoire ;

— une autre organisation permet le transfert de tous les éleves &4 14 ans
dans une Senjor school;

— dans un autre cas, tous les éléves entrent dans la Junior school a 11
ans, puis ils sont orientés a 14 ans vers deux types de Senior schools, soit vers
un enseignement court ne conduisant qu'a la fin la scolarité obligatoire, soit vers
un enseignement long conduisant vers I'Université ;

(4) Cf. Circulaire 10/65, Organization of Secondary Education, Department of Education and Science.
(5) Idem.
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. — un autre type de Comprehensive school propose un enseignement pour
toutes les catégories d’éléves jusqu’a 16 ans, avec la possibilité de continuer la
scolarité dans un Sixth Form college pour préparer 'entrée a I'Université ;

— enfin, une combinaison avec les Middle schools est également possible,
avec le passage en Comprehensive school a 13 ans.

La Comprehensive school a pour but de couvrir I'ensemble des besoins de
toutes les catégories d’éléves, pour les filieres de I'enseignement court ou long.
L’idée d'une école décloisonnée, apparue au cours des années 1920, a toujours
été controversée mais, en dépit des résistances, les Comprehensive schools ont
connu un développement massif, passant de quelques établissements en 1965 &
prés de 4 000 en 1980. L’'accroissement des effectifs s'est fait aux dépens des
autres types d’'écoles, surtout des Modern schools (figure 2).

Figure 2. — Evolution des établissements secondaires entre 1975 et 1984
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Source : établi a partir des statistiques du Department of Education and Science.

Les oppositions vis-a-vis de ce type d'établissements reposent sur une
question désormais classique : cette institution est-elle capable d’assurer des
formations de la méme qualité et du méme niveau que les Grammar schools ?
La crainte du « nivellement par le bas » est un des leitmotiv qui reviennent a leur
sujet. Néanmoins, si I’on tient compte du fait que les Comprehensive schools ne
font pas de sélection & I'entrée, il semble qu’elles obtiennent de bons résultats a
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la sortie, en particulier en ce qui concerne le nombre de General certificates of
education (GCE) « 0 » et « A » levels (voir infra sur les dipldomes), ainsi que le
montre [*%volution des diplémes a la sortie de {'enseignement secondaire
(tableau 2).

Tableau 2. — Répartition des dipldmes a la sortie de I'’enseignement secondaire
au Royaume-Uni (1970-1983)
Année R

Diplome 1970-1971 1975-1976 1979-1980 1982-1983 (")
GCE « A » level 17,9 % 17,0 % 16,8 % 18,6 %
GCE « O » level 25,4 % 33.7 % 35,7 % 371 %
dont ayant obtenu

de 1 a 4 «0» level (17,7 %) (25,4 %) (26,4 %) (27,0 %)

plus de 5 « O » level (7,7 %) (8,3 %) (9,3 %) {10,1 %)
CSE 10,3 % 30,8 % 33,0 % 32,5 %
Sans-diplome 46,4 % 18,5 % 14,4 % 11,7 %
Total % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %
Total effectifs 716 000 823 400 915 000 902 000

("} Grande-Bretagne seuiement.
Source : établi a partir des statistiques du DES, Royaume-Uni, Annual Abstract of Statistics 1982-1985.

L’enseignement privé

Alors que la population scolaire du secteur public a augmenté de 25 % en
vingt ans, passant de 8 millions en 1960 a prés de 10 millions en 1983, celle du
privé a, au contraire, diminué de 15 %, passant de 680 000 en 1961 a 580 000
en 1983 (6). Bien qu’il ne concerne que 6 % des effectifs scolaires et 2 600
écoles, ce secteur n'en joue pas moins un rble important, lié & son statut. Les
établissements sont plutét de petite taille (un peu plus de 220 éleves en
moyenne) et les conditions d’enseignement y sont favorables, avec des classes
a effectifs réduits. Le ratio éleves/enseignants est beaucoup plus faible que
dans I’enseignement public : 12 éléves par enseignant en 1983.

Les écoles privées sont financiérement indépendantes de P'Etat, qui ne les
subventionne plus depuis 1975. A cette date, 300 d’entre elles recevaient une
aide directe de I'Etat (direct grant system). Suivant son programme de réorgani-
sation de l'enseignement secondaire, le gouvernement travailliste demanda aux
eécoles subventionnées de choisir entre deux options : soit conserver leurs avan-
tages financiers, mais en devenant des Comprehensive schools et relever ainsi
du secteur public, soit conserver leur indépendance et rester dans le secteur

(6) Social trends, HMSQ, 1982, et Statistical bulletin, 1/865.
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privé, mais en perdant 'aide de I'Etat. Sur les 174 Grammar schools privées a
qui t'offre fut faite, 51 (dont 48 écoles catholiques) acceptérent de devenir des
écoles publiques, 4 furent fermeées et 119 choisirent de devenir indépendantes.
Quelques années plus tard, en 1979, le gouvernement conservateur, sans rétablir
véritablement le direct grant system restaura une aide financiére pour ces
établissements privés par le biais du Assisted places scheme. Cette aide con-
siste en un systéme d’attribution de bourses pour les jeunes du secteur public
désirant étre scolarisés dans le secteur privé. Chaque établissement privé doit
étre enregistré auprés du ministere de I'Education et des Sciences afin d’'étre
reconnu apte a délivrer un enseignement. Bien que destiné a une toute petite
fraction de la population britannique, le secteur privé n’est pas homogéne.

Les Public schools (7)

Ce sont des écoles privées d’un type particulier. Cette institution remonte
au Moyen Age, mais elle ne s'est véritablement développée qu'au XVII® siécle
sous sa forme actuelle. La plupart sont des pensionnats ayant un recrutement
national, d'ou le terme de Great ou Public pour les désigner. Au siécie dernier la
Commission royale ne reconnaissait que neuf Public schools: Charterhouse,
Eton, Harrow, Merchant Taylors, Rugby, St Paul’'s, Shrewsbury, Westminster et
Winchester (8). Du point de vue financier, la plupart des Public schools doivent
leur existence a des donations. Certaines ont eté fondées par I'Eglise anglicane,
mais elles ont généralement changé de fondateur a un moment ou a un autre de
leur histoire. D'autres furent instaurées par fa royauté. Certaines, enfin, le furent
a l'initiative d’organisations patronales telles que les Guildes qui créérent, par
exemple, Merchant Taylors dans le Middlesex. Fondées sur la sélection sociale,
les Public schools s'adressent aux enfants des classes les plus aisées. Les
places y sont cheres. Mais I'argent n’est pas toujours suffisant pour y étre
accepté. Le systeme des relations et des old boys (anciens de [|'école) est
indispensable pour entrer dans certaines écoles. La pratique des places gra-
tuites, tout en élargissant I'éventail de ceux qui ont accés a ces écoles, ne
permet qu'un brassage social tres limité. Si I'on étudie I'origine des boursiers,
certains appartiennent a des familles qui n'ont plus de fortune, mais qui sont
restées liées aux groupes dominants et qui ont conservé leur réseau de rela-
tions. Les Public schools ont développé un type d’education spécifique qui a
marqué et qui marque encore la société britannique. La discipline du corps et de
I'esprit, le sens de I'équipe et de la collectivité, la maitrise de soi, le gout de la
competition y sont inculques ainsi que le sentiment d’appartenir a une élite ot le
sport collectif et le chatiment corporel ont leur place (9). Comme marque de
distinction sociale, les Public schools jouent un rdle certainement important : on

(7) En Ecosse, le terme de Public school a un sens inverse, équivalant a la terminologie francaise
d'école publique.

(8) Clarendon Commission, 1864. De nos jours, une Public school est reconnue comme telle si son
directeur est membre de la Headmasters' Conference (HMC). lls sont environ 200 & étre dans ce cas.
(9) Encore de nos jours, la trées grande majorité des établissements privés masculins ou mixtes
revendiquent I'utilisation du chéatiment corporel. s s'en servent dans leur publicité comme un critére
distinctif de bonne éducation. Cf. les articles publiés dans le Times pour aider les parents a choisir une
écoie privée, in Sunday Times, Peter Wilby, décembre 1981.
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y cultive les signes distinctifs qui sont déterminants par la suite dans la vie
sociale et professionnelle. Il en est ainsi de I’'habillement et de I'élocution dont
les subtilités et les codes restent hermétiques aux non-initiés.

Les diplomes et leurs répartition a la sortie de
Penseignement secondaire

Les General certificates of education (GCE)

Ces examens se passent a deux niveaux. Le premier est appelé « ordinaire »
(ordinary level, couramment appelé « O » level), 4 16 ans. le second est dit
« avancé » (advanced level, soit « A » Jevel) a 18 ans. Ces ages décrivent plus
une norme qu’une obligation. Dans les faits, les procédures sont trés souples.
L'éléve passera un GCE dans chacune des matiéres de son choix, qu'il aura
souvent mis deux ans a préparer. Ces examens sont d’un niveau élevé, principa-
lement les « A » Jevels, et comportent un degré d’approfondissement important
dans la matiére choisie. Chaque discipline est indépendante et peut donner lieu
a 'obtention d'un dipidome. Il est possible, par exemple, d’avoir un « O » level en
littérature anglaise et en chimie, et un « A » level en mathématiques.

La plupart des universités demandent a {’entrée un minimum de plusieurs
« O » et «A»levels: la norme est souvent de 3 « O » levels et de 2 « A » levels
dans cinqg matieres différentes. Un éléve qui aura obtenu 3 « A » levels sera
considéré comme brillant et certaines universités, telles que Cambridge ou
Oxford, demandent un minimum de 3 « A » Jevels avec de bonnes mentions.
Pour I'enseignement supérieur autre qu’universitaire, 5 GCE « O » levels sont
souvent suffisants. En tant que « passeport pour I’'enseignement supérieur », on
peut donc considérer qu'un minimum de 5 GCE « O » levels donnerait I’équiva-
lent de notre baccalauréat dans les sections les moins prestigieuses, alors que
les «A» levels correspondraient aux sections A, C ou D seion les sujets
choisis (10).

Ces examens ne sont ni gérés ni organisés par le ministére de 'Education
et des Sciences. lis sont administrés par des organisations indépendantes
(examining bodies), dont six reiévent directement des universités (voir encadré
sur « Les organismes d’examen pour le GCE »). Bien que ces organismes puis-
sent proposer des examens dont les contenus différent, ils sont toutefois obligés
de coopérer ou tout du moins de tenir compte les uns des autres pour proposer
des normes d’examens reconnues par tous.

Les examens écossais ont deux niveaux, ordinaire et supérieur. lis peuvent
étre passés plus tot, des la quatrieme ou la cinquiéme année: Un examen
complémentaire est proposé aux eleves de sixieme année (le Certificate of sixth

(10) Cette comparaison n’'est donnée qu'a titre indicatif, pour que le lecteur frangais puisse se faire une
représentation suffisamment claire. .
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year studies) et leur permet d’avoir le méme nombre d’années que pour le « A »
level.

Les GCE ont été introduits en 1951 en remplacement des anciens examens,
School certificate et Higher school certificate. La fonction des GCE est d'autant
plus claire qu’elle se traduit par une liaison institutionnelle avec les universités a
travers les organismes d'examens, ou siégent des représentants de ’enseigne-
ment supérieur.

—— Les organismes d’examens pour le GCE (Examining bodies)

— Oxford and Cambridge Schools Examination Boards
— Oxford Delegacy of Local Examinations
— Cambridge University Local Examination Syndicate

— Southern Universities’ Joint Board (Universities of Bath, Bristol,
Exeter, Reading, Southampton, Surrey)

— University of London Entrance and School Examination Council

— Joint Matriculation Board (Universities of Manchester, Liverpool,
Leeds, Sheffield, Birmingham)

— Associated Examining Board for the GCE

— Welsch Joint Education committee

— Northern Ireland Schools Examination Council

— The Scottish Certificate of Education Examination Board

Les Certificates of secondary education (CSE)

En 1963, fut créé un nouvel examen congu spécialement pour les Modern
schools et d'un niveau nettement inférieur au GCE : le Certificate of secondary
education (CSE) que des instances régionales furent chargées de mettre en
place. Créé pour réduire ie nombre d’échecs au GCE, cet examen est en grande
partie fondé sur une évaluation continue du travail fait en classe. Afin de lui
assurer une certaine reconnaissance, des sessions nationales d’examens sont
organisées. La notation répartit les candidats sur cing niveaux et le premier
grade est reconnu comme I'équivalent d’'un « O » level.

La répartition des dipldmes

La diminution du nombre de non-diplomés est le phénomeéne le plus mar-
quant de I'évolution de I'enseignement secondaire : alors qu'ils représentaient



36 EDUCATION ET QUALIFICATION OUVRIERE AU ROYAUME-UNI

pres de la moitié des effectifs au sortir de I'appareil scolaire en 1970-1971, iis
sont a peine plus de 10 % une quinzaine d'années plus tard (tableau 2). Ce
pheénomene résulte en grande partie de la prolongation de la scolarité obligatoire
et de I'introduction du CSE. En effet, beaucoup de ceux qui traditionnellement
n'avaient aucune chance d’obtenir un General certificate of education se sont vu
attribuer ce diplome créé pour eux. Leur pourcentage s'est stabilisé autour d’un
tiers environ au cours de la derniére décennie, alors qu’ils n'étaient que 10 % en
1970.

Mais la transformation du systéme éducatif n’a pas remis fondamentalement
en cause la hierarchie des filieres et leur caractére sélectif. Depuis 1970, le taux
de ceux qui ont obtenu un ou plusieurs « A » levels fluctue faiblement autour de
18 % et le pourcentage de ceux qui ont au moins 5 « O » levels a légérement
augmenté, passant de 8 2 10 % : en 1983, a peine plus de quart (28 %) des
jeunes obtiennent suffisamment de dipldmes pour pouvoir entrer dans l'ensei-
gnement supérieur.

Néanmoins, des changements importants sont en train de se produire. En
effet 'enseignement universitaire se modifie avec l'introduction de formations
universitaires ouvertes a ceux qui n'ont que des « O » levels, grace, en particu-
lier, & V'instauration de !"Open university {voir premiére partie, chapitre 3). De son
cHté, l'enseignement compliémentaire et supérieur (non universitaire) change
structurellement et se développe. Toutefois, c'est le niveau intermédiaire qui
connait la plus forte croissance, avec l'augmentation du nombre de ceux qui,
sans avoir obtenu leur « passeport » pour I'enseignement supérieur, n'en n’ont
pas moins obtenu une partie : le pourcentage de ceux qui disposent de 1 a 4
« O » levels est passé de 18 % en 1971 & 27 % en 1983. lls représentent les
jeunes qui vont en priorité béneficier des formations professionnelles de type
complémentaire, correspondant au niveau technicien/ouvrier qualifie.

Les enseignements post-scolaires

e L’enseignement supérieur a regu en 1983 prés de 860 000 etudiants
(tableau 1), dont la moitié sont dans les 46 universités, Open university com-
prise. Le reste est réparti a égalité entre les 31 établissements polytechniques et
les colléges d'enseignement complémentaire. Plus des deux tiers regoivent une
bourse qui couvre les frais d’inscription (trés élevés) ainsi qu'une allocation
personnelle. Trait caractéristique de I'enseignement universitaire britannique, le
ratio étudiants/professeur est excellent, avec un enseignant pour 13 etudiants.

o L’enseignement complémentaire a connu un grand développement au
Royaume-Uni ; il posséde, comme nous le verrons au chapitre 3 de la premiere
partie, une organisation tout a fait particuliere, & dominante professionnelle. |l
est principalement dispensé dans les colléges qui accueillent les adultes aussi
bien que les jeunes de plus de 16 ans, pour des formations qui ont souvent lieu
4 temps partiel, dans la journée ou en soirée. lis sont plus de 1 700 000 & suivre
ces enseignements. Les colléges d'enseignement complémentaire sont en gene-
ral de trés grosses unités gérant en moyenne prés de 2 700 éleves chacun.
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» L’éducation des adultes (voir premiere partie, chapitre 3), généralement
reconnue comme appartenant au niveau complémentaire piutdt qu’au supérieur,
est également trés développée puisqu’elle concerne 2 300 000 personnes. Plus
des trois quarts vont dans des centres d’éducation pour adultes, les autres dans
les établissements de la Workers Educational Association. Enfin, certains partici-
pent aux activités extra muros des universités.

Au total, prés de cing millions d’adultes et de jeunes sont en formation
post-scolaire, enseignement superieur compris.

Les enseignants

Sur les quelque 710 000 enseignants (11) en exercice au Royaume-Uni en
1983, 81 % appartiennent a l'’enseignement primaire et secondaire, 14 % a
'enseignement complémentaire et 5 % au supeérieur. Le corps enseignant a
connu un développement considérable entre 1960 et 1970 : les effectifs ont
pratiquement doublé au cours de cette peériode. Mais la décennie quatre-vingt
connait un début de réduction des effectifs, en raison des restrictions budgeé-
taires dont le secteur de I'éducation a fait I'objet.

Structure du corps enseignant

Malgré des répartitions fortement différenciées selon les niveaux, il n'y a eu
qu'une trés faible féminisation du corps enseignant au cours des quinze der-
niéres années et sa structure est restée sensiblement la méme: 59 % de
femmes enseignent dans {'appareil scolaire (premier et second degré), 23 %
dans 'enseignement compiémentaire et 10 % a I’Université. Les femmes ne sont
majoritaires que dans !'enseignement primaire et spécial (respectivement 78 % et
68 %). Elles sont 45 % et 49 % dans le secondaire et le privé. On compte au
total 52 % de femmes et 48 % d'hommes pour '’ensemble du corps enseignant.
La structure par sexe est donc restee relativement stable.

Formation

En revanche, de profonds changements sont intervenus en ce qui concerne
la formation des enseignants et leurs dipldmes. Alors qu’ils n'étaient qu'un quart
(24 %) a avoir obtenu au moins une licence en 1965 (graduates), ils sont prés de
la moitié (45 %) dans ce cas en 1983. Toutefois, il existe de grands écarts selon
les catégories, allant de 20 % dans le primaire a 97 % a |'Université. En
moyenne, le niveau du corps enseignant s'est élevé et le pourcentage de
graduates a pratiquement doublé en vingt ans.

(11) Dont 670 000 & plein temps et 40 000 a temps partiel, comptabiiisés en équivalents plein temps.
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Recrutement

L’'Etat n’intervient pas dans le recrutement des enseignants, qui se fait
directement par les autorités locales ou par les conseils d’administration des
écoles. La seule contrainte venant du ministére de I’Education concerne les
normes de qualifications requises pour enseigner, dont dépendent en partie les
agréments d'établissement.

Les diplomes

Dans' ’enseignement primaire et secondaire, les dipldmes reconnus pour
Pobtention du statut « d’enseignant qualifié »(12) sont de trois sortes :

— le Certificate of education prépare généralement aux fonctions d’ensei-
gnement. il s’adresse a des étudiants qui n'ont obtenu aucun « A » Jevel, mais
qui sont titulaires d'au moins 5 « O » levels. Grace a une année compiémentaire,
ils peuvent préparer et obtenir le dipildme immédiatement supérieur, qui est la
licence en éducation (bachelor of education) ;

— le dipldme de bachelor of education (BEd} au niveau ordinaire équivaut a
une licence. Il se prépare en trois ans, avec un niveau d'entrée de 2 « A » levels.
Une quatriéeme année permet de passer le niveau avancé (BEd Hons) ;

— le Post graduate certificate of education (PGCE) se prépare en un an
aprés la licence pour ceux qui ont déja obtenu une licence de type littéraire ou
scientifique.

Ces dipléomes sont completés par une année de stage pédagogique, durant
faquelle le débutant est aidé dans ses nouvelles fonctions.

Jusqgu’a une date récente, les dipiédmes d’enseignement n’étaient pas obli-
gatoires pour exercer le métier d'enseignant. A partir de 1970, ils le sont
devenus pour étre admis a enseigner dans les écoles primaires et, en 1974,
dans le secondaire. Exception faite de I'Ecosse ou des dipldmes distincts
existent selon les niveaux, les enseignants peuvent exercer indifféremment dans
le primaire ou le secondaire aprés leur formation. Les dipidmes d’enseignement
peuvent étre préparés soit dans des colleges, soit dans des établissements
polytechniques, soit dans les départements d’éducation des universités.

(12) La qualification pourrait étre considérée comme un équivalent de la titularisation.
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Premiere partie / chapitre 3

La formation post-scolaire

La formation post-scolaire comporte deux niveaux : le complémentaire et le
supérieur. La structure de ce secteur résulte de la maniére dont 'enseignement
complémentaire a été défini par la loi sur I’éducation de 1944, D’'aprés cette loi,
'éducation complémentaire (Further education sector) comprend tout ce qui ne
reléeve pas de !'enseignement scolaire ou de 'enseignement universitaire. On y
trouvera donc des formations post-scolaires de niveau complémentaire (inférieur
a ce qui est I'équivaient du baccalauréat) et des formations post-scolaires de
niveau supérieur non universitaire. Cette définition en négatif, loin d’éclaircir ia
question, crée en fait des imprécisions supplémentaires : le terme de further
education recouvre presque tous les modes d’enseignement et de formation,
voire d’animation, destinés aux plus de 16 ans en dehors de l'enseignement
scolaire et universitaire.

Les grands domaines de I’éducation complémentaire (further
education)

Trois grandes catégories peuvent étre distinguées au sein de I'éducation
compiémentaire : I'enseignement professionnel, I'éducation des adultes et I'ani-
mation socio-culturelle.

Ces catégories d'activités, pourtant trés différentes, relévent toutes du
ministére de I’Education et des Sciences et appartiennent ‘au vaste secteur de
I’éducation compiémentaire. L'imprécision de leur définition au niveau institution-
nel a pour conséquence directe I'opacité de ce domaine, ce qui favorise les
amalgames statistiques les plus variés. L'indifférenciation est particulierement
forte en ce qui concerne les lieux et les publics. Par exemple, dans un coliege
ou se déroulaient des travaux pratiques de cuisine, les étudiants avaient entre
16 et 53 ans. Leur statut altait de celui d'éleve (a plein temps ou a temps partiel)
préparant I'examen du City and Guilds pour devenir cuisinier, & celui de mai-
tresse de maison désireuse d’améliorer ses capacités ou d’amateur éclairé... Le
méme jour, dans un cours d'allemand, étaient présents des stagiaires envoyés
par leurs employeurs, des étudiants et des jeunes venus pour des raisons
personnelles.

Malgré ces enchevétrements, il est possible de différencier les secteurs
concernés selon leurs caractéristiques dominantes.



40 EDUCATION ET QUALIFICATION OUVRIERE AU ROYAUME-UNI

L’enseignement professionnel

Il s’effectue dans le cadre plus général de la formation professionnelle
initiale et continue. It couvre toutes ies branches des secteurs de I'industrie, de
'artisanat et du commerce, de V'agricuiture, de 'administration et des activités
artistiques. Il prépare a tous les grades professionnels, depuis les opérateurs
jusqu'aux cadres supérieurs. Les formations sont dispensées dans les colléges
dont les appellations varient selon des spécificités secondaires. Le terme le plus
courant est celui de college d’enseignement complémentaire (College of further
education) ou de college technique (Technical college) ; les colleges d’'éducation
s'adressent aux enseignants en formation ; les établissements polytechniques
(Polytechnics) offrent des formations de niveau supérieur, ainsi que les colléges
ou les instituts d’enseignement supérieur.

Tous les modes de formation sont pratiqués : a plein temps sur 'annee ou
sur guelques mois en alternance avec des stages en entreprise (sandwich
courses), a temps partiel avec un rythme d'alternance rapide composé de
séquences de formation d’une journée par semaine (day release) ou de quelques
semaines (block release) réparties sur 'annee. De plus, des sessions sont
également organisées en cours du soir.

L’éducation des adultes

Elle recouvre un enseignement multiple qui peut prendre toutes les formes :
cours, conférences, visites, etc. Cet enseignement a principalement lieu en
soirée, mais aussi dans la journée. Les sujets traités relévent plutdt de la culture
générale que de la culture technique. Les matiéres les plus étudiées sont les
langues vivantes, en premier lieu l’anglais; viennent ensuite les arts et la
musique, I'histoire, locale le plus souvent, les sciences humaines, surtout la
sociologie et, dans une moindre mesure, la psychologie, et, enfin, la gestion.

Les niveaux de formation s’échelonnent depuis les cours d’alphabétisation
jusgu’au niveau universitaire, en passant par les GCE « O » et « A » levels. Les
centres d’éducation ne sont pas les seuls établissements d’enseignement pour
les adultes : y prennent part également les universités, avec leurs activités extra
muros, et d’autres institutions publiques ou privées.

L’animation socio-culturelle et éducative

Elle releve du domaine des loisirs. Bien que destiné plus particulierement
aux jeunes, ce secteur a une autonomie trés relative par rapport a 'éducation
des adultes. L'organisation des loisirs a I’échelon national a commencé dés la
seconde moitié du XiXe siécle, a partir d'initiatives privées. A la veille de la
Seconde Guerre mondiale, le Gouvernement britannique décida que {'Etat devait
y participer directement et proposa sa collaboration, en liaison étroite avec le
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secteur associatif et les services éducatifs des autorités locales (1). De par la loi
de 1944, le service de la jeunesse fut statutairement intégré a ce qui était
appelé !’éducation complémentaire (Further education sector). I appartenait
donc aux services éducatifs des autorités locales de veiller 2 ce que les mesures
fussent prises pour assurer I'organisation des loisirs.

La direction centrale des services de la jeunesse dépend, contrairement a
ce qui se passe en France, du ministére de I'Education et des Sciences, qui
subventionne directement les opérations d'intérét général. Le ministére et les
autorités locales participent conjointement au financement des services de la
jeunesse et des centres communautaires, mais ce sont les autorités locales qui
decident des projets particuliers a réaliser.

Les activités ont lieu en soirée ou dans la journée et s'adressent souvent
aux jeunes. Elles peuvent étre d’ordre éducatif, culturel ou sportif et se dérouler
dans des centres de jeunes, des centres d'éducation pour ies adultes, des
clubs, des complexes communautaires mais, aussi, des colléges d’enseignement
complémentaire.

La différenciation des lieux d’éducation

Toutefois, si a chague lieu ne correspondent ni un public ni un domaine
d’éducation uniques, de trés fortes dominantes existent.

D’une maniére générale, on peut dire que les colléges ont une vocation
professionnelle et sont destinés en priorité aux formations initiale et continue ;
les centres d'éducation pour adultes accueiilent, comme leur nom l'indique, une
vaste majorité de plus de 18 ans, pour des activités de développement éducatif ;
les centres de loisirs s'adressent plus particulierement a des jeunes et proposent
des activités récréatives.

La transformation du systéme de formation post-scolaire

La structure des années 1950

La foi de 1944 avait prévu une structure pyramidale de ['enseignement
professionnel. Dans les années 1950, il était constitué de la maniére suivante :

— & son sommet, une dizaine de Colleges of advanced technology (CAT),
colléges natienaux, proposaient des formations conduisant a des diplomes de
technologie équivalant a des licences ou a des maitrises. Certains, tels que le

(1) Circulaire 1486, The Service Youth, Board of Education, novembre 1939,
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Membership of the college of technologists (MCT), avaient méme la réputation
d'étre I'équivalent d’'un doctorat. Depuis, ces CAT ont été intégrés au systéme
universitaire ;

— au niveau intermédiaire, 25 colleges régionaux proposaient également
des cours relevant de I'enseignement supérieur dans les domaines scientifique
et technique. Leur aire de recrutement était large, plus restreinte, toutefois, que
celle des CAT. Ces deux categories d’établissements avaient un caractere
résidentiel. Le mode dominant de formation dans les colléges régionaux était le
plein temps en alternance avec des stages dans {'industrie (sandwich courses) ;

— la base de la pyramide était constituée par les nombreux colleges
locaux, technical colleges et colleges of further education, qui se consacraient
aux formations de niveau intermédiaire pour les futurs ouvriers qualifiés et
techniciens. En outre, ces colléges dispensaient des formations de niveau supé-
rieur, pouvant atteindre la licence, ce qui est encore le cas de nos jours.

Depuis la publication, en 1963, du rapport Robbins (voir premiére partie,
chapitre 1), il existe une tendance croissante a distinguer I'enseignement com-
plémentaire et I'enseignement supérieur. Auparavant, I'enseignement complé-
mentaire constituait un ensemble, dont les niveaux de formation ne se différen-
ciaient institutionnellement que par les appellations « avanceé » et « non-avance »
(advanced, non advanced). Une nouvelle répartition est en train de se produire,
qui permettrait d’homogénéiser 'enseignement supérieur, universitaire ou non :
la formation complémentaire de niveau « avance » acquiert peu a peu un statut
de formation supérieure au méme titre que les formations universitaires, comme
en temoignent certains faits que nous allons examiner.

La création des universités scientifiques

Dégageant la formation professionnelle supérieure du cadre de I’éducation
compléementaire, le rapport Robbins recommanda que les CAT fussent trans-
formeés en universités, ce qui fut fait des les années 1966-1967. Il en est ainsi
des universites d’Aston, Bath, Bradford, Brunel, City, Loughborough, Salford,
Surrey. En quelques années, certaines ont deja atteint un renom national et la
sélection des étudiants y est trés stricte. D’autres CAT ont été intégrés a des
universités déja existantes.

La promotion d’un systéme binaire dans I’enseignement supérieur

On le retrouve décrit par le ministre de I'Education, A. Crosland, en 1965,
dans son discours de Woolwich. Il plaida, dés cette époque, en faveur d’un
systeme binaire de I'enseignement supérieur, comprenant un secteur autonome
et un secteur public. Le secteur autonome est celui des universités, avec une
gestion distincte indépendante des autorités {ocales: il est subventionné par
I'’Etat et géré par un comité spécial, le University Grant committee (UGC). Le
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secteur public regroupe I'ensemble des colléges n'ayant pas le statut universi-
taire, mais délivrant un enseignement de niveau supérieur et continuant a étre
géres par les autorités locales.

La création des établissements polytechniques (Polytechnics)

En 1966, le Gouvernement annong¢a un plan de réorganisation du secteur
public de I'enseignement supérieur conforme au discours de Woolwich (2). Des
établissements polytechniques, institutions d’enseignement supérieur orientées
vers la technologie (3) furent crees essentiellement par le regroupement
d'anciens colleges. Dés 1973, il y avait 30 établissements polytechniques
ouverts en Angleterre et au Pays de Galles.

La fondation du Council for National Academic Awards (CNAA}

Pour la premiére fois en 1964, une organisation autonome, le CNAA, eut le
pouvoir de delivrer des dipldmes de I'enseignement supérieur, d'un niveau égal
ou plus elevé que celui de la licence, a des étudiants qui poursuivaient leurs
études dans des établissements autres que les universités.

L’instauration du National Advisory Body (NAB)

Afin de poursuivre cette réforme de I'enseignement supérieur qui était en
cours, le National Advisory Body (NAB) fut instauré pour coordonner les actions
dans ce domaine et en ameliorer la gestion.

La création de I’Open university

Pour ouvrir encore plus 'enseignement supérieur a des catégories moins
privilégiées que celles habituellement concernées par les universites, fut créée,
en 1971, I'Open university. Un dipldme n’'est pas systématiquement exigé pour y
avoir accés, mais elle n’en délivre pas moins des titres universitaires équivalant
a ceux des autres universités. En permettant I'accés au monde universitaire a
des étudiants qui en étaient écartés auparavant, I'Open university a provoqué
une sorte de révolution dans I'univers académique et réduit ie fossé qui s'instau-
rait entre I'enseignement universitaire et I'enseignement supérieur non universi-
taire.

(2) Ct. A plan for Polytechnics and other colleges, White Paper, Cmnd 3006, 1966.
{3) Ct. note chapitre 1.
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Un enseignement supérieur en expansion

Cette transformation des structures de l’enseignement supérieur est allée de
pair avec l'accroissement des effectifs qui, depuis 1970, ont augmenté de 38 %.
Mais ce développement ne s'est pas fait de fagon homogéne, I'Université ayant
connu une augmentation plus importante (+ 49 %) que !e secteur de I'enseigne-
ment non universitaire (+ 30 %), au point de devenir pratiqguement équivalente a
ce dernier : sur les 858 000 étudiants de I'enseignement supérieur, 413 000 sont
a I'Université et 445 000 dans des établissements non universitaires, tels que les
colieges et les Polytechnics (tableau 3).

Tableau 3. — Evolution de 'enseignement supérieur au Royaume-Uni (1970-1983)
Période Evolution
1970-1971 1979-1980 1982-1983 1970-1983
Mode de formation (Effectifs) (Effectifs) (Effectifs) (%)
Universités
Plein temps 235 000 301 000 304 000 + 29%
Temps partiel 43 000 101 000 109 000 + 153 %
Total 278 000 401 000 413 000 + 49 %
Autres ens. sup.
Plein temps 221 000 223 000 249 000 + 13%
Temps partiel 122 000 171 000 1396 000 + 61 %
Total 343 000 394 000 445 000 + 30%
Total ens. sup. 621 000 795 000 858 000 + 38%

Source : établi a partir des statistiques du DES (étudiants étrangers compris).

Toutefois, ce sont les formations a temps partiel qui ont principalement
profité de ce mouvement. Dans le secteur non universitaire, elles se sont
accrues de 61 % ; en revanche, le nombre des étudiants en formation a plein
temps n'a augmenté que de 13 %. Mais 'Université est la principale bénefi-
ciaire : + 153 % exactement, alors que les formations a plein temps progres-
saient de 29 % passant de 235 000 a 304 000 ( tableau 3).

Contrairement & ce que 'on pouvait escompter, ce n’est donc pas I'ensei-
gnement supérieur non universitaire qui a connu le plus large développement,
mais bel et bien le secteur universitaire lui-méme, qui s'est profondément
transformé en s'adaptant aux réalités socio-économiques, en diversifiant les
modes de formation (développement des formations a temps partiel) et en
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réorientant les disciplines avec I'avénement des universités scientifiques et de
I'Open university, élargissant ainsi leur audience vers les moins dipldmés et vers
le monde du travait (4).

Le développement de I'éducation des adultes

Au cours de la derniere décennie, les inscriptions dans les centres d’'éduca-
tion pour aduites sont passées de 1 600 000 en 1971 a 1 800 000 en 1983. Cet
accroissement s’est accompagné d'un phénoméne de concentration des etablis-
sements : alors qu’ils accueillaient en moyenne 250 personnes par an au debut
de ta décennie précédente, ce chiffre a pratiquement doublé depuis. Ces étabiis-
sements ont un réle non negligeable, principalement en ce qui concerne les
mises a niveau des connaissances de base et le développement de la culture
générale. La préparation d'un dipldme est rarement le but explicite des cours qui
y sont délivrés.

Néanmoins, les orientations professionnelies peuvent étre assez marquées
avec, par exemple, I'enseignement de la dactylographie ou de la sténographie et
les actions de formation en faveur des demandeurs d’emploi. Les activités extra
muros des universités, les actions de la Workers Educational Association se sont
également étendues puiqu'elles ont touché 360 000 personnes en 1971 et
470 000 en 1983. Bien entendu, ces chiffres ne couvrent pas 'activité d’une
multitude d’organismes privés qui agissent aussi dans ce domaine. ils ne con-
cernent que des organisations geérées ou subventionnées par les autorités
locales ou bénéficiaires d’'une aide directe de !'Etat.

La mutation de I'’enseignement complémentaire dans les
colléges

Contrairement a ce que 'on observe pour I'enseignement supérieur ou pour
I'éeducation des adultes, I'enseignement complémentaire est globalement resté
stable. Mais cette stabilite apparente recouvre de profonds changements struc-
turels.

La relative stabilité des effectifs dans les coliéges

Les effectifs des colleges ont fluctué entre 2 000 000 et 2 200 000 depuis
1970 (tabieau 4), malgre I'accroissement démographique de la population des

(4) En 1980, les disciplines les plus étudiées pour I'ensemble de I'enseignement supérieur concernaient
I"administration, e commerce et la gestion (208 000 étudiants, soit 26 %), suivies par les études
d'ingénieur et la technologie (129 000 étudiants, soit 16 %). Dix ans auparavant, en 1970, les sujets les
plus étudiés étaient orientés vers les carriéres de I'enseignement (24 % des étudiants), suivies par les
études commerciales (22 %).
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16-18 ans, qui est passée de 2 300000 en 1970 a 2800 000 en 1983. La
stabilité relative des effectifs traduit donc proportionnellement une baisse par
rapport & !'ensemble de la population concernée.

La forte augmentation des formations a plein temps

D’'une maniere générale, les formations a plein temps dans les colleges ont
considérablement augmenté, passant de 430 000 étudiants en 1870 a 686 000 en
1983 (+ 160 %). Or, nous avons vu que celles du niveau supérieur étaient
restées relativement stables. Ce sont donc les formations de niveau complémen-
taire non avancé qui se sont fortement accrues, avec, surtout depuis 1975, le
développement des sandwich courses.

La diminution des cours du soir

Il semble que I"augmentation des formations a plein temps se soit faite
largement aux dépens des cours du soir, qui ont subi les plus fortes baisses,
avec une diminution de 110 000 étudiants en moins de dix ans entre 1970 et
1980. Toutefois, ce mode de formation est loin d'avoir disparu. |l reste au
contraire dominant puisque, aprés une légere reprise, il concerne 720 000 étu-
diants en 1983, ce qui représente le tiers environ des effectifs des colleges
d'enseignement complémentaire.

Tableau 4. — Evolution des effectifs dans les colleges du Royaume-Uni
par mode de fréquentation (1970-1983} (1)
Période

Evolution
Mode 1970-1971 | 1975-1976 | 1979-1980 | 1982-1983 1970-1983
de fréquentation
Plein temps (2) 430 000 547 000 560 000 686 000 | + 160 %
Temps partiel (3) 833 000 830 000 836 000 787 000 | - 6 %
Cours du soir 808 000 860 000 698 000 720000 - 11 %
Total 2071000 | 2237000 | 2094000 | 2193000 | + 6%

(1) Niveaux complémentaire et supérieur incius.
(2) Dont sandwich courses inclus : 39 000 en 1970-1371, 52 000 en 1975-1976 et 65 000 en 1979-1980 et 83 000 en
1982-1983.

(3) Congés-formation (released) inclus.
Source : établi a partir des statistiques du DES.
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La diminution globale des formations a temps partiel

Aprés une période de relative stabilité au cours de la décennie — autour de
830 000 etudiants —, les effectifs en formation a temps partiel ont chuté depuis
1980. Cette diminution cache un mouvement complexe de restructuration de la
formation, avec l'augmentation des formations sans congé officiel accordé par
'employeur, ce qui compense en partie la diminution des congés de formation.

La diminution des congés de formation (released) (5)

Les effectifs en formation (block release ou day release) ont diminué de
27 % depuis 1970, passant de 661 000 a 480 000 en 1983 (tableau 5). Leur
reduction s’est faite en deux temps : d'abord, entre 1968 et 1973, une diminu-
tiori de plus de 100 000 places (644 000 congeés-formation en 1368 puis 543 000
en 1973) ; ensuite, une reprise a partir de 1974, pour remonter a 625 000 en
1979-1980 ; enfin, de 1980 & 1983, une réduction encore plus massive de
150 000 places.

Tableau 5. — Répartition des formations a temps partiel dans les colléges
du Royaume-Uni {1970-1983) (1) :
.. Evolution

o Peériode | 1970-1971 | 1975-1976 | 1979-1980 | 1982-1983 | 1970-1983
Catégorie @)
Congeé-formation (released) 661 000 616 000 625 000 480 000 ~ 27 %
Autres formations
a temps partiel 172 000 214 000 211 000 307 000 + 78 %
Total 833 000 830 000 836 000 787 000 - 6%

{1} Niveaux complémentaire et supeérieur inclus.
{2) Le nombre de congés-formation n'étant plus disponible pour l'ensemble du Royaume-Uni. le ministére ayant
cesse de le traiter. nous I'avons caiculé par extrapolation & partir des données produites pour I'Angleterre.

Source : étabii & partir des statistiques du DES.

L.’augmentation des formations a temps partiel sans congé de formation

En revanche, les autres types de formation a temps partiel, parallelement a
la diminution des congés-formation, ont augmenté de 78 %, passant de 172 000
en 1970 a 307 000 en 1983 (soit plus du tiers des formations a temps partiel).

(5} Pour une definition des effectifs released, voir chapitre 5 paragraphe 3. Pour une comparaison entre
le tableau 5 et la figure 3, il doit étre tenu compte du fait que le premier concerne les effectifs du
Royaume-Uni et la seconde ceux de I'Angieterre et du Pays de Galles.
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Cette augmentation des formations individuelles peut faire I'objet de plu-
sieurs interprétations. Il peut s’agir soit de travailleurs qui se forment en prenant
sur leur temps de repos ou sur leur temps de travail, mais qui ne sont pas
déclarés officiellement par I'employeur en tant qu’apprentis pour des raisons
tenant au co(t salarial (6), soit de personnes au chdémage reconnues ou non
comme telles.

Ce double phénoméne, de diminution des congés-formation et d’augmenta-
tion des formations individueiles, est révélateur d'un désinvestissement de la
part des employeurs. Il constitue un changement d’orientation, puisque I'on
n'‘observe pas le méme phénomeéne pour I'enseignement complémentaire de
niveau supérieur, ou le congé-formation s’est plutét développé.

Les filieres de qualification professionnelle dans les colleges

Dans I'enseignement complémentaire-supérieur, dit « avanceé », la plupart
des formations préparent a des diplémes professionnels reconnus. En revanche,
au niveau « non avanceé », les colleges assurent globalement tous les types de
cursus. Le premier concerne la formation des aduites, le second propose des
formations orientées vers des activités professionnelles tout en préparant a des
examens de type academique, le troisiéme assure la formation professionnelle
au sens strict du terme en conduisant a des dipidmes professionnels reconnus.

La formation des adultes

Du point de vue des statistiques officielles du ministere de I'Education et
des Sciences, cette catégorie est un mélange — elle est d’ailleurs_intitulée
« unspecified » —, ou sont regroupées toutes les inscriptions qui ne relevent pas
des deux autres types de cursus précédemment cités. Nous les avons appelés
« Autres » (voir tableaux 6 et 8). Toutefois, il est difficilement acceptable de
laisser pres de 550 000 inscrits, soit environ un tiers de I'ensemble des étudiants
(en 1980), dans limprécision d’une telle appeliation.

A P'analyse, cette catégorie se revéle, au contraire, trés spécifique : elle
regroupe essentiellement un public d’adultes, ou preés des trois quarts des
inscrits ont plus de 21 ans. Les formations y sont pour la plupart (92 %) a temps
partiel ; plus de la moitié (€0 %) ont lieu sous la forme de cours du soir. C’est
essentiellement cette catéegorie « Autres » qui a connu la baisse la plus forte
enregistrée depuis 1975 : le nombre des inscriptions, de 749 000 & cette date,
est tombé a 552 000 en 1980, soit une diminution de 30 % en moins de 5 ans,
faisant revenir cette filiere & un niveau inférieur a celui de 1970, malgré une

(6) Ainsi que nous I’analyserons dans la seconde partie de cet ouvrage, contrairement a la situation en
France, le salaire d'un apprenti britannique est plus élevé que celui d'un jeune travailleur du méme age.
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legere reprise au début des années 1980. Cette forte baisse dans la formation
des aduites (au niveau non supérieur) confirme et témoigne d'une forte diminu-
tion des cours du soir déja soulignée précédemment. Une telle constatation
éclaire sous un jour différent beaucoup de discours sur la chute des effectifs
dans les colléges. La formation initiale des jeunes est trop facilement mise en
cause et masque d’autres phénomenes importants. || semble bien qu’il existe un
véritable mouvement de restructuration de la formation initiale et continue.

Les formations « académiques et professionnelles »

Les colleges d’enseignement complémentaire proposent tout un ensemble
de cours permettant de préparer des GCE « O » et « A » levels, ce qui prouve
que les établissements secondaires n'ont pas le monopole des formations aca-
démiques. Toutefois, ces cours relévent de la formation continue et s’adressent
pour moiti¢ a des aduites. De plus, ils sont souvent orientés vers des disciplines
professionnelies, avec des sujets tels que la technologie, la mecanique, le travail
du bois, le dessin technique, les langues. Plus de 250 000 personnes préparent
des examens dans ce cadre, la majorité (54 %) en suivant des cours du soir. Ce
type de formation a connu une progression réguliere au cours de la derniere
décennie et ses effectifs ont augmenté de 19 % entre 1970 et 1980.

La formation professionnelle

Elle est de loin l'activité la plus importante des colleges d'enseignement
complémentaire. Si I'on tient compte des effectifs du supérieur dans ces établis-
sements, plus d'un million de personnes (697 000 + 360 000, voir tableau 6) y
sont en formation professionnelle et préparent des diplémes reconnus : un tiers
au niveau compiémentaire supérieur et deux tiers au niveau complémentaire.

En 1980, sur les 700 000 inscrits en Angleterre et au Pays de Galles dans
les cours de formation professionnelle au niveau complémentaire, 24 % sont a
plein temps, 61 % a temps partiel et 15 % en cours du soir. Les formations a
plein temps et a temps partiel sont en général des formations initiales s’adres-
sant a un public jeune (plus de 80 % de moins de 21 ans). En revanche, les
cours du soir regoivent plutdét un public d’adultes, ou les trois quarts ont plus de
21 ans.

Depuis 1970, cette filiere est restée relativement stable dans son effectif
global (696 000 inscrits en 1970, 697 000 en 1980) ; aprés étre descendu a son
niveau le plus bas en 1976 (622 000), celui-ci est remonté progressivement, pour
atteindre en 1980 son niveau de 1970. Toutefois, nous avons vu que cette
stabilité recouvrait des transformations dans les modes de formation et, surtout,
s'était accompagnée d'une diminution des congés-formation.



Tableau 6. — Les filieres de qualification dans les colieges d’Angleterre et du Pays de Galles (1980)

Supérieur (%)
Plein temps

509 000
ay Complémentaire (**) :
Supérieur (%)
Temps partiel @)
733 000

(3

Supérieur {*)
Cours du soir
€635 000

Supérieur ()
Ensemble (")
1 877 000
4

AAA A

Complémentaire ("*) :

Complémentaire (**) :

Complémentaire (™) :

185 000

Professionnet

314 000
GCE/CSE
Autres
121 000
612 000 Professionnel
GCE/CSE
Autres
44 000
Professionnel
591 000
GCE/CSE
Autres
360 000
Professionnel
1517 000
GCE/CSE
Autres

170 000

88 000
56 000

424 000

35000
153 000

103 000

145 000

343 000

697 000

269 000
552 000

<

ONC/OND
TEC/BEC
C&aG
Divers

TEC/BEC
C&G
Divers

TEC/BEC
C&aG
Divers

ONC/OND
TEC/BEC
C &G
Divers

13 000
39 000
50 000
68 000

127 000
261 000
36 000

13 000
30 000
60 000

13 000
179 000
341 000
164 000

) Niveau « avance ».
) Niveau « non avancé ».
(") En ce qui concerne I'age des inscrits :

¢
¢

— dans le supérieur, sur 356 000, 136 000 (38 %) ont moins de 21 ans ; ils sont 49 %
10 % dans ies formations & temps partiel autres, 7 % dans les cours du soir ;

— dans ie complémentaire, sur 1 517 000, 834 000 (55 %}
temps partiel en journée, 82 % dans les filieres de formation

(1) Dont 58 000 inscriptions dans les sandwich courses, 51 000 dan

ont moins de 21 ans ; ils sont 86
professionnelle, 27 % dans ies cours du soir.
s le supérieur et 7 000 au niveau complémentaire

(2) Domt 109 000 en formation alternée entre P'école et I'entreprise.
(3) Dont 441 000 en formation aliernée entre 'école et 'entreprise.
(4} Dont 551 000 en formation alternée entre I'école et I'entreprise.

Source ; établi & partir des statistiques du DES,

% dans ce cas dans les formations a plein temps, 66 %

dans ce cas dans les tormations de plein temps, 34 % dans les formations alternées,

dans les formations a
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La formation et les diplomes professionnels

Du point de vue des cursus et des types d'examens préparés, de profonds
changements ont eu lieu. Sans diminution ou augmentation de la quantité
d'inscrits entre 1970 et 1980, leur répartition s'est profondément modifiée, en
particulier depuis 1976, avec linstauration de nouveaux examens dans les
secteurs technique et commercial.

Importance relative des diplomes professionnels

A la différence de ce que |'on observe en France, nous avons déja vu qu’au
Royaume-Uni, méme dans l’enseignement général, les organismes d'examens
sont distincts des instances d’enseignement. Ceci se retrouve également dans le
domaine de la formation professionnelle. De plus, les dipldmes ne tiennent pas
une place aussi importante qu’en France dans les cycies de formation, ou ils
déterminent et sanctionnent un cursus. Au Royaume-Uni, méme s'’ils tendent a
occuper une place croissante du point de vue pédagogique, ils n'ont encore
qu’'une importance relative. Cette situation tient :

— au mode de reconnaissance des qualifications, qui est traditionnellement
fondé sur le temps de formation, plus gue sur une épreuve finale telie qu’un
examen. Ce rapport entre le temps et la sanction de la formation est I'enjeu de
nombreux débats actuels entre les partenaires sociaux. Ce sujet briilant touche
directement aux conventions collectives, aux grilles de classifications et aux
conditions d’élaboration des salaires, ainsi que nous le verrons plus loin ;

— a l'absence d'un systéme unifié d'évaluation des formations, source
d'une multiplicité de programmes et de dipidmes.

Elaboration des normes nationales

Bien que recherchée, son élaboration est difficile. La tendance a la normali-
sation se heurte a la résistance a I’égard de la centralisation. Les colléges aussi
bien que les organisations professionnelles délivrent leurs propres diplomes.
Presque chaque fois qu'un nouvel organisme est créé dans ce domaine, i
instaure son propre certificat. Toutefois, une normalisation de fait se produit par
le biais de la concertation et d'un systéme d'équivalences (7). Un nouvel
examen, dipldme ou certificat, ne peut étre créé ni avoir la moindre chance de
survie, sans se faire reconnaitre en tant que tel par rapport aux principaux
diplémes déja existants. Aussi 'importance d'un organisme d’examens et des
diplomes gu’it délivre peut-elle se mesurer a sa longévité, véritable indicateur de
sa capacité de survie face a la concurrence, 3 son pouvoir d'adaptation, a
I'étendue de son audience et de son influence sur les autres organismes dont il
devient alors la référence obligée.

(7) En est témoin le Grading of Course du Burnham Further Education Committee.
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Les diplomes traditionnels

Depuis la fondation du City and Guilds of the London Institute (CGLI), a la
fin du sieécle dernier, le nombre de diplémes délivré par cet organisme n’'a cessé
d'augmenter, méme au cours de la derniére décennie, passant de 248 000 en
1971 a 299 000 en 1979 (8). Traditionnellement, les dipidmes du CGLI sanction-
nent des formations pour les ouvriers qualifiés, voire hautement qualifiés.

Pour la formation des techniciens, des dipldmes nationaux au niveau simple
ou supérieur avaient été mis en place dés 1921 par le ministére de |'Education,
en collaboration avec les organisations professionnelles. En ce qui concerne les
techniciens supérieurs, le Higher national diploma (HND) est reconnu comme
équivalant a une licence de I'enseignement supérieur (degree) et le Higher
national certificate (HNC) se situe a un niveau léegérement inférieur. L' Ordinary
national diploma (OND) aussi bien que I'Ordinary national certificate (ONC)
sanctionnent tous deux des formations de technicien. lis sont reconnus équiva-
lent au GCE « A » level, soit au baccalauréat de technicien en France.

Tableau 7. — Les diplomes d’enseignement professionnel en Angleterre
et au Pays de Galles (1972-1979) (*)
1972 1973 1975 1978 1979 (**)
s Niveau supérieur
CNAA — 6 000 12 000 20 000 23 000
HND 7 000 6 000 6 000 7 000 7 000
HNC 12 000 11 000 11 000 13 000 13 000
Total supérieur 19 000 23 000 29 000 40 000 43 000
e Niveau complémentaire
ONC 15 000 14 000 14 000 17 000 15 000
OND 6 000 6 000 7 000 10 000 9 000
C &G 254 000 256 000 256 000 288 000 289 000
TEC — — — — 7 000
BEC — — — — 2 000
Total complémentaire 275 000 276 000 277 000 315 000 312000

("} Ce tableau ne rend pas compte des dipldomes délivrés par tous les autres organismes, leurs résuitats ne sont pas
répertories.
(**) Au-deia de 1979, les séries statistiques ont été interrompues.

Source : établi a partir des statistiques du DES.

Les nouveaux dipiomes du CNAA et du TEC

L’augmentation progressive du nombre de diplomes délivrés par e Council
for National Academic Awards (voir supra), de 6 000 en 1973 aprés sa création a
23000 en 1979 (tableau 7), n'a pas, contrairement a ce que !'on aurait pu
attendre, entrainé de diminution du nombre de diplémes de type HND/HNC. Au

(8) Le nombre de candidats se présentant &2 ces examens est a peu prés le double.
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contraire, leur nombre a légérement augmenté au cours de la décennie, passant
de 17 000 en 1973 a 20 000 en 1979 (tableau 7)

La creation du Technician Education council (TEC) est V'expression de la
transformation de I'enseignement professionnel (9). Instauré en 1973 en coopéra-
tion avec le City and Guilds of the London Institute (CGLI), il gére I'ensemble
des examens de techniciens (qui sont organisés en modules) et délivre des
diplémes sur la base d'un systéme d'unités de valeur capitatisables. D'aprés
lanalyse des effectifs, il semble que ce nouvel organisme ait attiré des éléves
auparavant inscrits pour les ONC/OND. ou les dipldomes du CGLI. De 89 000
inscrits pour les ONC/OND en 1975, il n'y en a plus que 6 000 en 1982 ; de
432 000 inscrits pour préparer les examens du CGLI en 1975, il n'y en a plus
que 287 000 en 1982. Durant cette période, les effectifs pour te TEC/BEC ont
grossi d’autant, passant de 0 en 1975 a 183 000 en 1982 (tableau 8).

Tableau 8. — Evolution des formations dans les colleges d’Angleterre et du Pays de Galles
(1970-1982)

1970 1975 1976 1980 (1) 1982
Supérieur .
" 304000 | 338000| 340000| 360000
) 346 000| 384 000
Complementaire
() 1562 000 | 1693 0001582000/ 1517 000
" 1454 000 | 1 505 000
— ONC/OND (9 70 000 89 000 43 000 13 000
! 12 000 6 000
— TEC/BEC (%) — — 65 000| 178000
(") . 168 000 183 000
—C&G (Y 503 000 | 432000{ 410000 341000
M 321000| 287 000
— Divers prof. (%) 123 000| 120000| 104000| 165000
") 157 000 | 159 000
Total prof. (°) 696 000 641 000 622 000 697 000
) 658 000 635 000
— Autres (") 641 000 | 749000 706000 552 000
) 540 000 | 587 000
- GCE/CSE () 225000 273000 254000( 268000
" 256 000| 283 000
Total (%) 1866 000 | 2031000 | 1922000 | 1877 000
) 1800 000 | 1889 000

(") Angieterre et Pays de Galles.

{**) Angleterre seulement.

(1) Les séries statistiques groupant I'Angleterre et le Pays de Galles ont été interrompues en 1981 : seules subsistent
les données sur I'Angleterre.

Source : établi a partir des statistiques du DES.

(9) Crée en paraligle, le Business Education Council (BEC) s’occupe des diplémes du secteur tertiaire.
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L’existence de ces nouveaux dipldmes ne semble pas avoir provoqué une
réelle augmentation des candidats. La légére reprise observée entre 1976 et
1980 dans les effectifs totaux de la formation professionnelle (622 000 a
697 000) semble plutdt devoir étre attribuée a l'augmentation des inscriptions
pour les dipldmes d'organismes divers (divers prof), qui sont passées de
104 000 en 1976 & 165 000 en 1980, et la réduction enregistrée depuis 1980 a la
chute des congés-formation (released).

Néanmoins, il est beaucoup trop tdt pour faire I'évaluation et présager de
I'avenir de ces nouvelles formations, pour mesurer et identifier le type d’impact
qgu’'aura en particulier ie TEC. Dans tous les cas, celui-ci permet au minimum de
renouveler les plans de formation. Certains diront que la chute des effectifs pour
les cours du CGLI et l'augmentation pour ceux du TEC, signent la fin de 'ére de
I'ouvrier qualifié au profit de celle du technicien, cependant, comme la seconde
partie de cette ouvrage tente de le montrer, les phénoménes sont loin d'étre
aussi simples, aussi bien du point de vue de la formation que du point de vue
du travail.
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Premiere partie / chapitre 4

Controle et financement : des pouvoirs
partagés

Au Royaume-Uni, le pragmatisme 'emporte fréquemment et, dans bien des
cas, l'usage fait force de loi. Aussi n'est-il pas étonnant de constater que si ia
loi de 1944 donne, dans sa section |, au ministre de I'Education un pouvoir de
direction sur les autorités locales qui sont placées sous son contrdle en ce qui
concerne I’éducation, dans les faits, aucun ministre n’en a usé a ce jour. D’apres
un specialiste de I'éducation britannique, I'exercice d'un tel pouvoir risquerait de
conduire a une crise politique de premier ordre. « Consultation et négociation
sont les deux moyens de gouvernement que l'on attend d’un ministre, et c’est
précisément ce qu'il fait »(1). Une telle phrase est significative de la place
qu’'occupe |'Etat, du type de pouvoir qu’il exerce sur le systéme éducatif et de
son rdle, limité par celui des autorités locales. Celles-ci ont un pouvoir direct sur
les établissements, bien que ces derniers disposent eux-mémes d’'une certaine

autortomie relativement inconnue en France.

Concrétement, et en simplifiant quelque peu les faits, le systeme éducatif
est organisé selon trois niveaux : le premier est celui de I'Etat, le deuxiéme celui
des autorités locales, le troisiéme celui des établissements. Nous allons exami-
ner comment les difféerentes composantes du contrble de I’enseignement s’arti-
culent autour de ces niveaux.

Le financement

Le financement du systéme éducatif n'est pas homogéne : il se différencie
selon les categories d'établissements.

e Les universités sont les seules unités d’enseignement que I’Etat subven-
tionne directement, a raison de 80 %. Toutefois, grace au systéme de répartition
des subventions qui a été mis en place, elles ne tombent pas pour autant sous
sa dépendance. En effet, les fonds alloués aux universités sont versés dans leur
totalité a4 une commission relativement indépendante, le University Grant com-
mittee, qui se charge de répartir les subventions entre les universités — sauf en

(1) CF. H.C. Dent, Education in England and Wales, Hodder and Stoughton, 1882, p. 52.
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ce qui concerne I'Open university et quelques établissements de I'enseignement
supérieur, qui sont directement pris en charge par I'Etat. Ainsi, les universités
dans leur ensemble, bien que financées par le ministére de I’'Education, dispo-
sent d’une grande autonomie vis-a-vis de celui-ci.

e Les colleges d’enseignement complementaire (Colleges of further educa-
tion) ont un systeme de financement plus complexe qui passe en partie par les
autorités locales. Financés sur des fonds publics et locaux, ils disposent égale-
ment de revenus directs sous la forme des droits d’inscription. Ces fees sont
payés par les entreprises ou par les étudiants qui ont la possibilité de demander
une bourse auprés de 'autorité locale. Par ailleurs, quelques colléges bénéficient
de dons ou de legs. Grace a ces modes de financement multiples, tes colléges
gardent une certaine autonomie.

e Les écoles primaires et secondaires du secteur public sont totalement
prises en charge par I'Etat et les autorités locales. Néanmoins, maligré ce
financement public, les écoles ont une indépendance sur les plans administratif
et pédagogique.

Quels que soient les cas de figure, nous devons constater que le systéeme
éducatif, tout en étant trés largement financé par I'Etat n’est pas, dans les faits,
sous le contrdle direct du ministére, en raison de 'existence de contre-pouvoirs
dont nous allons examiner le rble.

‘Le rdle de I'administration centrale et des autorités locales

En Angleterre, I’éducation se trouve placée sous la tutelle du ministére de
I'Education et des Sciences. Au Pays de Galles, en Ecosse et en irlande du
Nord, 'enseignement non universitaire reléve des secrétaires d’Etat de chacune
de ces contrées. Toutefois, malgré des différences partielles, les grandes lignes
d’organisation subsistent et se traduisent en termes de décentralisation et
d’autonomie des établissements.

» Le rble de I'Etat consiste essentiellement a élaborer et a définir les
grandes lignes de la politique éducative, a établir les normes minimales applica-
bles & 'ensemble des établissements ainsi qu’aux enseignants. |l a également la
charge de répartir les fonds alloués entre I’enseignement primaire, secondaire et
complémentaire. Mais, contrairement & ce qui se passe dans d’autres pays, il
n’intervient pas directement dans I'administration des établissements ni dans le
recrutement des enseignants et I’organisation des examens. Un corps d’inspec-
teurs de ’éducation, Her Majesty Inspectorate (HMI), a la responsabilité¢ de
veiller a ce que les établissements assurent correctement leur fonction éducative
tout en respectant les normes nationales. Bien qu’ils n’aient aucun pouvoir pour
donner des ordres et que leur tache soit de conseiller les partenaires éducatifs,
leur avis est généralement trés écouté. Leur fonction principale consiste a faire
un rapport au ministre sur 'efficacité du systéme éducatif. Mais les services des
ministeres, les autorités locales, les établissements, les enseignants recgoivent
également leurs conseils et en tiennent généralement compte dans I'exécution
de leur travail. '
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Quand cela se présente, les inspecteurs peuvent avoir aussi des fonctions
de formation auprés des enseignants. Recrutés presque exclusivement dans le
milieu eéducatif, ils sont souvent des spécialistes dans une discipline donnée.

fin de garantir leur indépendance, ils ne sont pas appointés par le minis-
tere, mais par la Couronne, comme leur titre I’indique. En Angleterre, ils étaient
environ 350 en 1980.

o C'est aux autorités locales gu'incombe la mise en csuvre du systéme
educatif. Elles doivent veiller a ce gue chague enfant de leur circonscription
recoive un enseignement de qualité dans un établissement public ou privé, seion
le choix des parents. De ce fait, elles doivent fournir un nombre suffisant de
places, et donc créer et entretenir une infrastructure adéquate. Elles sont res-
ponsables de I'enseignement obligatoire, mais aussi de I'accueil pré-scolaire et
de l'enseignement complementaire.

Chaque autorité locale a dld créer un comité spécial pour I'éducation : ce
sont les autorités scolaires locales (Local education authorities, LEA). |l existe
121 autorites locales chargées de I'éducation et d'autres services publics (voirie,
services d’urgence, services sociaux, transports, etc.)(2). En ce qui concerne la
capitale, I'lnner London Education Authority (ILEA) est responsable uniquement
de l'éducation, avec une structure indépendante du Greater London Council
(GLO).

Les ressources des autorités locales proviennent principalement des sub-
ventions de I’Etat (60 % environ) et des impdts locaux (40 %) (3). Le poste
« Education », de loin le plus important, représente 44 % dans le budget de
fonctionnement des autorités locales.

Ainsi, il revient aux autorités locales de veiller au bon fonctionnement des
établissements dont elles ont la charge, de mettre en ceuvre les programmes de
construction, d'agrandissement ou d’aménagement nécessaires. Elles recrutent
et rémunérent les enseignants et le personnel éducatif. Elles fournissent le
matériel pedagogique requis. Egalement responsables des programmes de for-
mation, elies déléguent leurs pouvoirs dans ce domaine aux directeurs des
établissements(4). D’aprés cette répartition des compeétences, il pourrait sembler
que les autorités locales ont tous les pouvoirs dans le domaine de I'éducation.
Or, c'est loin d’étre le cas et I'Etat peut exercer un pouvoir de contrainte
important lorsque vient le moment d’accorder les subventions et d’en définir le
montant pour chaque collectivité locale.

(2) 96 en Angleterre, 8 au Pays de Galles, 12 en Ecosse et 5 comités pour I'Education en Iriande du
Nord (Education and library boards).

(3) La proportion entre ies subventions de I'Etat et les revenus locaux ont un rapport variable selon les
périodes : en 1980, fes subventions repésentaient 61 % et les impdts locaux 39 %, G.W. Jones, in
Lagroye & Wright, « Les structures locaies en Granda-Bretagne et en France », Notes et Etudes
documentaires, n° 4687-88-89, La Documentation frangaise, Paris, 1982, p. 175.

(4) En Ecosse. 'enseignement compliémentaire est directement pris en charge par le Département de
I’Education écossais, exception faite de quelques établissements. Il en est de méme en Irlande du
Nord.
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La maitrise des contenus de formation et des examens

Les programmes, notamment ceux de I'enseignement secondaire et complé-
mentaire, sont dans une large mesure déterminés par les examens préparés. Or,
les organismes d’examens sont nombreux et indépendants et les contenus
d'enseignement sont laissés a I'appréciation des établissements, voire dans bien
des cas a des équipes d’enseignants. |l n'existe pas de programmes nationaux
applicables a tous les établissements ni de suivi de la formation d'une annee a
l'autre entre les écoles des autorités locales. Il n'est pas rare, également, que
des différences importantes de programme soient relevées d'un établissement a
'autre dans un méme comté. Malgré cette apparente anarchie, une certaine
homogéneisation s’est produite par le jeu des influences entre les organismes
d’'examens et organismes nationaux qui contribuent a I’élaboration des normes
de formation applicables. Nous n’en citerons que deux : le Schools council et la
FEU.

e Le Schools council for the Curriculum and Examinations a été créé en
1964. C’est un organisme indépendant représentant {'ensemble du corps éduca-
tif. Les enseignants y sont présents a une large majorité des deux tiers. Il est
finance a égalité par le ministere de I'Education et par ’ensemble des autorités
locales. Ses fonctions sont de favoriser la recherche pédagogique et de susciter
la reforme des systéemes d’examens, sans empiéter sur les responsabilités des
organisations existantes (5).

e La Further Education Curriculum Review and Development Unit (FEU)
(Unité de recherche et de developpement des programmes de formation dans
'enseignement compléementaire) est un organisme consultatif finance par le
ministére. Instituée en 1976 par S. Williams, elle fut congue comme un orga-
nisme parallele au Schools council dans le domaine de I'enseignement complé-
mentaire, avec pour lourde tadche de rendre possible une approche plus coor-
donnée des contenus de formation .dans ce domaine, en faisant ressortir les
insuffisances et les chevauchements inutiles, en déterminant des priorités et en
conduisant des actions expérimentales. Ses travaux ont en particulier servi lors
de la mise en place du Youth training scheme.

La relative indépendance des établissements

Etant donne la multiplicité des contenus d’enseignement et des examens, il
n‘est pas étonnant que les choix pédagogiques se fassent en définitive au
niveau des établissements.

(5) Pour une analyse critique du réle du Schools council, se reporter a I'article de M. Young, « The
rethoric of Curriculum development », in G. Whitty and M. Young, The Exploration in the politics of
school knowledge, Nafferton Books, 1976, pp 191-199.
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L’administration des écoles

La loi de 1944 imposait a chaque école d’avoir un conseil d’administration
dont les pouvoirs étaient statutairement trés limités. 1l n’avait aucun pouvoir de
contrbéle sur le recrutement des enseignants ni sur leur licenciement, qui demeu-
raient du ressort des autorités locales. Pour une écoie de comté (County school)
le conseil d’administration était désigné par les autorités locales ; pour une école
libre (Voluntary school), confessionnelle mais entiérement prise en charge par
I'Etat, un tiers des places du conseil étaient réservées aux propriétaires de
’etablissement. Mais il en a été autrement dans la pratique et la loi sur
I’éducation de 1980 a entériné une partie des modifications survenues, avec une
plus large place accordée aux enseignants ainsi qu'aux parents d’éléves dans le
conseil d’administration.

Le chef d’établissement

C'est en réalité au chef d’établissement que reviennent les pouvoirs les plus
étendus dans les domaines de l'administration de son établissement et de la
pédagogie. Nous avons vu qu'assez fréquemment, les autorités locales se
déchargeaient d'une partie de leurs taches sur les écoles car, en dernier ressort,
c’est le chef d'établissement qui est responsable de la bonne marche de son
institution. De ce fait, la sélection des enseignants (6) et celle des programmes
lui incombent souvent dans la pratique. Un tel pouvoir correspond pour une
large part a la conviction généralement répandue que les résuitats d'une action
collective sont bons si son responsabie dispose d'une grande liberté.

Les limites de son intervention tiennent au fait qu’il doit en rendre compte
devant la collectivité. Dans ces institutions, il travaille en étroite collaboration
avec les enseignants, qui eux-mémes disposent d’une grande autonomie pour
s'organiser.

(6) Ct. J. Auba et J.-M. Leclercq, « Les enseignants dans les sociétés modernes. Une méme interroga-
tion », Notes et Etudes documentaires, n° 4775, La Documentation frangaise, Paris, 1984.
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Premiere partie / chapitre 5

La formation professionnelle

Un systéme en transformation

Les Industrial training boards

La principale innovation de la loi de 1964 fut l'institution des /Industrial
training boards (ITB) (voir premiere partie, chapitre 1). Ce sont des comités
tripartites composés de représentants des employeurs, des syndicats et du
systéme éducatif. Organisés par branche industrielle, ils ont été créés pour
faciliter la coordination entre la formation et I'emploi. Les ITB ont un rbdle
financier et pédagogique de tout premier plan et une fonction de régulation sans
intervention directe de I'Etat. Leur mission est triple :

— évaluer les besoins en main-d’'ceuvre et en formation dans leur branche :

— mettre au point des recommandations de formation et d’enseignement
complémentaire et produire les documents pédagogiques nécessaires ;

— veiller a 1a mise en place des nouveaux plans de formation et au
maintien de leur qualité dans les entreprises, les colléges d’enseignement com-
plémentaire, les centres de formation.

Les comités financent teurs actions grace a une nouvelle taxe qu'ils collec-
tent aupres des entreprises. lis redistribuent une partie des sommes collectées,
soit en accordant des subventions aux entreprises pour leur efficacité et leur
participation directe a la formation, soit en finangant des formations interentre-
prises 1a ou elles sont nécessaires.

Des 1969, 23 comités étaient créés et couvraient 80 % de la population
active, soit environ 15 millions de travailleurs. Bien que places sous la responsa-
bilité du ministére du Travail, les ITB disposent d’une autonomie considérable.
Parmi ces comités, peuvent étre mentionnés ceux du béatiment et des travaux
publics, des industries mécaniques, de la sidérurgie, des transports routiers, des
transports aériens, etc. Leur indépendance les uns vis-a-vis des autres a posé
de sérieux problémes en raison d’'un manque de coordination.

Une enquéte commandée par le ministére du Travail et publiée en 1972,
Training for the Future, a plan of discussion, fit apparaitre de nombreuses
critiques. Il leur était surtout reproché de prélever des impdts trop élevés :
pourtant, seutement 13 comités taxaient a 1 % et plus de la masse salariale des
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entreprises. Le systéme de financement qui était généralement utilisé (levy ou
grant system, voir supra) comportait une lourdeur administrative importante. Les
ITB furent rapidement accusés d’étre « bureaucratiques ». Par ailleurs, it fut mis
en évidence qu'ils ne prenaient pas en compte les problémes interindustriels
régionaux spécifiques & des bassins d’emplois. Enfin, des secteurs entiers de
industrie et des services étaient négligés, alors qu’il existait des meétiers rele-
vant de plusieurs branches industrielles et couverts par plusieurs comités.

La Manpower Services commission

La réponse fut apportée par la loi de 1973, qui instaura un organe central, la
Manpower Services commission (MSC) et modifia le systéme de financement de
fa formation professionneile. La MSC fut chargée de metire en place une
politique nationale de 'emploi et de la formation professionnelle, tout en super-
visant et en coordonnant 'action des |TB. En plus de ces tiches, elle eut la
responsabilité de promouvoir la formation dans les secteurs non couverts par les
ITB et de développer le recyclage des aduites et des demandeurs d’emploi, ce
qui fut fait a travers les Training opportunities schemes (TOPS).

Mise en place dés janvier 1974, la MSC est un organisme multipartite,
distinct du Gouvernement mais responsable devant le ministre du Travail (1). La
MSC est composée d'un président nommé par le ministre et de neuf membres
désignés aprés consultation des organisations concernées. Trois membres repré-
sentent la Confederation of British Industry (CB8Il), trois autres le Trades Union
Congress, (TUC), deux membres représentent les autorités locales et un membre
le secteur educatif. Son budget fut de 640 millions de livres sterling en 1978-
1979 ; de 870 millions en 1980-1981, et de plus d’un milliard de livres I'année
suivante (2). Cet organisme emploie pres de 25 000 personnes et son importance
n'a cessé de croitre proportionnellement a 'accroissement du chdmage.

La MSC dispose d'un service de statistiques et de planification et de trois
services d'intervention. L'Employment Service Division s'occupe de l'emploi et
agit par lintermédiaire de plus d'un millier de Jobcentres et d’Employment
Offices. Les deux autres services ont ta charge de la formation. L'un s’occupe
de formation initiale et continue ; en 1982, il a supervisé 35 000 apprentis et
géré les Training opportunities schemes pour 61 000 demandeurs d’emploi en
formation dans les Skillcenters (3) et dans les colléges d’enseignement complé-
mentaire ; il a accordé des aides diverses aux entreprises pour leurs activités de
formation. L’autre service a pris en charge les « programmes spéciaux » elaborés
pour les jeunes chomeurs. Il a connu une forte expansion depuis la mise en
place des premiers programmes en 1978, pour atteindre 553 000 jeunes en
1981-1982 avec les Youth opportunities programme (YOP) (4).

(1) Et devant les secrétaires de I'Ecosse et du Pays de Galles.

(2) Cf. Manpower Services Commission, Annual Report, MSC, 1982.
(3) Ce sont les centres de formation de I'Etat.

(4) Voir infra deuxiéme partie, chapitre 6.
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La dissolution des Industrial training boards

En novembre 1981, la plupart des ITB ont été dissous. Sept seulement ont
été maintenus, parmi lesquels les deux principaux (industries mécaniques et
batiment). Les cing autres sont ceux de {'hdtellerie et de la restauration, des
transports routiers, du caoutchouc et des matiéres plastiques, du pétrole (5). La
suppression des ITB mit fin a la participation financiére des entreprises a la
formation, participation gui était négociée mais obligatoire. Les employeurs ont
éte invités par le Gouvernement a remplacer les ITB par des organismes voion-
taires qui existaient deja avant la creation des ITB,

Parallélement a cette disparition des |TB se déroulait une campagne pour la
réorganisation de la formation professionneile.

La New training initiative

Pendant plusieurs mois, 'ensemble des partenaires ont été consuités et de
nombreux débats publics ont eu lieu. Les organisations (professionnelles, syndi-
cales, patronales, éducatives) ont élaboré des propositions pour créer un sys-
téme completement nouveau qui devait permettre de refondre I'ensemble de la
formation initiale et continue. De cette New training initiative est sorti le Youth
training scheme (YTS), qui renforce le rble de la MSC et le financement de la
formation professionnelle par ['Etat.

Processus de centralisation, intervention progressive de |'Etat dans un
domaine jusque-ia réservé aux entreprises et a leurs organisations, dispositif
conjoncturel qui se disloquera si les taux de chdomage reviennent a des seuils
moins dramatiques que ceux que le Royaume-Uni connait au cours de cette
premiére moitié de la décennie 1980 ?... Il est trop t6t pour le dire. Mais avant
d’'analyser ces transformations et leurs répercussions, la formation profession-
nelle doit étre étudiée dans ses fondements traditionnels, c’est-a-dire 'appren-
tissage, sachant gu'une société ne se transforme pas radicalement au gré d'une
réforme et que les nouvelles pratiques contiennent toujours, a différents degreés,
les traces du passé et des usages plus anciens.

L’apprentissage et la formation alternée

L'imprécision de cette catégorie va encore surprendre le lecteur frangais.
Ses contenus sont en effet différents selon les auteurs et les organismes
statistiques. Néanmoins, un consensus semble se faire autour de son declin.

(5) Ceux qui ont été supprimés sont les suivants : alimentation, bonneterie, céramique et produits
minéraux, chaussures, construction navale, cuirs et fourrures, distribution, fabrication de fibres artifi-
cielles, fabrication du papier, imprimerie, laine et lin, menuiserie et bois, produits chimiques, tapis,
textiles, sidérurgie.
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Chute globale des effectifs

Sont comptés comme apprentis, d'apres le ministére de I’Education et des
Sciences, les « étudiants qui suivent des cours a temps partiel dans les princi-
paux colléges publics d’enseignement complementaire et qui sont envoyés par
leurs employeurs, les temps de formation étant pris sur les temps de travail
durant la journée »(6).

Figure 3. — Evolution des effectifs en formation alternée « released » en Angleterre et
au Pays de Galles (1970-1982)

Effectifs {en milliers)
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() L'arrét des séries statistiques nous oblige a faire une estimation.
Source : établi a partir du Department of Education and Science.

(Effectif en milliers)

Année 1970 | 1971 | 1972 | 1973 | 1974 | 1975 1976 | 1977 | 1978 1979 1980 1981 1982

Nombre des apprentis

Angleterre
et Pays de Galles 628 | 588 | 565 | 543 | 553 | 541 | 524 | 529 | 564 | 574 | 544 ;(473)*(434)*
Angleterre seutement 554 | 524 ;453 414

La chute des effectifs s’est effectuée en deux temps: entre 1969 et 1973
{de 628 000 a 543 000), puis entre 1979 et 1982 (de 574 000 a 434 000) (7). De
1973 a 1979, les effectifs sont restés relativement stables (voir infra).

(6) Students released by their employers during working hours to take part-time day courses at
maintained, assisted, grant-aided major establishments.

(7) Les chiffres avancés ne concernent que I'Angleterre et le Pays de Galles et sont, de ce fait, sous-
évalués par rapport a I'ensemble du Royaume-Uni.
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L’augmentation du chdmage

Alors que le nombre de demandeurs d’emploi a triplé entre 1973 et 1980,
passant de 575000 a 1660 000, le nombre des apprentis au cours de cette
méme période est resté relativement stable : 543 000 en 1973 et 544 000 en
1980, avec un minimum de 529 000 en 1977 et un maximum de 574 000 en
1979, en Angleterre et au Pays de Galles. !l semble donc que la baisse des
effectifs d’apprentis ou leurs fluctuations ne soient pas directement liées a
'augmentation du chémage.

L’'emploi et les nouveaux plans de formation

En revanche, les variations des effectifs d'apprentis semblent avoir un lien
direct avec le nombre d'emplois et I'introduction des nouveaux plans de forma-
tion.

e La chute des effectifs d’apprentis entre 1969 et 1973 (100 000 apprentis)
parait correspondre essentiellement a une forte baisse du nombre d’emplois
entre 1969 et 1972 ( 800 000 emplois de moins en trois ans). Pourtant, alors
gu’une bonne reprise de I'emploi s’effectuait entre 1973-1974 ( 670 000 emplois
de plus en deux ans), I'apprentissage est resté a son niveau de 1973. Malgré
cette absence de reprise de I'apprentissage, on peut constater que son niveau
est resté stable au cours de la seconde période 1974-1979, ce qui correspond
egalement a une relative stabilité du nombre des emplois au cours de cette
période : ils fluctuent autour de 25 millions, alors que le nombre de chémeurs a
considérablement augmenté. Les bouleversements de V'appareil productif se sont
véritablement fait sentir en 1980-1981 : 1 300 000 emplois ont disparu en trois
ans (8).

Un autre facteur est intervenu : la population active potentielle, représentée
par I'ensemble des 16-65 ans, n'a cessé de croitre au cours de la décennie
1970-1980, avec une augmentation de prés d’un million et demi de travailleurs
potentiels (9). Cet accroissement n’a pu que contribuer a aggraver la situation de
I'emploi pendant cette période. A partir de 1980, I'augmentation des 16-65 ans
n’est plus déterminante et devient un facteur secondaire dans "augmentation du
chémage, qui reste alors entiérement soumis a la disparition des emplois.

o La diminution des places d'apprentissage semble égatement due a 'intro-
duction de nouveaux plans de formation, le Youth opportunities programme
(YOP) en particulier. La réduction d’'un quart des apprentis (moins 140 000
places entre 1979 et 1982 pour I'’Angleterre} a pour corollaire la trés forte
augmentation (240 %) des jeunes-en formation pratique avec 390 000 places
supplémentaires dans le YOP entre 1979 et 1982.

(8) 25 375 000 emplois en 1979 a 23 987 000 en 1982, source : Annual Abstract of Statistics, HMSO,
1985.

(9) 1 360.000 exactement entre 1970 et 1982 pour atteindre 36 498 000, source : Annual Abstract of
Statistics, HMSQ, 1982 et 1985.
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Bien entendu, tous ces jeunes ne bénéficient pas d'une formation aussi
structurée que dans I'apprentissage, mais les nouveaux plans incitent les
employeurs & choisir ce type d’option plutdt que I'apprentissage, qui leur revient
beaucoup plus cher et les oblige a s’engager a plus long terme vis-a-vis des
jeunes qu’ils embauchent, ce qu’ils n’acceptent pas facilement en période
d’instabilité économique.

Du point de vue statistique ceux qui suivent une formation au coliege dans
le cadre du YOP ne sont plus comptabilisés dans la catégorie « Congé de
formation » (released) mais le sont en partie dans la catégorie « Autres forma-
tions a temps partiel » qui a connu une reprise a partir de 1980, passant de
211 000 a 307 000 (tableau 5).

L’'imprécision des définitions

Une autre considération conduit a remettre en question le consensus autour
de I'apprentissage : la catégorie « Apprentis » est particulierement mal définie
Outre-Manche, ce qui se retrouve en particulier dans les statistiques. L'implanta-
tion de ces nouvelles formules d’alternance au détriment de I'apprentissage (10)
a été facilitée par le discours dominant, qui avait pour théme principal « le deéclin
de l'apprentissage » depuis « de nombreuses années » et son «incapacité a
répondre aux besoins futurs de l'industrie ». Au cours des débats autour de la
New training initiative (voir supra), certains sont allés jusqu’a prétendre gu’il n’y
avait plus gu’une centaine de milliers d'apprentis au Royaume-Uni... De quoi
parlait-on ?

Nous allons examiner successivement les sources statistiques pour essayer
d’y voir plus clair et faire le point en 1981, année du recensement décennal.

e Le Ministére du Travail annonce, en 1981, 147 600 apprentis en plus de
62 900 trainees, soit un total de 210 500 (11). Apparait ici un probiéme de
terminologie (12). Dans les faits ainsi que dans la plupart des conventions
collectives « trainee » ou « stagiaire » est le nouveau terme qui est utilisé pour
dire « apprenti ». Les trainees bénéficient des mémes salaires (13), des mémes
conditions de travail et de formation que les apprentis.

Les chiffres avances par le ministére de I'Emploi présentent plusieurs incon-
vénients :

1 — ils ne concernent que les industries manufacturieres, alors que bien
d'autres secteurs comptent ;

2 — les données sont collectées auprés des employeurs ; or ceux-ci ne
déclarent pas systématiquement un jeune en formation sous un statut officiel

(10) Ce qui a conduit a sa désorganisation non seulement du point de vue du systeme de formation
mais aussi du point de vue du rapport salarial, voir infra deuxiéme partie.

(11) Tables 1.14 et 1.15 de I'Employment Gazette.

(12) Ce changement de terminologie a un sens et ne correspond pas seulement & une mode, cf.
deuxiéme partie / chapitre 5, « Le statut des jeunes en formation : apprentis ou stagiaire » ?

(13) Depuis 1983 avec le YTS, les grilles de salaires se sont profondément maodifiées (voir infra).
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d'apprenti ou de stagiaire. De plus, les artisans sont exclus des populations
enquétées.

Il existe ainsi, trés vraisemblablement, un écart entre les chiffres publiés et
le nombre réel d’apprentis ou de jeunes en formation alternée, selon "appellation
retenue.

3 — les chiffres donnés par le ministére du Travail ne concernent que les
entrées en apprentissage, mais aucune indication directement portée sur les
tableaux ne permet de le savoir, ce qui est & 'origine de nombreuses erreurs
d’interprétation. Compte tenu du fait que I'apprentissage dure en moyenne de 3
a 5 ans, et étant donné les autres facteurs que nous venons d'analyser, les
chiffres fournis par le ministére de I'Emploi sur I'apprentissage sont loin de
couvrir 'ensemble des apprentis. Pourtant, ce sont ies plus cités dans les
débats parlementaires.

e Les statistiques du ministere de I'Education et des Sciences donnent
environ 450 000 jeunes travailleurs en formation « released by their employers »
en 1981, ce qui correspond bien a une définition possible des apprentis (figure
3). Ces chiffres ne tiennent compte que des effectifs scolarisés dans les princi-
paux colléges publics. Or, rien n'oblige un employeur a envoyer ses apprentis, et
encore moins ses stagiaires, dans de tels établissements.

Il est donc probable que les données du ministére sous-évaluent ie nombre
réel d'apprentis. De plus, ces chiffres ne concernent plus gue I'Angleterre, ce
qui, par extrapolation, devrait donner environ 550000 apprentis pour le
Royaume-Uni en 1981 et 630 000 'annee précédente.

e Enfin, il existe les données du recensement: 807 672 apprentis en
1981(14).

Les écarts entre les sources statistiques se révélent considérables. Si I'on
examine le recensement de 1971, il y avait alors 778 210 apprentis. Loin d’avoir
diminué, le nombre d'apprentis serait resté stable, avec une légére tendance a la
hausse. Ceci se vérifie également pour les taux d'apprentissage : 3,6 % en 1971
et 4% en 1981.

Certes, ces chiffres doivent étre maniés avec précaution, mais selon toute
probabilité, ils ne sont pas trés éloignés de la réalité, puisque la caractéristique
principale et le plus grand intérét d'un recensement sont de prétendre a
I’exhaustivité (15).

Dans cette étude, ce sont les chiffres du ministére de I’Education et des
Sciences qui ont été retenus et il a été montre que le nombre des apprentis
avait diminue. Une telle contradiction apparente entre ces deux types de don-
nées peut étre résclue par les observations suivantes. Elle peut s’expliquer par

(14) National Report, Census 7981, Great Britain, Part 1, HMSO, Great Britain, 1983, Table 13.

{15} Pour combler les écarts statistiques entre le recensement et les autres sources statistiques, les
données du recensement ont été retraitées : plus de 25 % de ceux qui avaient déclare étre un apprenti
ou un trafnee, ont été évincés aprés une modification dans le codage et l'introduction de « critéres
discriminants ». Lors de la publication un an plus tard, du rapport Economic Activity, Census 1981,
10 % sample, HMSO, 1984, Great Britain, ne figurent plus que 590 540 apprentis. Au cours de ce
changement de codage, 217 000 jeunes qui se reconnaissaient sous le terme apprenti ont été éliminés.
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le fait d’'une moindre utilisation des contrats d’apprentissage dans certains
secteurs (contrats qui ne sont en aucun cas obligatoires) (voir deuxiéme partie,
chapitre 5) et par la diversification des modes de formation alternée. Ces
phénoménes semblent se vérifier dans les secteurs touchés par une forte res-
tructuration. Plus qu’un signe du déclin de I'apprentissage en tant que mode de
formation, n’est-ce pas plutdt un symptdome de sa transformation liée a celle de
I’économie ?

L'apprentissage n’est pas en train de disparaitre : il se transforme.

C'est précisément [|'état actuel de ce mode de formation que nous nous
proposons maintenant d'analyser, qu'on 'appelle apprenticeship, traineeship ou
alternance training.



