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I NTRODUCTION GENERALE

/H SUpVHQW UD S SR UdwffreBlange &hx2D08 HarjlaOWiEsiBrs de ®Recherche
« Droit et Justice portant sur les Etablissements pénitentiaires pour miheupsojet que
QRWUH pTXLSH D pODERUp VXOWHFHRQRFMH®RQ G HPHD W HLQONV!
professionnel de ces étAbWHPHQWYV HQ V.-LOQOWHUURJHDQWUMHRWBRBH
principe fondateu? élaborer une pluridisciplinarité et une prise en cloemgéete des mineurs
dans un cadre carcéral entierement déstiéeur objectif majeur : favoriser la resocialisation de
PLQHXUV GDQV OH FDGUH G:-XQH SWIHIHW GRIQSHURRKR DRV RHLWMHH
incarcération.

1RWUH GpPDUFKH Q-D GRQIFeffdzih HispQs\iLinstiytionn& igueX U H U
FRQVWLWXHQW OHV (deértinBripduileSdiffiégentd Bexedidd tbnGenés, sur leurs
UHJLVWUHV LQVWLWXWLRQQHOHMW SDRIHQWHR®DEOHD LFD BR
portée sur le sens du dispositif par ses agents, maie eemvordres de signification qui sont
inves.,V GDQV O-DFWLRQ SRXU FRQIpH DX [FRED®UHHW LLY[t ¥ HSDN
TXL O-LQVWLWXHQW

,O QH V:-DJLW GRQF SDV GH YpURLRHX WWH VFH I TEXW VG 8 A D (
étude de longue durée sur leurs parcours biographigeede mamprendre quelles logiques
O-LQVWLWXWLRQ SURGXLW GDQWVRE WHDIS RPRODW R Y WE FRHH VF
compétences et des outils qui sont développés dans céecheatgorogramme de recherche
DYDLW IRUPXO S OHIQGBWHQMQ REPBHWH OD SHUFHSWIGRIY GHYV
guestionnements heuristiques et des données recuedliesdast acteurs institutionnels et
SURIHVVLRQQHOV QRXV D FRQGNHWW Lj | G-RX V H&p WR&X D Q FIKIHG
WUDYDLO G-REVHUYDWLRQ VXU G/HSDWHWH BULURWM B EGE W LLRHEF
&HFL D pWp IDLW j O-LQLWLDWLYH GX IFRRXWpPp@WM SLORWDJF

Le projet initial avait en effet comme intention de réhliseQ WUDYDLO G-REVH
G-DQDO\WH DSSURIRQGL VXU GHX[ @BWBMP HSRXK X @ HMWWIB L
G-HIIHWV OLpV j OD SUpGRPLQDQFHOBXUOVHQQWLGHXWPRQ
explorations approfondies au sein de deuM\CgHHYV pGXFDWLIV ITHUPpV &() /



qguestionnements de la premiére année de rechercheanoaiséa a élargir cette exploration
YHUV G-DXWUHV pWDEOLVVHPHQWYV ILXQHGHRBRMW K[ X¢GIK @GBDU W
spécificités et des transversalités, les deux premiefsrésamblables par certains aspects, et
G-DXWUH SDUW GH GHX[ 4XDUWLHUW SRXBHMWVOMHXWYVGHQ
concordances et différences entre leur fonctionnemeeluetdes EPM. Cette démarche est
exposée dans un passage consacré a la méthodologie scientdigiééeetdnation des terrains
explorés.

Cette approche nous a donc conduits a nous centrantaigs sur les enjeux
LQVWLWXWLRQQHOV HW SURIHEWVR&ER®@aDHieE ¥i_da’ Rfak skl Q W
UpDOLVpPHVY GDQV FH UDSSRUW V/B pSYHHID\RSS-SpW L QHH ¥V WH SO R
sociologie du carcéral appliquée aux mineurs, qui se fesghtaondition des détenus, sur
les effets de la détention ou sur les logiques de lacszaigon disciplinaire inhérente a la
prison. Nous avons en revanche privilégié un regaed téespondant aux approches qui
nous sont familieres par ailleurri OOHV VH FHQWUHQW G-XQIB UID/WWHQXU
cKkDUJH GHV PLQHXUV QRWDPPHQWH HAX GH DY D X& IHW VXKV .
FRPSpWHQFHY SURIHVVLRQQHOOXYH TVHHI IQR B VRE WRIQWV DLSBO
VRQW FHV GLIIpUHQWY GLVSRVLWLIV G-HQFDGUHPHQW

Ceci explique la non-prise en compte de la parole des pobtieenés, de maniére
V\VWpPDWLVpH ,O V-DJLW GH VDRWIPH AHIHWN 6 URBWUMHMW
dynamique existant entre fonction institutionnelle (modalipFseleen charge fixées par voie
UpJOHPHQWDLUH HW SUDWLTXAWVWL B QRHQWWALIR M@FMOHXHW  KE\W
acteurs entre eux selon leur autorité de tutelle (tadisghlinarité ») et entre acteurs et publics.
$XWUHPHQ We@ueWes HPM, Y tuadiy SRXU PLQHXUV HQ PDLVRQV G
SURGXLVHQW FRPPH ORJLTXH SURSUXL LY \NDMW GUHp 6 M AWWMHE B R
ces éléments, ni au type de public ac@ueilli

Pour ne pas réduire sa lecture aux seules analysessadas relatives a certains enjeux
(fonctionnement intra-institutionnel, modalités de contréteyuas interprofessionnelles, etc.),
nous avons pris le parti de plonger le lecteur danslieds rde chaque établissement en
proposant des présentations spéxififV | FKDFXQ G-HQWUH HX[ EBMQODL®BIUD
TXH OHXUV SDUWLFXO D U:luké¢ wigioN ed pfafdheeQr\e statagrivbevhiet daisD Q W
XQ SUHPLHU WHPSV G-HQ VDLVL® IHNWO BHL F B i \DEFeVE p B L VLD
FKDTXH pWDEOLVVHPHQW FRQVWIIBWRHMHHW G {pMPOEHQL V@ plPHQ
G-pYPQHPHQWY SDUWLFXOLHUNV NMBQWMWH[WNKHYRIF@®L HXWH B M/H¢
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autonomie des rationalités sociologiques propres a deamsétablissements. Ceci circonscrit

OH FKDPS G-LQWHUYHQWLRQ GWNDMQIHOA\GDRQ W XMQWVHN HRY G O
en tenir compte. Une synthése plus générale permgé afes mettre en perspective ces
ensembles.

1.ORIENTATIONS DE RECHERCHE THEORIQUES ET EMPIRIQUES

1RWUH SURJUDPPH GH UHFKHUF KNV VRIQWW PGIRQQNF  LEFQI\QWVLLIA
professionnel des EPM. Il convient ici de distinguer cesdileemsions que nous posons
comme analyseur essentiel. Les EPM, comme tout dispostitfoimsel de ce type, se sont
appuyés sur un projet initial et ont été élaborésr adgotextes réglementaires. Ceux-ci
FRQGLWLRQQHQW HW FRQWUDLJQH®Q VB XOWMR XRIQ BW LIRAI@HIVH @
de statuts, de batiments, de moyens financiers, etc.pyotreha consiste a considérer que la
réalité sociologique de ces établissements (comme de tamlermet leurs effets sur son
SXEOLF HQ O-RFFXUUHQFH OHV BHQ HXHaY RBMIds\a e OD M)
IRQFWLRQQHPHQW PDLV VRQW SOXW HWFR YRWRKW H s B G\H WV 0
GH OHXUV ORJLTXHV SURIHVVLRQGNOQOHY SIIHWWLRTX®IN O DXL
V.-LQWqJUHQW DX FRQWH[WH L@VMWQWXIBIORGRHQWG P )Y DRI
principes. Notre exploration heuristique se situe donc dans cisesiteiens cette composition
collective entre contraintes institutionnelles et pratiquesspofelles.

Cette démarche analytique sénth G-DXWDQW SOXV DGDSWpH | FH\
V.-DSSXLHQW VXU XQ SURMHW L@HGHY HM Q RH) RY DRV BO Y
une « pluridisciplinarité » annoncée comme élément essentipbrde @rcérale a la
délinqguance des mineurs qui y séjournent. Elle prévoit dgueonies compétences, les
méthodes, les cultures, les logiques statutaires @higéesr et les principes professionnels
G-DFWHXUV LVVXV GH FKDPSV |IRUHAQ W LHI@ UH QHYWadgeAks D H XQW W
pénitentiaires, des enseignants, des professionnelg é¢ dasipersonnels éducatifs spécialisés.
6L OHV DFWLYLWpV GH FKDFXQ GB BHMVH® VG PG Y HOH RSDW FEF
des jeunes, la mise en commun de leurs pratiques et déelensrslaas un espace institutionnel
SDUWDJp UHSUpVHQWH XQ HROMWBMKRY TRHWW LR@ G PLH Q'Y LP BRI}
sociologique.
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/IHV (30 RQW pWp FUppV MXULGLTXHPHQW 8 DRIQamXGRE G -
/123- GX VHSWHPEUH GLWGE - BEHEYHRORQW}Y G pMXHD\SHL

SpQDOH SOXV HIILFDFH GHV PLQMHXQ¥DWFpLLELW LRY HW XL «
évitant les travers de la détention dans les établissetné@ptsigires classiques (type maison
G-DUUrw GDQV OH FDGUH GHV UXDUpWLBUHYQ VG W LPQ RSOV
proximité avec les détenus adultes, dans le caractere initiatiqueodeptaupiess mineurs, mais
aussi dans le déficit de prise en charge éducative egipéeéagoi caractérise les séjours en
prison des mineurs. Aussi, ces établissements ont euripoipe pde réunir les différents
intervenants dans le méme espace, en renforcant notalanumtension éducative en
développant le service scolaire et celui de la Protedimairgl de la jeunesse. Ceux-ci sont
donc pleinement intégrés aux EPM et réunissent un nomprefelsionnels tres supérieur a
celui qui prévaut dans les Quartiers pour mineurs

Six EPM ont été créés entre 2007 et 2009 dans diffégesmees régions de France a
O-H[FHSWLRQ QRWDEOH GX JUDQGLVRWpPHRRWH &RPAW UGHRQ pWGE
pénitentiaires, construites spécifiquement pour cettoforDeux architectures différentes ont
pWp UHWHQXHV QRXV OHV GpFpWDPEQVVEBIOWQWW $ B pVHD
prévues dans ces établissements, réparties sur sixDesitéxaux ont été aménagés pour
accueillir les activités scolaires (le « pole socio-édulestibtgliers, les activités sportives, le
parloir et le « péle sarié - FHOD V-DMRXWHQW GHV ORFDX[ DGPLQLVW

Les différents services se distribuent dans cet espate «lsocio-éducatif » étant dédié a
O-pFROH HW j OD PpGLDWKQgTXH ® MNP H®H LF B@V & O WIDVQIWR
ambulatoires) pour les aspects somatiques et au SMRIR (S&uico-psychologique régional)
pour la dimension psychologique et psychique. Ces seamit@ses relévent des centres
hospitaliers mais sont spécialement affectés en établissénitemtsaires.

Les mineurs ont en effet, durant leur incarcératioraraoyss individuel balisé relatif a
ces activités scolaires (variables selon le niveauacévités techniques, ludiques ou sportives,
et le cas échéant, a un suivi médical, voire, dams cgethlissements, des activités prévues par
les professionnels de santé.

Les agents pénitentiaires et les personnels éducatif®wsoteur part principalement
affectés dans les espaces de détention (unités) paivi dessmineurs au quotidien, dans les
moments qui ne sont pas occupés par différentes adiwif@ejet général des EPM a prévu
que ces deux corps professionnels collaborent dans éa siéitention de mineurs, notamment

grace au principe du « binbme » qui réunit dans chaquewsteeillant et un éducateur du

1 Pour les chiffres précis des professionnels préserstded établissements enquétés, voir les présenttions d
chacun entre eux.
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service de la PJJ. Ce concept a été établi et traéé gaux administrations comme un vecteur
de la collaboration « interdisciplinaire » entre leurs agpetsifie Le binOme a en charge
notamment la prise de repas et les moments de détente desmaimaussi leurs activités
domestiques (hygiene du corps, lessive, etc.).

&HWWH FROODERUDWLRQ HQWHHSVR 0RIQRIHHV OHWIAD THHQ WV,
GHVWLQpPHV j pYDOXHU OHV PLQHHXWU HWIBRWDRDWURQGHY K@
aspects relatifs a leur détention. Elles rassembley@riesde ces deux services mais aussi ceux
GH OD VDQWp HW GH O-pFROH

Une telle collaboration suppose une organisation deakatatbn de tels services au sein
GHV pWDEOLVVHPHQWY /HV (3CEpWOQ OWDGRY B WWRDWLERHS
TXL FRQVHUYH OH FRQWU{OH JpOWUHiXe&NG H 30 - pakBI&E0o LV VHP I
uniquement de celle-ci et occupent une position hiéuarahigles directions des services de la
3-- HW GH O:-eGXFD W-tirRs@nt @QiflgdsLfaiQde© Hrect@isgtfices) de services
dépendant également de leurs administrations respectiteorganigramme croisé constitue
O-XQ GHV DVSHFWYV TXL FRQIqgUW3L I0pWHRRM\G BEW R RFOMW GRIQ[GIRE
hiérarchiguement des directions de leur service, mais daitefiois®e soumettre aux régles
générales fixéespaO-$3 &HOD UHWLHQGUD GqV QYRUYL®RW GHH D\ QY
conservent une indépendance visiaV GH O-$3 ,0V VRQW LQYLWRHHIW QRC
FRQIqQUH XQH ODWLWXGH G:-H[HUMHMH RBGQHHIDXNUTKRIPG FRIQQY E|
notre analyse.

Pour ce qui est de la prise en charge des mineurs, leappiRjMent les modalités
carcérales générales, qui constituent leur principgijuggniées fonctions de rétention et de
peine conduisent naturellement a privilégier les impdeatifsneture et de surveillance. lls se
traduisent dans la configuration spatiale, dans la stimttdwatemps et des déplacements des
GpWHQXV GDQV O:-pYDOXDWLRQ HW\GBRNFSGH WRBPMUYOYH 23
d-DERUG j VDYRLU FRPPHQW OHV LPHpWDLWSERW BGIW PR LPLLVQ[
WHUPHY GH FRQWU{OH GH OHXU FRRSRRWHEH QM| J G@HHV VIO
protection vis-a¥ LV GHV DXWUHV GpWs3eQX® est drdd&p Pabidvtl. ICe& H ©
logiques institutionnelles, nécessairement fort rigides weusgs dans leur application,
V.-LPSRVHQW j WRXV OHV DFWHXRXV L QWRLRA MQE®eXxdngttQ (30
de la maniére dont le principe de contenidnVDQW OHV PLQHXUV V-DSSOLTXH
valeurs et les pratiques des professionnels relevantreleservices qui y officient. En cela,
elles surdéterminent les modalités de prise en charggueselient le service, le registre ou la
méthode concernés.

13



/IHV &HQWUHV pGXFDWLIV IHUPpW @ W DIHAR @ X DW\D UHUW &
QRWUH DWWHQWLRQ GDQV OD GHVIUHP R FWYV ,OQWIBI[LW -GRE
de lieux de privation de liberté destinés aux mineurs délinquants.

Les CEF sont des établissements a caractere principa&éunoatif ou les jeunes sont
UHWHQXV DX WLWUH GH OHXU HROGWQMW H>s MXHAWHP HOQANY &HYV
GH OD 3-- RX G- XQH RUJDQLVDWQRQYRMHVO GHp KXDE& LDV M/RHH
FDKLHU GHV FKDUJHV /H SHUWHRQNLHHID O K P& @iGeiFdR i @RV Q VWG H

3-- RX GLSO{PpV G-eWDW /HXUXIRQYKWYR G FRINRLMNWKH] HDW
également a veiller a ce que les jeunes respectenntéle gudiciaire et les consignes de
sécurité. Ces deux fonctions sont donc assuréesdsokatif éducatif, dépourvu de moyens
DFWLIV GH VXUYHLOODQFH SCeReSHiffétahce Majeu@e\permardé\sbhde) FD |
les différences de techniques professionnelles entreqaelesvalent dans ces centres et
O-DFWLRQ pGXFDWLYH HQ PLOLHX FIDWFRERBF\WLH VXY HS B HQF
étudie en profondeur le fonctionnement général des CEFvé@bsainsi que les pratiques

professionnelles.

'H OHXU F{Wp OHV 40 FRQVWLWXHPWQGEMVGEVERN QWL IS
accueillent des mineurs depuis plusieurs décennies. lls&oausiein des prisons, les mineurs
étant isolés des majeurs (sauf pour les jeunes filleséasataés les quartiers pour femmes) et
les surveillants sont les seuls adultes encadrant les jeunes en détentio

$X ILO GHV DQV GHV VHUYLFHVHGWHR @ WR GrEferaMk N W G -DF
pour assurer ce complément de prise en charge.elig dest prestataires extérieurs, dont les
interventions ne sont pas soumises aux exigences daataeérade, sinon pour la détermination
des lieux et des temps. Les QM ne sont pas fondés socifepte « pluridisciplinarité » et les
« binbmes » ne sont pas inscrits dans leur projet. Leguwduehtenseignants sont moins
QRPEUHX[ TX-HQ (30 HW VRQW S CGIH OWHXB XD/GO DQVUN WWH W X
V.-DJLVVDQW GX FDGUH GH OHXGH. SRWWMH QMW IVR\DD WXW IG [HQ
40 Q-H[FOXW WRXWHIRLY SDV GHN L Q/\W HRURDFRNHLRVQ Y H QR MM
SOXULHOOHV TXL UpXQLVVHQW GV SiX@iv&URE \REdBRddtion VH U Y L
nationale, santé). Elles font le point sur le processiétedion du mineur et prennent des
décisions sur le « régime differeACiGERQW LOV UHOgYHQW TXDQG O:-(30 Ol
de realisation de cette collaboration constitue elle ayssinumle comparaison utile pour

rendre raison de celles qui prévalent dans les EPM, appsées une plus-value en matiére de

2 Les grilles dnceinte ou la vidéosurveillance constituent des moysfssquirbo®trouve dans certains CEF.
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détention des mineurs, vistd-V GHV 40 &-HVW j FH WLWUH TXH QRXV DY
de deux Quartiers pour mineurs situés dans des zones géographiqgueenes gar les EPM.

2. TERRAINS ET METHODES

A) Choix des sites

8QH UHFKHUFKH TXL SURMHWWH VG SJDSALpTKHG KW VO 1B
GLIIpUHQWYV FRUS\déwoppetrHiahs TuX -dddpeOimrsdtutidiihel et organisationne
GRQQp VH GRLW G-HIIHFWXHU X@ 5 150 B Q/IpHOH Q VHPRIRW & HR
DILQ G:-pYLWHU OHV HIIHWV GH QGRXW IDFYYRXXDW SW ph QFH SO-XIQP
WUDYDLO G-H[SORUDWLRQ FRPSOMDNMHPpPHMOW H-HV VDWEHNVQ E
concernées. Nous les appellerons ici les « EPM de réfélansda mesure ou ils constituent la
base des analyses les plus détaillées sur les réalitéssrmietieRQ \ REVHUYH GDQV OD
de nos orientations théoriques de recherche.

Un certain nombre de criteres sont apparus commet offi@igrande similarité entre ces
GHX[ (30 QRWDPPHQW OH WDX[ GVRXBBROSD WXRDEAHDAEOPV S O D
réaliser des visites exploratoires dans deux autres EFPhblastsdes critéres différents, afin de
mesurer les effets propres a ces critéres. AppelenERd4 témoin » dans la mesure ou ils
permettent de jauger le niveau de pertinence des aredliséss dans les deux EPM de
référence.

'"HX[ &() RQW IDLW O -REMHW G XQWRIQ\S ORWDXp VRDX D SG i)\
couverts par les EPM de référence de facon a éuvitistdesions liées aux effets des propriétés
locales des poODWLRQV GH PLQHXUV GX FRQWHH WHHQMQ YA\QY LW/EK U
G-pTXLSHPHQWY GH SULVH HQ FKDUJH

Enfin, deux Quartiers pour mineurs ont également été @ngméprofondeur. lls sont
VLWXpV VXU GHV WHU U L W Riistihety desQeRritoir € ruverts<par IesHERM; D X W |
QH FRQVWLWXDQW SDV GH OD WRpJU/DH XRM® DQ WHH IHQ\D WLLOY HH
FHUWDLQV (30 WUDQVIQUHQW OHVpWVLQHREFD GTUHUOYHR Y WC
environnants. Ceux que nous avons choisis ne jogene péle et constituent des lieux de
détention équivalents aux EPM quant au public accueilli.
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B) Présentations des sites et anonymat

Ces difféerents sites de la recherche sont présentgssssugnent dans leur
fonctionnement général et leur histoire spécifique audmia premiere partie de ce rapport (a
O-H[FHSWLRQ GHV GHX[ (30 WpPRL®WpS HRQQWHRWMW.RQMQ B QQNV
VDLVLU OHV SDUWLFXODULWpPV GHOFH\LIBBRLQNAEMteBiéte FKD F X
approche analytique dans la mesure ou elles contribpeseracertains enjeux qui sont
envisagés par la suite, en les insérant dans ce ap#eifigue a chaque établissement, afin de
prendre la mesure des variations possibles entre eux.

1RXV OHXU DYRQV DWWULEXp GHVWQRPINE RDJRAVN L FXIQH &
GpPRQWRORJLTXH GH OD UHFKHURKHPLORFLROWR LIOTRY P D YIH X
FLWRQV &HUWDLQV G-HQWUH HXURVFXE Q®RaefmdieHBuB R FW L
indispensable a cet égard que les propos ne puisséine lenputées qualitihais uniquement
en tant que témoins.

En outre, il est surtout important que le lecteur peossedérer que les analyses ne sont
pas liées a des lieux, des personnes ou des groupes deaisefets institutionnels,
professionnels ou organisationnels, bref a des ratiosatit@®giques et non personnelles.
&HUWDLQV FKRL[ D\DQW pWp IQLHWVW SOV QOHV GMWEnEr) D WM HRFH
qui fait sens pour notre propos mais bien les effees adda@ix, nonobstant les lieux ou ils sont
HITHFWXpV &HFL HVW G:-DXWD QW QFHXYV QR¥FBEFU B VUBISTERM X
établissements, la présentation de ces différences s&atielEes pour saisir les rationalités a
O-+tXYUH (OOHV UpVXOWHQW I&6WH FX FELH W BIHB W@ § HB\D UF KRILV|
IRQW VHQV VRFLRORJLTXHPHQW HW QRQ O-LGHQWLWp GH F

/| -HQVHPEOH GH FHV VLWHV VYRD®0o DIp\dDBERXYUDRQW GH H
sud-ouestetlesud-VW /HV UpJLRQV GX QRUG &XK) OXWWHQFWHRR Q /P
UHFKHUFKH HQ UpSRQVH j FHW DSSHO G:-RIIUHV

C) Méthodologie de constitution du corpus de données
Pour effectuer cette recherche, outre quelquesedontadistiques que nous avons pu

recueillir pour les différents établissements et qui onalene principalement descriptive, nous

avons eu recours a une méthodologie qualitative. Blelsie par des entretiens formels et
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approfondis réalisés aupres des personnels. Pour celajonsusommes dotés de guides
G-HQWUHWLHQV VSpFLILTXHV j FRDWXHLHRQUS¥U FRRPW R QAN V
6 -DJLV VEQNEPH He/référencenous avons passé plusieurs journées sur chaque
site et nous avons interroge :
- le personnel dirigeant (directeurs et sous-direcespensables des services de santé et
scolaire),
-uQ pFKDQWLOORQ GH O-HQVHPEOH GHV SHUVRQQHOV Gt
- plusieurs pers®@HOV GH O:-(1 HW GH OD VDQWp

Nous avons également assisté a plusieurs réunions plurdissiptia divers types
(notamment les CPU) réunissant les agents des cing serviceanhmenM.

Ceci constitue un corpus considérable de matériau deaiggistré qui a été exploité et
DQDO\Vp GDQV VRQ HQVHPEOH LRTQAMRHW -BMRXGULHNVFWVEHRQ
effectuées durant les séjours, permettant de croisénfatesations recueillies dans les
entretiens.

Pour lesdeux EPM témoins nous avons passé deux journées sur chaque sisat réalis
des interviews auprés des membres de la direction et deaugripayagonistes de chaque
VHUYLFH &HFL D SHUPLV G-REWHRASOXQH POHVGCOHR®DV BPHQ
détail desSUDWLTXHYV SURIHVVLRQQHOOHYV TXBURHRQGQLWH Uplp

6-DJLVVDQW GHV &() HW GHV TXDWWRIBWVISWXVWHPEQBXWD
TXL D SUpPYDOX HQ (30 GH UplpUHQFGX LAR FES WEHWWM Mg M QEDXQ O
40 O-HQTXrWH D SX UHQFRQWUHU WRXV FHX[ TXL WUDYDLO

3RXU OHV &() RXWUH OH SHUVRRIYHOGHGYHUYHBW OGHQ
employée a rencontrer des personnels de divers csypkolpgue, enseignant, éducateur,
moniteursp GXFDWHXUV pGXFDWHXUV WHFK®@W XXQW HSHDOREAH ¢
LOQWHUYLHZpV VXU OD EDVH G- XQ SURWRFROH pWDEOL HQ C

D) Restitution des données et des analyses

Le présent rapport vise a restituer les éléments snagjguisont ressortis de nos

LQYHVWLIJDWLRQV 1RXV DYRQV SUHW GIHI|SDW@M HE/- DG RXSIMAH

PHWWUH HQ UHOLHI OHV SDUWLFEXWP WHWPMVGHN pWDEDUN

analyser les enjeux principaux qui traversent les sites.
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(Q HIITHW O-H[DPHQ GHV UpDOLWFAR @WRFDOHVY D XW.Dg\H
dynamiques speécifiqgues a chaque établissement, liéestawes/&aiables : choix de méthode
G-DSSURFKH GH OD GLUH B\rtaRgeme@td idgtutidhn& hatiBdHdt) WoReQ H O
GHV SXEOLFV DFFXHLOOLV HQYLURQ®HBBQW LIVQ WXW L WIXWW
spécifique, notamment pour ce qui concerne les EPMyagluiitpdes effets propres, les
dynamiques institutionnelles ou interprofessionnelles exydamde a se pérenniser au-dela des
éventuels changements de personnel. Il est apparunsab$peale restituer ces dynamiques
propres a chaque site dans une premiére partie gunbiassine série de chapitres qui
constituent degprésentations de site Les six sites enquétés principalement y sont ainsi
présentés successivement avec des pseudonymes, desav@EF, deux quartiers pour
PLQHXUV HQ PDLVRQ G - BRMUdaMéféreNde H Qad Qeus &BAM @moins
GRQQHQW OLHX j GHV SUpVHQWDWLRQV XGHH \RLeW_HD WY HRERNU Wl
G-XQH HQTXrWH PRLQV DSSURIRQG IpHs HPRPRHNV F HOW @ - lpQW H
gue de facon marginale dans les analyses réalisées dans la seconde partie

Celle-ci rassemble trois chapitres correspondant adeutaéimatiques majeures résultant
de notre travail de recherche. Le premier (2.1) sstcodruniguement aux EPM, notamment
guant aux relations interinstitutionnelles qui sont acigaide leur fonctionnement. Encadrés
SDU O-DGPLQLVWUDWLRQ SpQLWHMMQWQQDLLQMp UFLHHVX p WEDHRO V¥V
scolaires et sanitaires, contrairement aux quartiemmipeurs, dont les services sont déportés
VXU G-DXWUHV HVSDFHV PDLVRQ@OG®HUOW 3VHUKLFHWIPpC
fonctionnement entre ses services constitue un éléroisift mi#ur les pratiqgues ordinaires au
VHLQ GH O-pWDEOLVVHPHQW GCRQMVBDWQRQ QH MEW HYH B M
GLVFRUGDQFHYVY TXH O-RQ UHOqgYHU@GDFHN ORARPB IVSS RUHED WX
institutionnels et réglementaires, fondent donc la réaiiééaly des EPM : des maniéres de
travailler ensemble et des modalités effectives de prise en charge

/H VHFRQG FKDSLWUH V- D W \I QU GUiidvailRiNeDIemibieQ WV
notamment des agents de la PJJ. Il entre dans le détédlig€ lquotidienne de ce que font les
DIHQWY FKDFXQ GDQV OHXU WMHPHRERHRIigaeIIoNE N5 delbngett,ls® V | R (
partagent ou se cotoient, notamment dans le cadre dessbim@iseégalement des multiples
réunions interservices. Ceci constitue la base essdatiefeatiques et des compétences
HITHFWLYHV TXL Q-RQW GH UpDGHWPHTKXHGIIR@W GO B M XDIW B
QH V-DJLW SDUIRLV TXH GH MXJMWDSRAMAQWL IR QOH G - PR QY/E RW VR

charge réelle des mineurs durant leur expérience carcérale.
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8Q WURLVLgPH FKbDRBS) @sd rendre Wompte AeLcBlles-ci. Elles reposent
sur la combinaison des effets propres a la privation tie EHoerinstruments de contrble et aux
DSSURFKHV pGXFDWLYHV TXL VRQW RBipY HD\BSSYpBYVpWDOU LK
(EPM, QM, CEF), la comparaison entre les trois prenaémiticion sens dans la mesure ou ils
partagent des objectifs communs mais disposent de moyeestslifiéur les atteindre. La
WHQVLRQ HQWUH OHV ORJLTXHV{@Gp NWFRHOWpP WHWGHGCEH - & X |
SpGDJRJLH VRQW SDUWLFXOLqQUHPHQ®  pPLIVGNVQIHE OHHOQMH X
GLVSRVLWLIV GH SULYDWLRQ GH IDQEEUMWp GHVWERYM BRY R
dans leur formulation théorique, des principes générauxnggmtaces dispositifs, mais dans
leur mise en pratique compte tenu des rationalités ingtilléeret professionnelles envisagées
GDQV OHV GHX[ SUpFpGHQWYV FKIPD% LSV B D D& HNW TERIQFH]JUR C
propriétés empiriques des instruments (comme par exempdginess différenciés et/ou
SURJUHVVLIV HW GHV PpWKRGHV \OLINURWKRQMG 2 BBWQN¥HAD W
Une partie conclusive visera a mettre en perspectprandgsaux constats qui peuvent
rWUH GpJDJpV GH O-HQVHPEOH GH OD UHFKHUFKH
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PREMIERE PARTIE

PRESENTATIONS APPROFONDIES DES SITES
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1.1.NUITANCE

UN CENTRE EDUCATIF FERME

Les premieres ouvertures de CEF ont lieu en 2003lagnesnulgation dn premier
texte (mars 2003) qui fixait les caractéristiques etotkdités de fonctionnement de ce
« nouveau » typendbergement.

Le CEF de Nuitance futih des premiers (septembre 2003yretks rares, a ouvrir dans
le secteur public. Aujoundi encore la trés grande majorité des CEF appartieattaur s
habilité.

Au regard des chiffres fournis par la BRRRJtermes de mineurs placés, le rapport entre
secteur habilité et secteur public est le suivant :

Tableau 1. Nombre annuel de mineurs placés entrés diijanvier au 31 décembre
(2009-2010)

2009 2010
Ensemble 1054 1114
Secteur public 277 281
Secteur habilité 777 833

3 Fin 2010, il y avait officiellement 49 CEF qui représeriaieptaces : 38 secteur habilité et 11 PJJ. Il gwavait,
ces 49 CEF, 11 CEF officiellement mixtes, 1 réservéesietfili CEF avaient un volet santé mentale spécifique.
D aprés Intranet Justicejf.ngtau 19 février 2010, il était fait état de 39 CEFteutr février 2011cf note
suivante), la DPJJ faisait état de 33 CEF secteur heibllitésecteur public. Ces écarts, selon les sources,
sexpliquent par les ouverturestablissement qui ont lieu tout au longadeée, par le probleme des fermetures
(provisoires et/ou définitives)éthblissements suite a des crises institutionnelles ocidizgsrmais aussi, sans
aucun doute, aux difficultés auxquelles se heurte la DR¥bg@ouie des données statistiques fiables.

4 Données fournies le 17 février 2011 par L.H. Choquenade la DPJJ.
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Le CEF de Nuitance fut créé par un arrété en dateadit 2003. Cet arrété commten
4 articles :

Article 1*

Il est créé a compter d& &eptembre 2003 un centre éducatif fermé, établissement de
placement éducatif du ministere de la Justice, a XXX.

Article 2

Le centre éducatif fermé de Nuitance exercera les missioies défarticle 33 de
| erdonnance du 2 février 1945 relativerdiance délinquante.

Article 3

La capacité accueil du centre éducatif fermé de Nuitance est de huit plaoentre
accueillera des mineurs agés de seize a dix-huit ans.

Article 4

Le directeur de la protection judiciaire de la jeunessergétddn&xécution du présent

arrété, qui sera publié rnurnal Officiel de la République francaise

Le CEF de Nuitancehsstalla dans une maison bourgeoise entouré&rés grand jardin
(deux hectares) FORV SDU XQ JUun® QR Jhbydhie @etptdin€G-de plus de
30000 habitants, ayant pas une image industrielle ou commerciale clairemeideademntif
dehors duine base militaire.

Propriété de la PJJ depuis le début des années 198iitisstteabritait un Centre de
Placement Immédiat de la PJJ qui déménagea un peu plussloinedaraison louée. Cette
batisse bourgeoise comprend, en 2009, neuf charblias, ®iite a des travaux, passer a dix
chambres, une cuisine équipée, une salle & mangert gernpede salleattivité, une petite
salle Télé et jeux vidéo, plus des bureaux (directeurrisg¢crEous-directeur, éducateurs,
psychologue et psychiatre) une piece aménagée pdleuledeenuit. Un préfabriqué dans le
parc est consacré enkseignement scolaire, un petit batiment en bois, tquestries jeunes et
un éducateur abrite une salle de musculation et umpetiittgtiment en dur a&htrée sert a
différentes activités manuelles et enfin, un kiosque en bois ele caurstruction par les jeunes
au centre du parc leur est destiné comme lieu de d#tentpetit terrain multisports a été
aménagé dans le parc, également par les jeunes.

Dans létablissement actuel, chaque jeune dispose chambre individuelle, les repas
sont préparés sur place par un personnel déedié,tilgrisoen commun avec les éducateurs.

Toutes les chambres sont fermées dans la journée,réaué appas, et un veilleur plus un
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éducateur assurent les nuits. A 23 heures, ils doieetdrét leur chambre et, en principe, ils
sont réveillés a 7 heures du matin.

Ces différents points derfjanisation du CEF et detilisation des locaux sont consignés
dans un< reglement de fonctiomrgumeamprend deux chapitres :

- le réglement,

- les droits et les devaoirs.

Tous les moments et activités de la journée sont repriedexte : du lever a la nuit, les
repas, les communications et les visites des familles et les objetissehymmtkés, réglementés
ou interdits. Sont également précisditisiation des locaux, les horairestretien des parties
communes et de la chambre. Dans la partie droits et devomspestements attendus sont
précisés ainsi que les sanctions internes : la sanctiore glargent de poche, de télé, de sortie,
etc., la réparation et la sanction éducative et exjarisest prévues : signalement aux services
de police, au TGI, garde a vue, maisabétlet appel au SAMU ou dbital psychiatrique du
secteur.

Un exemplaire de ce texte est remis au jeune a son arrivée aulaoitrie eendre signé
au Directeur quelques jours apres son arrivée @firpendre connaissance, est également
prévue une case pour la signatureeédieidateur référent du jeune ainsi que pour celle du
directeur du CEF.

Au moment de son arrivée le jeune se voit également remettiaet accueilqui est
également transmis a sa famille. Il précise dans sa @agde d&/gus étes accueilli dans ce centre en
alternative imdarcération par décision du magidtaoute Wous avez accediee dci pour suivre le
Programme éducatif du centre pour une dureyistésd. Pariddlraxpose rapidement le contenu
de cette brochure et les objectifs du centre et cettduction se conclut par cette phrase
«Nous vous présentons maintenant vos droits et SogeableyaiEemsen®lis, sont présentés
| erganisation pédagogique du centre en trois modulesjttestdes obligations, les réponses
aux transgressions et engmiploi du temps ghe semaine type.

1.DE LA PERIODE PIONNIERE (20032005)A LA PERIODE GESTIONNAIRE (2010)

L erganisation du centre, son fonctionnement, ses relglggaet éducatif dont ils sont

le produit ont été fixés en 2003 au momentodeerture du CEF pa®fuipe éducative qui
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| avait investi. Par la suite, y| aut que quelques aménagements a la marge et Edpoget
restera inchangé depuis le changement de directeur en 2005.

L équipe éducative, qui a ouvert cet établissement,iétéé par un directeur dynamique
qui, contrairement a la majorité du personnel PJ8pdquie, croyait en ce projet de Centre
éducatif fermé a condition djune présente aucun caractere visible de contehtioochef de
service précise On té (I equipe pionniéerggu moment @enerture opposé aux bartemaux
seule fermeture acceptée étant une fermeture juridique, liédaitgsparidiques de placement
du jeune : contréle judiciaire ou sursis avec miggréuve. De fait, toujours actuellement, le
centre ne possede aucun des attributdidu clos, si ce-td VW X Q+8 dduonebekHfacile
a escalader et qui ne distingue pas le CEF des batisses avoisinantesdonieguverture est
électrique et dont la sonnette a été débranchée a la suiteqiséiddenombreux incidents

Ce directeur sut rassembler autour de lui une équipavédoaiaérente ethsscrivant
dans la méme dynamique du projet centre éducatif fermé. ke#ensuucture bénéficiait
également au niveau judiciaire loea a priorpositif, comme le précisa le Procureur du TGl
lors de notre rencontre :

« En tant cancien substitut des mineurs de la région parisienGEpouésantait un
caractére novatétait €quipement dont nous avions besoin. |l allie taraletiphydeee des
jeunes délinquants et la mission éducative denaulsgiiciecdesomdamersaferrhemeasin
quun des élémens@H SULVH HQ FKDUJH pGXFDWLYH

Le procureur est dailleurs beaucoup investi au niveau local pour permeatéttea
structure de voir le jour alors méme que, comme il le préomganie; elle était ni utile, ni
nécessaire localement :

« La création repose sur une initiative cemtedlepasnparticulierement lesoéh d
équipement par rapport a la délinquance locale. Au dépait pautdidinciioaté de voir arriver le
CEF et sa population, a cause de son incidarrda pésisifplance »ocale

L ouverture a été une période difficile et de nombreux inciakerdgs lieu desakrivée
progressive des jeunes entre octobre et décembrB2@0B .cette période, les autorités locales
se sont beaucoup investies dans le fonctionnement @y eengarticulier le procureur du TGI.

Il sagissait entre autre de pouvoir réagir localement et rapidexi@cidents alors méme que
le magistrat responsable du jeune était dans une autréojuddicpouvait étre tres éloignée.

Fréquemment, il est difficile au parquet ou au juge detsehfalGl local de poursuivre les

5 Durant la période de nos travaux, fuquipe « pionniére », 13 membres du personnel du CEFtétgieirs

présents dont neuf éducateurs, la chef de servimzétaise, la psychologue et la cuisiniére.

6 Lors de notre premiére visite, nous avons di télépnodaecteur pour pénétrer dans le centre, nerpale/ta

rue signaler notre présence.

7 Cette crainte est révélée dans les faits fondée puisque dans unmdotenee en date du 26 janvier 2007, le

procureur constate qusur les 10 premiers mois de 2006, 27 % desg@sdsparia commissaire de police concernant des
mineurs, visaient les mineurs du CER.(16/60)
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jeunes concernés par ces incidents a caune absence de réelle coordination avec le juge
mandant, qui peut se trouver a plusieurs centaines déré&gdpetequi eprouve pas forcément
le désir de voir revenir rapidement le jeune sur son secteur.

Un protocole a également été mis au point pour régulgetegentions de la police par
rapport a la protection du CEF. La police assure une veille « d&aorétkentours du centre qui
est mitoyen avec le lycée local : une rue les sépmreeste cité HLM « sensible », pour la
municipalité mais sans doute pas selon les critéres natiesaaxquelques rues. De plus, un
accord spécifique a été passé avec le commissariat &fan da mieux les fugues. Il est remis
au commissariat, a chaque nouvelle entrée de jeundieunesiicles principales caractéristiques
et une photo du nouvel arrivant. De méme ont été orgmeisés Egide du parquet et du
commissariat, des fouilles dgablissement avec une brigade canine et les douartes afin
chercher des stupéfiants au sein- geN D E O.L YA ik dks relatif, les jeunes, tors d
de ces fouilles, ayant dissimulé la petite quantité de catorehis disposaient &thge des
chambres, dans les douches, lieu collectif qui empécha toute iderdifigatpriétaire et donc
toute poursuite judiciaire. Et lorsirte autre fouille de petites quantités de cannabistont ét
trouvées, dissimulées dans le parc, avec donc le méme eésplbaitctie vue judiciaire.

L equipe que le directeur pionhiarrecrutée pour démarrer le projet comprenait une
majorité de titulaires (8 personnes) et quelques tumirdd personnes) ayant des compétences
spécifiques au niveau technique, tous également asiméspdit pionner airhage de leur
directeur :

« Un type de centre qui était trés décrié pai teoBJd itéressant de faireupartie d
équipe eeskayer de démontrer aux collégaksagueiquipes de faireH®O@HY VRXKDLWDLH
C était athitiative des équipeX Qu IRQFW LR Q QHP H Q &Vaip Wi® towtadt @NeD X Up R X
premier directeur et je sdvassquhaitait pas les grilles partout, les caménasieteavas que
jarrivais dans un endroit pas g&cluisérice ayant participé au projet initial).

Le CEF, tout le monde était contre. Les anciedisalentage@ducatif était impossible
dans un milieu fermé gpasatif en enfermement. Adorzmgefait expres de leur morétitque ¢
possible maisntertureud truc nouveau existait pas puisquegMe DLW OH SUHPLHU &() S.
L idée mtéressait, je me sufsdllg, il y a quelque chose a tenter avec cdsgetmesiyaie
lair de porter vraiment son projet. dir adaibit des tripes entre guillemets comme on dit, ¢ca me
plaisait bien. Mes prapésdssait et vraiment il a joué le jeu puisqyairpeslgsajetstre en
place (Educateur contractuel).

L ebjectif du projet de ce centre était, en assurantasenpe permanente des adultes, de
permettre aux jeunes placés par le magistrat sur wude g six mois, éventuellement

renouvelable, de réintégrer ensuite une structure banalisééeaude vie habituelle.

8|l est resté deux ans a la téte du CEF avant de bédéfireguromotion.
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Le procureur local énonce une série de conditions peule quojet CEF soit une
réussite :

« Pour fonctionner, il faut respecter plusieuns@&opuiitgogai:est convaincue des objectifs de
ce type de placement et qui a une réponse éduzativeeororemprpfessionnelles aux jeunes,
cest le systeme des.rhednégstien sur un temps assegdpigedésit le cas a Nuitance puisque
la moitié déduipe de départ est toujours la.

Le partenariat avec le monde professionneltégcsd ;gestiéouau quotidien avec les acteurs
judiciaires : police, gendarmerie, parquet etsldgereestindaorésence meédicale dans le centre
ce qui était pas le cas au dépayt aviait pas de psychiatre, aprés un partenariatea été noué a
| hépital locllne capacité de dialogue entre tousestdeandbaichy comité despilotage

Au CEF de Nuitance, conformément a cette philosophie dévepappéeProcureur du
TGI, il existe uncomité de suivi du @udF comprend le Procureur, le JE, le directeur
départemental de la PJJ, le Directeur départemental derilg $éablique, le Colonel,
commandant du groupement de gendarmerie, des représenitiitiscdéon nationale, de la
Préfecture, du Conseil général, de la Mairie, du cepitalieogsecteur psychiatrique) et de la
direction de &dministration pénitentiaire (responsable du QM de la MAMEE s® réunit, en
principe régulierement 2-3 fois par aestcle cadre qui permet la concertation entre les
partenaires. En casigence, des réunions plus informelles et plus ressetrégsorganisées.
Mais il semblerait que ces dernieres années, cette @iati&geoubliée puisque, dans son
rapport sur le CEF de Nuitance, qui date de septembrd_2@08ntréleur général des Lieux de
privation de liberté notait Le comité de pilotagdHé® SOXV UpXQL GHSXLV OH [
rencontre des contréleurs avec le procureigudeda Répigdtiat a indiqué étre damantdar d
rémion» (p. 25 du rapport).

Pour le Procureur, le centre, & son ouverture, @pin ces conditions et, en particulier,
au niveau du parquet il y a eu un développement de piatiQuastes pour gérer les incidents,
tres nombreux au démarrage de la structére départ de nombreux incidents pendant:deux années
violence, dégradations, mouvemenRroulieetiisdu TGI).

Aujourdhui, ces incidents semblent en voie de régression ce tqes édadence

| historique des fugues et des placements en détention :

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Jours dabsences (> de 48 h) cumy 241 219 467 318 240 75
Jours de fugues cumulés 20 164 332 176 144 57
Jours de détention cumulés 221 164 332 176 144 18

* jusquau 31 octobre 2009.
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Ce tableaumontre que le pic des problemes rencontréspaipe éducative se situe en
2006, bnnée qui a suivi le changement de direction avec le déjyadtdur créateur du centre
(septembre 2005). Point sur lequel nous reviendrons par la suite.

A) Le fonctionnement actuel du CEF

Cette situation, au démarrage du CEF, a entrainé uneeenscience des acteurs
locaux et une nouvelle organisation, qui est toujouptaem actuellement, de gestion des
incidents qui appuie principalement, pour les incidents jugés ne potwoigds en interne
(cf le reglement du CEF), sur la police et le TGl local :

« Une majorité des mineurs du CEF ne proviemtgrasrdietéps chcident il y a mise
en cause de toute une chaine de décisions. Unmemampiejegab département éloigné du
CEF qui commet un vol de voitwe E&®ar dans un autre département organis®@mar le CEF
trois juridictions impliquées dans la gestion de ctugoéeEtédetttiréndedentast pas
forcément la méme selon les trois juridictionsrdireelsea denséquences pour le mineur comme pour
le centre eglipe éducative. La gestion des incidents est un révé lateue i dahs éomaieode
la Justice des mineusst.déns cette optiquencauelécidé de mener une politigue pénale assez ferme
qui mobilisait le JE et le parquet du TGI localtedirmiexamen systématiquement et de juger
rapidement le mineur impligué pour avoir un impacivenmédiatsanction courte mais ferme : une
détention provisoire et, éventuellement une peime.deepjigmn mandant était informé de la
procédure maigibi pas impliqué. Et, on a passé un protocidomdcdapdar organiser,
deés la mise en détention, le retour du jeunecaue €fipgeoéducative du CEF ne reste pas sur un
échec.€fait une interprétation pas tout a fait conforme datociabetagei se référait plutoét au
magistrat mandant mais elle nous a permis ddrtsinjuienchib y/a un incident, il y a une réaction
immédiate de la police mais aussi du parquetsetvkrst dinause des sanctions prononcées des le
départ que nolégiterons pas a incarcérer, uneshéaureise

Conformément a cette présentation de la philosophie desntiters de la juridiction
locale, il fait état, dans un document du parquet du TGlnodateedu 26 janvier 2@Qdes
informations chiffrées suivantes :

« Depuis octobre 2003, datertuire du CEF de Nuitanceguji&huécembre 2006,
38 mineurs ont faibjet dne procédure judiciaire pour des infractions pénalesucommises
placement, soit dareinte soit [ WpULHXU« $X WRWDO FHV IGRgeLGHQWY RQ
des enfants local, dont 25 pour des faits conmeisrp@iadeés par des juridictions extérieures au
ressort. Seuls 6 dessaisissements:ont été opérés

° Les chiffres qui ont permis la realisation de ce tablgaissis @in document interne, intitul€omITE DE
PILOTAGE, Bilan de fonctionnement du Centre EduoatieRereé2009, ronéo, 9.
10 GROUPE DE TRAVAIL RELATIF AUXCENTRESEDUCATIFS FERMES Réunion du 26 janvier 2007, ronéo, 4 pages.
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La fermeture repose ainsi essentiellement sur unejolidioiee et surdssurance en cas
dincident dune intervention du magistrat placeur ou du TGl local durant le séjour :

« Le magistrat nous donne un cadre, une ligne d@poricuitgepae : "attention tu vas te
faire remonter les bretelles”, la symboliquessiufonsgizina le jeune. Nous on informe le magistrat
du projet, du reglement, du systeme de saettionkiimtiérisge fais appel &sbgearcest
audela de ceogpeut traiter, on a besoin de votre int@hehtieservice éducatif).

Cette présence du Tribunal dans le fonctionnement du CHHEitdace était assurée
essentiellement depuis sa création par un engagememiepéosodu Procureur. Il semblerait
que se prépare une évolution marquée par une prgksnsaportante du Juge des Enfants
local dans ce fonctionnement au regard du nouveau pra@etaeail dont fait état le Bilan de
fonctionnement du CEF établi pour le Comité de pilotage (novembre 2009

« Un protocole de travail est en train de se mattréagngeadesaeenfants de (tel TGI). Cette
derniére souhaiterait, en effet, pouvain diespsEgr«denirpatir chague nouveau jeune accueilli au
CEF. Ce dossier comprendrait copie des ordaenagrtest dkigontrdle judiciaire ou du sursis mise
a lépreuve, aingiirpi feuille récapitulative des coordonnéestdesnpeesopragnt en charge le
jeune. En contrepartie, la juge des enfantsedegagleTasprendre contact avec son homologue ayant
placé le jeune au CEF pour établir avec luiaatiesygancgrnant le jeune, au cas ou elle serait
saisie a son sujet pendant la durée du place(d8ht du jeune

Les jeunes sont, en principe selon la Loi Perbdadti@#és selon des caractéristiques
liées a une carriere délinquante déja (bien) engatmeetisétre réitéramtet avoir également
bénéficié dutres mesures éducatives ou pénales moins contraidreapi®jet est éviterla
spirale délinquante

Toujours officiellement mixte mais, dans les faits le CEF dduwjpuraccueille plus de
filles. De nombreux incidents, liés a la mixité selon ceeesasinels éducatifs et le directeur
actuel, auraient émaillé le fonctionnement @rs@006 et le refus de la mixité aurait eu une
incidence sur le nombréndidents constaté aprés cette date.

Le CEF accueillait jusgn 2008 une huitaine de jeunes en permanence. $isésh peuf
en 2009 puis a dix jeunes en 2010 et, en principe,chaiprpassage a douze jeunes devrait
avoir lieu pour respecter les normes fixées nationalement.

Ce passage a douze jeunes imposera un changement dé, [Htimlequel nous
reviendrons en détail par la suite. Il est justifié, n@mgard du fonctionnement de la structure,
du projet éducatif ou deétiat du batiment actuel puisque des travaux de mise a@s norm
viennent cetre effectués. Pas plus qubjectifs sécuritaires ownde demande de placement en

11 A | exception, des cas des jeunes « primaires » ayant commes etrptacés en CEF afigdter lincarcération,
ou dans le cadreuth aménagement de peine.

12]_¢élément déclencheur du refus de la mixité est, en Z8l&Uane jeune fille ait accouchéng petite fille qui
a éte placée a la DASS, sans gu@ulisse déterminer si cette naissance était ou/paahifautin jeune placé au
CEF.
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CEF importante, puisque la chef de service nous déglaraggardant le matin méme de notre
visite lintranet du ministére de la Justice ou sont répertorigeackes disponibles en CEF a

| usage des magistrats, il y avait a ce jour encore taiee cg@ places libres répertoriées sur
toute la France.

La raison @tre de ce passage a douze jeunes et du déménagemant riansel
établissement excentré, gashpas encore construit, esil g¢pond a la volonté de la Direction
de la PJJ (DPJJpligner la capacité de tous les CEF du territoire suomme gestionnaire
commune : nombre de places, budget et personnel, qleesppeuée dans les conventions
entre le secteur habilité et la DPJJ, sans tenir compistaied des structures existantes, de leur
localisation, des besoins locaux ou de leurs projets édlicadfsit donc de dpplication
purement comptablewh principe gestionnaire arrété au niveau national.

Ce poids des regles gestionnaires fixées nationalementjequ pas compte deistoire
des structures, de leur implantation locale ou de leur rtisfdgésaat de fonctionnement au
regard des bilans qui ont pu étre réalisés, déstabilisatig®ms en remettant en cause leur
projet qui, par ailleurs, semblait donner satisfaction atitéaubcales, aux magistrats mandants
et méme a la DPJJ avant que ces nouvelles regles ne soient adoptées.

La conclusion du bilanagtivité du CEF de Nuitance, établi en novembre 200Msest sa
ambiguité sur ce point en exposant les risques qusemépréette décision, appliquée
uniformément adnsemble du territoire sans tenir compte des histoires locales :

« Avec une gestion budgétaire trés stricte, noédesvdépaenaéiscette année, et avons pu
faire face augmentation de la capacité a neuf. Pour 10ssamsninaéajisera beaucoup plus
compliqué. Par coatrgmentation de la capacitéesi pis accompagnéeadgmentation du
personnel, ne nous permettra plus de fonctoommévaibienoahier des charges en module. En
exemple, les conduites pour les jeunes ent dddségtDripeofessionnelle, posent déja, a neuf, des
difficultés organisationnelles aux éducateurs, €denghiliéaents, et cela naugneeqter a
dix. En corollaire, la prise en charge desdelmés @rtenoe,en trouve retardée, diminuée en
temps. Aprés cing années de fonctionnemerésglobaltesenidus allons étre, cette année, avec tous
les phénoménes extérieurs (RGPP, réorgasisatiomz migereassage de huit a dix usagers) a la
PJJ, qui nous impactent, placés obligatoirementfacmietedect@ixganisation, avec au centre, je
le souhaite, la prise en coangatgai@h).

Durant la période pionniére, les jeunes venaient de to#ede, et pour nombreedtre
eux de la région parisienne (plus de 700 km). Depuise aleswelts lies aux déplacements
imposés par les procédures judiciaires concernant leefeatteste de jugement, des limites
géographiques a ce recrutement ont été implicitement snpasée biais du budget sans que

cela soit clairement énoncée déplacementuth jeune pour un acte de procédure ou une

13| sagit principalementwuhe sélection non officielle quipere a partir de la listattiente. Le directeur essaie de
maintenir en permanence un effectif complet, ce qui lui pEr®éEectionner ensuite les jeunes dont les magistrats
ont décidé le placement dans ce CEF sur les conseils,rgénérdés équipes éducatives du tribunal.
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audience impliquenhmobilisation dine voiture sur trois jours : une journée pour allesuine
place et une supplémentaire pour le retour, et egileéducateur sur plus de trois jours en
comptant les récupérations. Le budget et les ressenrpessonnel, en tenant compte du
passage de la structure de huit jeunes accueillisex dexra@me personnel et le méme budget,
ont imposé dans les faits un recrutement plus local.

N ayant pu avoir acces a tous les dossiers des jeuns§jayard au CEF, il est difficile
de mettre clairement en évidence ce point. Simplement,estraitttif, nous avons présenté
dans le tableau suivant les dossiers que nous avonsytecsur les dernieres années. Parmi
les trente dossiers consultables de 2008 a 2011 ntze didtanétrique entre le domicile des
jeunes et le CEFest réduite. En 2011, la presque totalité (6/7 jeunegudes présents au
moment de ce relevé sont originairesalville située a moins de 200 km, ce egti pas le cas

les années précédentes ou les distances moyennes sont plusesrnportant

km Moins de 200 201 a 500 Plus de 500 Nbr de dossiers
2008 5 3 2 10
2009 3 4 1
2010 1 2 2
2011 6 1 0
Total 15 10 5 30

Ce cadre imposépde part, par les nouvelles pratiques gestionnaires dd ket,Dérutre
part, par la localisation géographique du CEF : un miliaurbaeusé et une délinquance de
faible intensité, a imposé de nouvelles pratiques quacrugentent des jeunes. La réunion de
ces deux contraintes a induipdes les éducateurs, une moindre vigilance quant ai pdasé
situation judiciaire des jeunes au profih decrutement plus localisé, tenant compte de la
situation judiciaire et/ou éducative des jeunes.

« Les directeurs de CEF sont plutdt tentés deupeshargrdegujlemets pour lesquels le
travail va étre plus facile. Destmasrforcément celui qui va toutesagsas,foecdment celui qui
YD DJUHVVHU XQ pGXFDWHXW XK MHURMH RRXDAEBDQRNVWO MR LGLYE
on souhaitait que le jeune accepte de venir chéainwas reuent aoujoyrarce qedfectif
fait quon raplus le temps de le faire @tgalnsion plEducateur).

Ce que semblerait confirmer la baisse importante en 20D@idents a laquelle nous
avons fait référencef tableau p. 10). Cette incidence des régles de gestiemétionalement
ou du contexte budgétaire local de la structure a doimflueece certaine sur la politique de

recrutement du CEF par rapport aux objectifs fixés en®66Be nouvelle modalité de prise en
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charge des jeunes. Elle se marque également dans tqeciesdaslia vie quotidienne des
jeunes : sorties, activités, loisirs, etc. mais aussi dgpRuvrissement des outils utilisés par
| équipe éducative pour assurer les objectifs du placement envelatemagistrat mandant :

« Ca ressort, ¢a rejaillit directement, par exefadeatravdijesur le projet professionnel
avec les jeunes, quand on fait des rechebdremdmtstagat ine carte du département, il ne
faut pas que je dépasse quinze kilometresiaujeunodecédtiméme pas la peine. On va trouver

des possibilités sur (autre lieu), par exemplalldatttediegd fait trop de temps. Donc

, €n termes

humains, on ne peut pas construire et metipeogt placeYiv, alorsmyia fait a une époque.
Et, cest vrai que ce@tE HMDLOOLW DORUV E RXL @hHM BreOa@elc VesIRUFpP H

jeunes, parce que il est quand méme hypevepgdiiigugud si on veut travailler la

réinsertion

professionnelle, on ne peut pas, surtout acteepentephsose focaliser sur une zone de quinze

kilometres de rayon, je veux dire sachant querntglmassondedxiste sur (telle ville) mai
(telle autre), surtout sur (telle autre), ke vVieddlix D O R A KdudaRup). Y RL O |

Extraits du Bilan dctivité du CEF établi en novembre 20009 :

« Nous sollicitons également le (organisme Xhgder aeapdgitances. Sollicitat
systématiquenel part parce que la pratique nous ac@eéntisnds propres ebisisrdation
dorientation et XWUH SDUW S\ FKRL[ EXGJpWDLUH

« Par choix budgétaire, nous avons diektomgecanino-thérapie ainsi que celui
esthéticienne. Etat des lieux fort dommageable a la f@sipdonktisonplassit mais aus
regard extérieur que cela nous apportait. Nousgalemsotmanés vers des activités
telles que la participation des jeunes du moulambdd®@arune logiqu®d. GH K %
(21).

« Le travail sur les solutions de dégagement pour dep@uUrEEUEgaNsdent pas
solution de week-amlimboutir. Non pas que cet outil ne présentgeanmaia paantangt
moyens a la fois financier, un budget qui a nécestsitandams choagams plus aujburda
capacitéoaniser des temps en binbme 1 jeune/l édueatkEunveaiu lesgomibreuct
supplémentaires augri@hter »

Pour étre en conformité avec le cahier destahlisgemdprtedbcd Pert#003,-les
jeunes sélectionnés pour étre accueillis dafercetitedstvuatene, a minima, respecter d
caractéristiques suivantes :

- avoir commis des délits/crimes graves et/ou répétitifs ;

- navoir pas respecté les mesures éducativedéielgsrpeirtgsranoncées par |g
pour enfants ;

- risquer une peine de prison ferme ou de détention provisoire.

S aussi sur

on moins
et

de la psycho

si pour le

peu onéreuses
PDQLWDLUH

de
le de

5

eux des trois

2 Tribunal

Au regard de ce que nous avons pu observeest@lns tout a fait le cas aujcdaud La

banalisation derhage des CEF parmi les magistrats comme parmi les édilggtession des
nouvelles regles de fonctionnement et de gestion, leddistesge, etc., dessinent un nouveau
positionnement des CEF dans le paysage institutionnel qui autiitisedaglissement.

Cette situation ne semble pas originale par rappatitaes CEF puisque la Défenseuse
des enfants dans son rapport sur les CEF de juin 2010 notait que :

« Sur le plan national, plus du quart des jeu(is Aaueid@respondraient pas au profil
initialement prévu pour ces centres, voire 42 %es adojeajmaiEmmt jamais été condamnés
plus de deux fois et majoritairement & des mes(863. éducatives »
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B) Le public accueilli par le CEF

Dans le cadre de cette étude, nous avons cherchéapap@ér les dossiers disponibles
les raisons du placement des jeunes au CEF. Hgitepss ici de présenter des données
exhaustives par rapport & ce placement car, commeéamons déja préciséensemble des
dossiers Btait pas accessible lors de nos différents séjours phtis,déous mtaient pas
complets. En nous appuyant sur les 35 dossiers mise aisptisition et exploitablequi
concernent en nombre inégal les années 2006 a 20dBvopns essayé, au regaemhed
combinaison des criteres établis pour ce type de placdenespérer les raisons judiciaires
et/ou éducatives de la venue des jeunes.

Ce relevé repose sur une lecture dans les 36 dossipesaiptaon par les éducateurs des
conditions du placement, de ses motifs judiciaires et noredacture de la seule ordonnance
de placement, établie par le magistrat.

- Stupéfiants en récidive, rupture contrdle judiciaire (CJ),

- Conduite violente en Centre de placement Renforcé (CER),

- Outrages et rébellions policiers, échecs des placements,

- Vols en réunion et recel, échem ghremier placement,

- Violence avec arme,

- Vols et outrage, 1 mois de détention en EPM,

- Vols avec violence, échec de plusieurs mesures,

- Stupéfiants, échec des mesures de Milieu Ouvert (MG pladements éducatifs
antérieurs,

- Multiples vols aggravés sur une courte période,

- Vol a main armée, affaire instruite par un Jungérdction (J1),

- Tentative de viol et détention provisoire, affaires de vol et satnagygeures,

- Viol, procédure criminelle,

- Vol aggravé alcool avec coauteurs, violences et outrages sur Proviseur,

- Vols avec violence, outrages et violences sur policiers,

- Vol aggravé en réunion avec récidive et violence,

- Vols multiples, mére en prison,

- Vols en réunion, violences et outrages a policiers,

- Vol avec un antécédent, fratrie poursuivie au pénal,

14 Ces dossiers représentent approximativement 1/3 degjeséesau CEF depuis sa création car il est fait état, en
novembre 2009, dans le bilan de fonctionnement du Gkl aous avons fait référence, de 91 jeunes placé
depuis le 23 septembre 2003 (20).

34



- Vols aggraveés et outrages, placé en détention,

- Viol, poursuite criminelle,

- Viol, poursuite criminelle JI, plus des vols antérieurs,

- Cambriolage et portadme, échec placement en CER,

- Nombreuses affaires et incarcération en Quartier Mineurs (QM),
- Détention, placement au CEF en aménagement de peine,

- Vols, échec des placements, famille du voyage,

- Vols, placements multiples, incarcération,

- Violences aggraveées, outrages et détention en EPM,

- Affaires de stupéfiants multiples et échec des placements,

- Violence sur le personnel (directeur) en CER,

- Vols en réunion, échec des placements, fugu€ER,

- Vols aggraveés, fuguesndCentre de Placement Immédiat (CPI), détention,
- Nombreux vols avec violence, nombreux placements, détention,
- Affaire criminelle (viol) instruite par un JI,

- Stupéfiants, échec des placements,

- Cambriolage, portatme, échec CER.

A partir de cette liste des motifs évoqués dans les daksiatfstpour le placement au
CEF de Nuitance des 35 jeunes dont le dossier a pu étileécdnsst possible, en combinant
les facteurs judiciaires et éducatifs évoqués par lesuésluckteproduire une typologie

sommaire de cette perception des raisons du placement en CEF.

8QH DIIDLUH JUDYH PDLV SDV G-DQWpFpG 10

Suite a une détention, aménagement de peine

Nombreuses affaires et échec des mesures éducatives prises

Echec placement CER

Une/des affaires, « délinquance familiale »

= N 01l 00 ©

Nombreuses affaires sur un temps court
Total 35

Alors que le placement au CEF de Nuitance, selon les directivmales, devait
essentiellement permettre au minaduitér de se retrouver en prison en offrant une akNerna

éducative a la détention, aujdwdil semble positionné également par rapport aux autres
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structures éducativeshébergement : Centre Educatif Renforcé, foyers, CenfPéacement
Immédiat, placements divers, dont il devient un débouché pamintsgs refusant ou
perturbant ces lieux hébergement. Par contre, il continue a jdwkaprés les dossiers
consultés? un réle de substitut au placement en détention pouunes jerimo-délinquants
mais auteurs wh acte criminel grave, souvent de nature sexuelleledaussier est
freguemment instruit par un Jugadiruction et qui, généralement, ont également faifoum s
en détention provisoire.

Il n est malheureusement pas possible de par le nombre inégsiede plrsannée, de
mettre en évidence la variation des criteres de placeoetesahnnées : 7 dossiers en 2011,
5 dossiers en 2010, 8 en 2009, 10 en 2008, 4 ezt 208Fssier en 2006. Le placement était
découpé, selon les directives nationales du 28 marsi@2@0&ré DPJJ 28/3 2003), en trois
phases de deux mois chacune : phaseudil, programme intensif, préparation a la sortie,
caractérisées par une plus ou moins grande restriction de liberté.

La premiere phase est marquée principalement par ticioreforte des contacts et des
déplacements : impossibilité de sortir du centre et restdesomontacts avec la famille
(interdiction compléte les quinze premiers jours), elle pexagttre de faire un bilan. La
seconde voyaitesivrir les portes du centre mais le jeune est toujowrmpagmé par un
éducateur et en relation avec des objectifs précis chiectkare formation, dn stage, €dn
apprentissage. Elle doit permettre de formuler un prioggrdon et @n préciser les contours
et les possibilités de concrétisation. La derniére pétiodasexrée a la réalisation de ce projet
dinsertion. Dans ce cadre, le jeune a la possibilité, dans desdiaraires précises, de se
déplacer seul dans la ville ou ses environs pour réaligagjsb Le magistrat mandant, qui est
informé de la situation du jeune au seineti@blissement, peut refuser au jeune cet acces a
| autonomie en fin de placement dans certains dossiersc&s, de non-respect des consignes
ou des obligations liées a sa situation dans le cadre desZratdRes jeune peut rétrograder
selon les cas au module 1 ou 2.

L objectif de ce partage du temps de placement en trois dhgses la chef de service
éducatif, est le suivant :

« Ni le jeune radulte ne peuvent échapper a la rencontre édacatbrlmraStiu
| ntérét de cette interdiction de sortir du premier mtdukduatieacest obligatoire. Dans le
deuxiéme module le jeune commence a sortir gtrajebristrd@elemier module est fait pour le
projet : "tuen vas dans deux moiesteqquR Q IDLW « &HWWH SURJUHVVLRQ PDI
| EPM qui ne peut étre éducatif comme le CEF paisda Qoerie jeune ne peut pas sortir de
|EPM>».
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Il sagit la dun schéma théorique car selon les données fourniesDpalll&n février
201125 pres de la moitié des jeunes placés en CEF dans lepsitieet 40 % de ceux placés
dans le secteur habilité restent moins de trois mois dans les étatslisseme

Tableau 2. Durées des mesures de placement en CEF sorties
du 2* janvier au 31 décembre (2009-2010)

Secteur public 2009 2010
Ensemble 275 100,07 275 100,00
Moins de 3 mois 144 52,4% 134 48,7%
3 m a moins de 6 m 99 36,0% 107 38,9%
6 m amoins de 9 m 21 7,6% 17 6,2%
9 mois et plus 11 4,0% 17 6,2%

Secteur habilité
Ensemble 763 100,07 770 100,0%
Moins de 3 mois 291 38,1% 255 33,1%
3 m amoins de 6 m 258 33,8% 228 29,6%
6 m a moins de 9 m 193 25,3% 246 31,9%
9 mois et plus 21 2,8% 41 5,3%

Source : DPJJ/SDPOM/L3.

Les chiffres semblent meilleurs au niveau du CEF de Nuytasagasn 2009, le bilan de
fonctionnement du CEF pour le Comité de pilotage de nove@ti@rdaz état dne moyenne
de 6,44 mois de présence constatée des jeunes dans la structure.

Cette organisation du séjour des jeunes au sedtatlbssement qui existe depuis 2003
sera certainement remise en cause lors du déménagement dansliesizighe in

« On sera excentré par rapport a la ville, cedigatiandite les accompagner en voiture
module 2 comme 3, car la ZI est a 5-6 km de la ville et anspdiditamil@elticatrice).

De méme pour le Procureur du TGI local, cette nouvelle lomalthalCER posera, sans
doute, des problemes de sécurité pour la gestion des incidents

« Le probleme posé par le déménagemerdstigueEeela crée de la distance avec le
commissariat de policd pesaum incident. La capacité de réaction de latpdiicaest della
distance, en particulier durant lesweek-end

15Données fournies le 17 février 2011 par L.H. Choquenade la DPJJ.
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Et comme le passage a douze jeunes doit s& fairgegard des normes édictées
nationalement a personnel constant, cette mobilisation des perséduetgifs au niveau du
module 3 empéchera les éducateassuter la méme présence au sein de la structure dans le
cadre du module 1 ouadcompagner les jeunes dans la phase de préparatsartion du
module 2.

Un avis éducatif qui est partagé par le Procureur du TGl :

« On nous a décrit des mbdblestidn beaucoup plus intégrés, avec des désnéras, des circu
sécurisés, un meacdinte. Cela change compteigmeat CEF par rapport a la population et sans
doutedrganisation de la structure, en particulier la gestion rigst &ghheestifsxdu p

Pour assurer cette présence permanente des adulierites de travail des éducateurs
varient cune semaine alitre selon un cycle de 8 semaines :

- 8 h 00-18 00:petit déjeuner et repas de midi

-9 h 00-21 h 00 : repas de midi et du soir

-13h3023h 00 : repas du soir et coucher

-18h 009 h 00 : repas du soir, coucher et nuit

-21 h 00-8 h 00 : la nuit

Cette grille horaire permetassurer la présence permanente de deux adultes dans la
structure en journée et de trois au moment de la soigge Itogs les jeunes sont rassemblés a
| intérieur des murs. &3t la période qui est considérée comme la plus difficile pogéres
éducateurs.

Ces variabilités des horaires, liées a cette présenaseptx des éducateurs dans la
structure, fait gau CEF comme en détention, les éducateurs travaillenteamentgis jours
par semaine. Et la majorité des personnels habite demgmnirde 100 km par rapport a la
localisation de la structure. Cette organisation du travakjste depuis la création en 2003 du
CEF de Nuitance, sera certainement remise en cause lassatje@ 12 jeunes dans le nouvel
établissement qui sera situé dans la Zhglgldmération. Les personnels seront astreints a une
présence journaliére, ce qui, comme le note la chefide :s&Pe rest pas la méme chose de venir

3 fois par semaine de 100 km ou tous les jours
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1.2.LE CENTRE EDUCATIF FERME DE H ORJOURS

Le CEF « Marcellat » (nom du lél-W HVW VLWXp HQ FDPSDJQH | N |
situé lui-méme a une quinzaine de kilometres de la grandecragiglo régionale. Cette
localisation géographique a son importance pour la gestidierde des mineurs avec
O-HQYLURQQ HRiARANe deng/IBsIsifiudtions ou ils quittent le Centre de maniere indue.
Situé entre plusieurs exploitations agricoles, il est fodeéxdbatiments, une ancienne ferme
longére rénovée et un batiment n€UFHQVHPEOH IRUPDQW XQ / /D ORQJqUFG
VDOOHYV GH UpXQLRQV SRXU OH SHWYWRHQHO/ RX\GRQDMWFRIHEQ"
ils sont invités individuellement. Le second béatiment abriteatelsrel des mineurs et leurs
eVSDFHV FROOHFWLIV [/ -HVSDFHWHJWIpQLENM UORH QMJINM G Q RH
QRWDPPHQW XQ SHWLW WHUUDHQ BGIHNVNXP R UW F B OXXV EXXRMLE H
OHV PLQHXUV RQ WURXYH XQ VSRi®Wiktagogiohds deBigaésnauxy X H
jeunes.

/H WHUUDLQ HVW HQWRXUp G-%QMWUF & P8 KRKH WY XV R.Q DHRPMHI
IDFLOH HW OH SRUWDLO G:-DFFqW H WO HPRAQUL G XHQ ANV Wi FH
VRQQHU j O-LQWHUSKRQH HW D®/OMWH & UHQTH X@H ¥ HIPFERMXH IX
SRUWDLO /-LQWHUGLFWLRQ GH TUWWWHIUXBH W -OIMRXWH \@ OF
O-DJJORPPUDWLRQ /H GLVSRVLWLIUBNQPH DYV \GHpeld i ¥ ¥ U HWp

ajouter un systeme de brouillage des ondes de téléphone cellulaireenadaossirveillance.

1.HISTORIQUE ET PROJET DU SERVICE EDUCATIF

LH &() D RXYHUW VHV SRUWHV HQ J @pp H GBPYUH GED X3Q H S
fare foNnO0MLRQQHU FH &HQWUH (OOH HVW @& pQ QDMSDRQHG
SULQFLSDOHPHQW GpGLpH j HQFD ®UBW pF R GHPH S DplW R 6 O\

qui a développé des outils pédagogiques dédiés a la phaegende mineurs difficiles en
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situation de contention. Ces méthodes inspirées de cellgség@ideveloppées dans le CEF a
Horjours : nous leur accorderons une attention particuliere.

&RPPH SRXU OD SOXSDUW GHV &()UpWRKNG@BMAX GHH [ DDE
poSXODWLRQ ORFDOH /H SURMHW DQUH#HW OH &3 XIH FRWHXRL U
PJJ est venu a des réunions avec les habitants, ceoqtiibaié a apaiser les craintes.

/| -DVVRFLDWLRQ D HQ RXWUH RXQWWD S WIOWE BRPBXQWH
(3600 habitants en 2007). La collaboration avec legtadtrales (notamment la mairie et la
JHQGDUPHULH V-HVW DYpUpH LRGQYUPHQWD ER H R XQUR \U B PEPH
gestion des cas de fugues.

Un comité de pilotage a été formé conformément aux priquipgévalent en la matiére.

Il réunit, outre la direction du CEF, un représentantdieetdion de la PJJ, un représentant de
O-eGXFDWLRQ QigiderR Quribihal @odr enfahkts] le substitut du proctinargé
des mineurs, le maire de la commune et deux habitants. iBes oftilieu une fois par an au
minimum dans les locaux de la mairie.

/IH &() D XQH FDSDFLWp G:-DFFX8HOWDRX UG - R MAXSTHVL RU |
supérieur 480 /H SURMHW LQLWLDO YLVDLW GWpPDPL@HX GV DSH g
directeur, a évolué vers une tranche de 14 a 17 raagrigé des jeunes ayant 15 ou 16 ans,

selon lui.

A) Le personnel

Le service est encadré par un directeuDgqB UpDODEOHPHQW H[HUFp HQ T
GDQV O-pWDEOLVVHPHQW 8Q FKDGH#p GGBWIRAMRYL B RGCHJRA
O-pTXLSH VXU OHV TXHVWLRQV &BJpWKWRGAK DOp IV pWpXIR &G
projet inital GH FH &() 6D PLVVLRQ DFWXHOOH FRQWHG XH pXW
CEF en France. Un psychologue assure égalementatiessamportantes en matiere de mise
en cohérence pédagogique ainsi que du suivi des minestrasgliré par un personnel éducatif
formé de 18 personnes : éducateurs DEES, moniteurs éducatenateurs DEFA et deux
PGXFDWHXUV WHFKQLTXHY KRWBGWL¥KOWXRHYV HW HERILNQ W HXC
éducative.

3DU DLOOHXUV XQH HQVHL b it #Bguve Dds KipndtiotdH O - e

scolaires au sein du Centre.
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Cette equipe est complétée par :
- une secrétaire de direction,

- deux maitresses de maison,

- deux cuisiniers,

- deux veilleurs de nuit.

/| HQVHPEOH FRUUHVSRQG j (73

La plupart des@ XFDWHXUV VRQW DVVH] MHXQ W URRRHQYV \GRHU W
directement de formation. Les éducateurs techniques soag@tuet expérimentés ainsi que
O-HQVHLJQDQWH 6HOlRroxs@Quérts Hds &lhicatedrs quLdtaient @résents le sont tou
aprés 3 ansSd¥LV O-RXYHUWXUH fbenéliommerwhidrsSde VeuQdmiiauidbe] SR XU
nouveaux éducateurs sont intégrés par une périodeégges|jmirs de formation. Elle suppose
de se familiariser avec le profgt p WDEOLVVHPHQW HW QRWDPPHQW DY|
TXRWLGLHQQH TXL FRQVWLWXH VRAQ VFFUIXERAGHX HQW VDUV
dispositif pédagogique sont considérés comme une condititielessel fonctionnement du
&HQWUH '"-DXWUHV GRFXPHQWVD¥RXP Y VL (R\§huBNSSHpEEEW IOV V D
O:-pTXLSH pGXB btW Brintipds ye®efguxeatbutation spécialisée aupres des mineurs
délinquant¢ ,0V pQRQFHQW XQH VpULH GHiWéraidOdey 1&/<epdrd | L T X H
que les professionnels sont invités a respecter dans le déroulemeptatelie au quotidien

$sUqV FHV MRXUQpHV R+ O -pGBOKNBIW HXH)N QMHXWYHSYDWV M @t
présenté et il prend connaissance enScDdQLH G-XQ FROOQJXH GX GpURXOH
GX &() HW GHV PRGDOLWpPV G-DFWULRKL GERHDQWL M \DLYDXQDWV
ces fonctions pleinement.

2XWUH OD SUpVHQFH DXSUQV GHWYQH X QEcHRIGTHDERBY ISYDL W p
réunions régulieres. Les réunions de synthese (&mdptvé et chef de service) se déroulent
WRXV OHV PDUGLV | TXrenguddvides<datresXdiréttidhpcheid deQervice,
psychologue et parfois intervenants méflidcd WpULHXUV 8Q DWHOLHU G-DQD
pGXFDWHXUV KRUV SUpVHQFH @lH OB Wh pXDOWURKH HD YHIF WO
supervision externe (psychologue hors établissement).

16 Ces documents ont été produits par le CEF Le Marcellde poemier et pambksociation mere pour le second.
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B) Accueil des mineurs

Les mineurs disposent de chambres individuelles munies desséaitalvte, douche)
mais dépourvues de poste de télévision. lls sont privéeptmerié mobile et voient leur
FRQVRPPDWLRQ GH WDEDF OLPLWpPpMUDXIW QQGEADVIGXDRQVSE!
possil OLWp GH GLVSRVHU G-DSSDUHL®WFHIRX WX Q@ FREKMNHIX G HP K
ILFKLHUV PS ,0V QH GLVSRVHGOWLVXHKG HX® - NVUPHDQWHT XD W
dont ils peuvent disposer lors de « sorties achat » accompagriéssndgasins du district.

Leur emploi du temps est réglé précisément notamment dedoactivites prévues sur
une base individuelle : scolarité, ateliers techniques I{hatidois) ou activités éducatives
diverses. Le rythme quotidien est ik U OD EDVH G -KRUBWOUH\OOGUVHUPLQ
14h 0023 h 00, ce qui comprend des périodes de loisir. lls ont la posdiiliégarder la
télévision dans la salle commune prévue a cet effet @imesgrériodes de la journée, mais le
soir est réservé au visionnage de DVD. Certains jeux vidéo sont dispesitdeitorisation.

Chague jeune se voit affecter deux éducatéfesents. Ceux-ci sont amenés a suivre son
parcours : relation avec la famille, relation avec lesesséevimilieu ouvert, accompagnement
aux audiences judiciaires, élaboration du projet personpedfessionnel, préparation des
VWDJHV SUpSDUDWLRQ j OD VRYWUMW D )YOHF @ DpFSPARDSADH R (
GDQV O-pYDOXDWLRQ Gkt auBeis duRCEDKH (t&) U QéfdiHpar ViR disRokitif
G-pYDOXDWLRQ TXH QRXV QRXW LD/GXH rOV-R QW H G RMXLVDKDXW S
GX &() ORUVTX-LO IDXW SUHQG WH 1B HUBBRR/ULW QWp FROIFHHW @I
d-LQFLGHQW GURLW DX VWDJH«

C) Scolarité

/HV MRXUQpPHV VRQW GRQF HVVHQWWHOBW PIHQW\L YR.FFPAS
[-HQVHLJQDQWH SUHQG HQ FKDQJPFrRHURMHP ERX BSODMWIGIXN L
expériences du début de la structure. Elle nous confie :

« A leuverture, un enseignant est venu de;lahpiigorFdePIE Hébt, [l \etddtlaVéc les
12 mémes en méme telgds mission impossible totale dans une structilégigiti pees pri
| enseignement, la peédafpotyansmission, on étaiédaoastit

17 Nous utilisons ici le terme « éducateur » sous sa feutne, afin @viter de noter éducatrice/teur a chaque
occasion. Il peutagir dindividus des deux sexes.
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LH GpURXOHPHQW GH O:-pFROH HNW GHHQ AR PSR UOADHUR) H @ W QX
SRXU TXL OD ORJLTXH GH OD HODDVGpEBHYyNVROWH GXHWWLSD
impose donc un dispositif de roulement de la présence css lieuokoix des mineurs mis
HQVHPEOH GDQV FH FDGUH GRLW pJDOUBIPHMN HOL ILRHQ 6 WRLEERM
différentes caractéristiques.

« Jen ai maximum 4. Lors de la demande pour établir le pladeimgnddnichsisocier
certains et pasittes, pour la progression de certainslgwitihgl eGévH Q | Mditreltrois VHU G-D XV
caids ensembesant a force égale, on fait de la régulationil maislgsetits, qui sont plus
fragileimmaturesL O L2 XI&gse doit étre une espece de sanctuaigeqlciedBuEtanes
apprentissages. Je suis écoutée (pour cettmsidectidacptvd). Les petits jeunesequand ils
retrouvent avec des caids, ils déphnéxitbet €inissent en prison, alors que les minipulateurs,
savent se présdimseignante).

&RQWUDLUHPHQW j O-(30 OD VGGHR@MDU YWH QXHE W SDWOH.
O-XQH GHV DFW LddhsWip Yrodrxnhmey/ edu@atifqpluld large dont la question de la
formatioF RQVWLWXH O -XQ :GaHsdolafieé rentl \sorP $2ild Hixng e cadre. Ainsi
O-HQVHLJQBHAWAIH X HW MXHESRUWY VXVFHSWLE®I&E eG-DYRL
formatrice de la personnalité.

« Leur éducation sexuelle, elle passe par,léslims pogow¢w SDUIRLV HW LOV FUR
OD QRUPH $ORUV YRLOD KFHMW LONMDp SHOVRVURQ @ FXQV S H X HROODAK
relati@ V DYHF OHV ILOOHV $ORWVY[MDDOLL /VipKHHWY i X'Q \B-H W QW BRKXV
ils sont curiet(Enseignante).

D) Activités techniques

Deux ateliers techniques sont prévus et assurésyaddeateurs techniques, spécialisés
chacun dans un des domaines : le travail du bois et le jaCdinagdivités occupent une bonne
SDUWLH GH OD MRXUQpH UHJQRXXS/DQRQW UR-X\Q R X Hl X D W UHW
SDU MRXU /-DFWLYLW pdeshojatdevioks gt & draQdrer inVjar@RrpQtaber et a
O-HQWUHWHQLU 6HORQ OHV p&FABW A XQ-\H VR QFHWU QVdDVQ VO -®
GRPDLQH G-DFWLYLWp RX j XQH FRPGPpWHDWH VOHDF KGO
O-KRUWLFXOWXUH TXH GH OHV WHQWQLEIDQW HW jT X QHHO D HWAL
concentration mentale, comme investissement personnel et comisatioganutuelle.

« Cest pas nous qui allons les sstgeex, qui vont progresser, nous on leur donne des ouitil
pour gils puissent se prendre en main. A la sortieeonele@utsnpour aller en formation, pour
appréhender le travail, pour respecter lesraugiled| dalé ¢a soient capables de gérer les
situations de travail, la frustration que ca regprr@hatditeca@®@nquvise(Educateur technique,

50 ans).
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Si certains jeunes sont amenés a préparer un diplomeopridesS€AP, BEP), ces
activités ne constituent pas la base de la formatiosidai dévantage dans le secteur scolaire.
La formation technique pourra étre complétée en dehoBEBudurant la période ou ils
peuvent sortir ou aprés leur sortie définitive.

(Q G:-DXWUHV WHUPHV OHV DBWGYUWR HNTKRIQEXV WO QWO
gue scolaire.lkfaut pas étre obnubilé par la réussite technaneatpoutachmiéique. On est éduc avant
détre technijuFF RQFOXW DLQVL O-XQ G -HQWpHV HDX{ S(OWHRX QY VREG
du mineur, mais constituent unpgeDJH REOLJDWRLUH GDQV OH SWDUFRXU"
G-HQFDGUHPHQW SUHQG VRLQ GH ®REDH FPRINWIIGHX @ HN XRJN\P
suite de maniére a éviter la formation de coalition ou la cristallisatialité@te riv

Des activités de loisir ou ludiques sont également prévoes :jespx, télévision,
RUGLQDWHXU VRUWLHYV FROOHFWL GCHVNQWHJIBHRNMAHY [DGXVAD
démarche de pédagogie de la responsabilisation et déateoméde la vie collective. Cela se
WUDGXLW QRWDPPHQW SHDRIPOW pP GVH[ HIPHYV DR G-XQ ©

« Le comitéxpression se réunit toutes les 3 semaineddeshafaldisgraice, ou les jeunes
ont la possibilité de formuler une demande. Hemnifadli Q W HISawitipentd®¢[ HW T X -
un temps fixe qui fait partie de la prise €@ vhaRi@. W X Q F Dskpedwvéht Genbn8dd thv VLR Q
achat exceptipnne sortie excegliitonn changement de fonctionnement des activiti§, un coucher tar
une soirée cinéma, un nouvel ordi, etc. lls doiseppdonéerit au cadre préétrdie)@tlleur
fait une réponse la fois syi@adte du CEF).

Le reste de la vie quotidienne est défini autour de regeam@tement strictes que les
éducateurs ont mission de faire respecter comme élémeturasttude formation de la
SHUVRQQDOLWp GX MHXQH ,0 WDHWWH®XGOHWY B U KHDWP EB N F K
PDQJHU GH UHVSHFWHU GHV WHJJ @H\WH KB KAHYL pAM UGN VEHF R
HW DX[ DGXOWHV HQ SDUWLFXGHRN LG H VS DRUWH F L-SHQUF XY
activités ordinaires est donc considéré comme partie ietégramtdémarche éducative et elle
entre en ligne deRPSWH GDQV OH GLVSRVLWLI G:-pYD®@X BW RRIH & X
G-pWDEOLVVHPHQW
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2.LE DISPOSITIF PEDAGOGIQUE D EVALUATION ET DE PROGRESSION

En termes de projet pédagogique, le CEF suit les dirdativa@sier des charges national
en matiére de CEF. Le parcours des jeunes est donc subdivisé eséoiepiporelles.

- /D SUHPLqUH VH UpVXPH DX PDLQW IVHRQ WIDH) V/ -®HE MeH F V
G-DFTXpULU GHVY DSSUHQWLVYVD JHYHGHIWO O HY Mét ekigaavasHRA WL &
G-XQH WHOOH FDSDFLWp G-DGDSWDWR\RHDY X[ QRUPHYV HW U

- La seconde offre quelques possibilités de sortieséescatlide communication avec
O-HWpULHXU HW FRQVWLWXH WQHsRLNWHXQI& cpriidhtEXdedd GH O
adultes et a exercer quelques responsabilités.

- La troisieme permet au jeune de sortir en autonomite daase de la préparation a sa
sortie définitive, notamment pour suivre une formation ettt un stage de mise en situation
G-HPSORL ,0 DXUD OD SRVVLELOHOW Y BB HPB@W RWH VIDWVI

voire du juge.

Cette progression du parcours en CEF fixé par la ®J3epdécliner de différentes
manieres : soit par un passage automatique a la fieudewals de chaque phase, soit sur
GpFLVLRQ GH O:-pTXLSH pGXFDWLYWLOL WHFRMHGCHKDROMN WH.C
FRPPH XQ OHYLHU pGXFDWLI UpJXOp SDURIHHIHPAWLY HFER H
& HVW FHWWH VHFRQGH VROXWRRMRTNXL D PDA Y FHW B QXS DK
G-pYDOXDWLRQ GH F HiWwWvgdrtisulldreiment ¥labioi® @anstcd OBFLqui ien a fa
VD PDUTXH GH IDEULTXH HW OH FxXXMLGBDUWRGXOUHR MHNO .
intervention.

/H VXLYL SpGDJRJLTXH HVW HQ XWRXW UGk JRXH HXY B PHQG
tres précise qui permet aux personnels comme aux ndoetPs PHVY G-DYRLU XQH Y
constante de leur progression. CElle- HVW pYDOXpH sgrieS DdJ itetds G- X QH
FRPSRUWHPHQWDX|[ WUQV SUmbtation Thiffréel R@tdjmoe® BEMHW G ->
O-HQVHPEOH GHV DFWLYLWpV GHWR WMMNKBHE WMAMRRRPE Q@D IHWH S
GHV UHSDYV) etkleldugadtitude relationnelle. Le sevrage des cigarettégadainent en
OLJQH GH FRPSWH SRXU O:-pYDOXDWLRQ
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a) Un dispositif éncadrement etalaluation

&H VA\VWgPH G-HQFDGUHPHQW GHV pRQpuDX Vp U DLERASA W Kb
suite des expériences espagnoles de la fondation méreqie meitde au Centre. Selon ses
UHVSRQVDEOHV LO D pWp FRQVWHWLWO GlDWQW VPpp YROKXE |
UpJXOLgQUHPHQW ORUV GH UpXQLREDQE pGL pGVP HOVERQWNVE
protoFROH UHVWH LQFHUWDLQH P QU VOXHV VER 8 BVUHWX US/- EXW RO
IDLUH XQ LQVWUXPHQW G\QDPLTXHWEHRQWHQH¥XSURI RQYW. XQ
GH PDVWULVH pYLWDQW GH ODDORMM H- BEM@ B VILY Y/ KERHE @ HP
PDLQWHQLU XQH FRKpVLRQ GH O -IHAWBSREYLMWIA FDNSD/WHD GWM ¥
evolutif, méme si ses principes basiques (systéme de gatdtthen et évaluation permanente
portant sur les comportements de jeunes) apparaissent aggblestan

Le dispositif repose sur des lignes de comportements aténdumeur, qui sont fixées
par le Centre et qui lui sont soumises lors de son dangen <OLYUHW2G M ERXRIUPRDQV
des conditions de son séjour et contenant une « clsad®itke et devoirs ». Celle-ci comporte
un reglement intérieur qui indique les obligations et intedicti@rentes au séjour, dont le
non-respect peut donner lieu a sanction. Puis elleuimglanning de journée type qui couvre
pas moins de 15 pages présentant dans un luxe dehdgadsncoment de la journée depuis le
OHYHU MXVTX:-DX FRXFKHU /HVDFRK®BSRBUWHPH Q@ R/FHDRW W HQRG
Extrait :

«12h3013h15: la pause déjeuner.
12h30,le regroupement : vous devez vous assepidela lablbaen salle de vie commune,
attendant le signal pour vous rendre avec des édotatgers»«en salle a

8QH WHOOH FRGLILFDWLRQ Q-HWRQLDQW GRWBD QFDY UL
personnels. Elle témoigne cependant quigdaur comportementafmsée comme base de
O-DFWLRQ pGXFDWLYH WRXW HQ WoflXYvuLQWp PJDQ H3 -t Q MW M ¢
contréle du collectif par les éducateurs et les débordeméR$HsE WLEOHY GH V-HQVXLY

«12h3013h15,le déjeuner : dans la salle a manger vasa/taupleEmdqui vous a été
DVVLIQpH ORUV GH O-DGPRWOGIHRQVEHXOEBRW Q@\® XD HRXWV W.R)>
O - R XY Hasse-Klgk) Sel¥n B roulement établi, le jeune de serviaevamssdikrditeles
couverts au pasge<pl8eul le jeune de service peut aller chercher les plats

/H OLYUHW VH SRXUVXLW HQVRPHWGE: BSYODJQIRDNVEAREY HDQ WDV
gratifications et des sanctions. En voici le résumé. Le senenit attribuer quotidiennement
par les différents intervenants (éducateurs, enseigutaieur technique, chef de service)

8 notes relatives a son comportement. Les criteresatiemsbnt précisément répertoriés dans
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le livret : hygiene de vie, tenue de la chambre, douchecorgEstement durant les activités
(tenue, respect des consignes, du matériel, des ha@inpsytement durant le temps libre

(idem rappoW DX[ DXWUHV MHXQHV UDSSROW DN caiE&@RENXVO -
sevrage » de cigarettes (ils doivent passer de 6 sigarejeair a 0), dont les points sont
directement attribués sur la moyenne hebdomadaire.

/IHV QRWHV IRQW O-REMHW G:-XQH HPXRUHDH TXIRWPE LHW
DIILFKpH OH OHQGHPDLQ VXU XD WIDEGHD K RIpRXPQH O, ® S/SB Y
une « stimulatioh HQWUH HX[ VHORQ OHV PRWWQW -GRWGXQiHp 6 R P B jiV
qui doit favoriser la progression individuelle au nom de la coomparags la notation des
autres et la volonté de faire mieux(Q UpDOLWp RQ SHXW pPHWWUH O-K
SULQFLSDOH GH FHW DIILFKDJH H/HNeotBadYde @Wdudud dX@H P LV
PpPWKRGH HW GH VRQ DSSOLFDWLRXICRQVIGUHHQBLPB U W I GG
traitements iniques.

$XWUH DVSHFW GH F:Ha iditexivieXul fa qué Ib pua® &stlcen@e pouvoir
comprendre la valeur de son comportement et les raisoasbdane ou de sa mauvaise
QRWDWLRQ HW SURJUHVVHU JU&HR® X @érbuld Mdal¥érRent Gank @I RUP |
FDGUH G- XQ HQWUHWLHQ DYHF VRQ pGXFDWHXU UplpUHQW

« La moyenne de la veille est affichée sur eaug@adcaoaisl permet de leur dire au
quotidien : "tuas eu cet® poebPUFH TXH FL RX oD GREECOHIMXRIHU QRAWXH W
TXH F-HVW oD TXL D SpFKp&LKNL GR QI ALKSIDMY rdaiiu ¢GIRVQ 5 D V
QRWH 2Q UHODQFH TXRWLBQERQ HRAHQWGARHS W MY @-HR FSHREX W [H \
18h00 R LOV SHXYHQW YHQLU DFFRRSEYD IJQRPW H/: XHWV pleQ FOLW IF X W
peuvent remonter sur leurs notes pédhdabtQhe &R XU YsRLU FH TX-LO \ D HX

8QH WHOOH UplIOH[LYLWp DWWXV@@IXeHsE ld Ydade lde) ¢titklds/ F D!
IL[pV SDU O:-LQVWLWXWLRQ DSSDUDXYN IRREHPHVXQ BDUREGHKp
normes par la reconnaissance de leur utilité persormedispéct des comportements attendus
SURFXUHUDLW DLQVL GHV DPpOLRUDMW RIQWV DOML B QH/V WX B HD K
reviendrons) qui conduirait le jeune a les assimiler et les reproduire.

Ce systeme de notation comporte une seconde étapacHesdemendéchelors de
paliersElle correspond a une temporalité hebdomadaire : la moydarsegaine permet en
effet de gagner (ou perdre) dekelonsupérieure a 2,5, on gagne des échelons, inféneure, o
VWDJQH RX RQ UpJUHVVH /- -DFFX®XXIDWH RGH ehalipmE®iF R \G t
FRQVWLWXHQW O-XQLWp GH UplmUHQHFBPKBRXGH XDRIQ BSWR.
« gratifications » et pour évoluer dans le statut.

18 e mécanisme psychologique prété aux jelemsgnere précisé par les différents promoteurs arsudag
systeme. Or, il constitue pourtant la raison majeure décbteigafpublic.
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Cinqg paliers sont ainsi prévus en fonction de la progrdssiathelons définis sur un
KLVWRJUDPPH SUpVHQWpPp GDQV OHKDEXQ HW) K5 -\DF-UFIXHH LlGTH  SG
offertes au jeune, également codifiées de maniere paécise gableau a double entrée
SUpVHQWDQW ratifications W paR QontaiHe/ te® que : usage du mp3tiacquis
G-HIIHWV SHUVRQQHOV SHUVR@®DOIDWLWDRY GHYWIIF&PEH
téléphoniques. Les deux appels téléphoniques hebdomadaras gnsi, par exemple, de 5 a
13 minutes entre |€" &t le 5 palier. Pour éviter que ce dernier palier puisse donreemuleu
laisserDOOHU XQH PR\HQQH PLQLPXP KHEGRPD®DLQM GRLU HA
jeune peutd&SHQGUH G-pFKHORQV HW SHUGUGHFPHWY WUG MY OLRDW L
moyenne » baisse. Supréme gratification, le droit de satellendrant le week-end et celui
G-rWUH SODFp HQ VWDJH HQ H)WhHHV W Iaie@aU M@ Bhsdt® MR XL
validés par le juge ou le chef de service.

&H V\VWgPH G:-pYDOXDWLRQ TXDQWDLWDWILW VYAH GRXAHBE/T X H
VRQW DFFRPSDJQpHYVY G-XQ FRPPEBRBWDMWWMUSE B X HIHWe SHRWWRG
transmission. Il a pour but de justifier et expliquer leseditfér notes et la moyenne
TXRWLGLHQQH DYHF OH PLQHXU OQUNG BHFDWHXUWURMWUHQ
G-pYDOXDWLRQ LPSOLTXDQW XQ HR WRDRNHIRIED esEHegdkehgvitHe GHYV F
moyen de veérifier cette cohérence et de les ajuster l@nsnibes de service. La notation
renvoie en effet & des comportements précis dont iefeutesse rapporter la nature précise
avec la regle particuliére.

« (Q | Dds\dsséz-difficile de mesurer les actes. Paeexanpléequa a bousculé la
SURI TXL HVW WRPEpH ,0 QH OQIV3PBW SK\WL A KHU VW RRQ® HR 6
parce que la plainte peut porter a conséqueecetpeuetevgyer en prison. Si un jeune donne une
claque, si on le met en "contact physique" etpdit detmaartel@our les mémes faits, ¢a pose un
SUREOQPH G-LQLTXLWp XQ &B QW QPMRR\H 3 \Abrii M Wolh AVHH XM B € B \
a da réajuster. Il faut trouver un équilibre et ¢a, pasdahiéni€hesdelservice).

En effet, tous les personnels ayant une fonction pggiago(cadres, éducateurs,
éducateurs techniques, enseignant) sont amenésiér atethbnotes tout au long de la journée.
/IHV MHXQHV RQW GRQF OD SRVVUEMWyWMY GHDRMRWS DEXOWYRQ
contester a tout moment le principe de notation au nommdeigoité ou de son absence de
cohérence. lls seraient tentés de mettre les adultedradiciion entre eux ou avec les regles
SRVpHV /D PLVH HQ DGpTXDWLR @ RBGON I@QRUPHY:- BREMR VO KBV XIC
cohérence entre eux.

$X UHVWH LO VHPEOH TXH O -duySame eRt Bdles EMittaindre @H Q V
XQH PLVH HQ FRPPXQ G:-LQIRUPDWHRQE - pFHPWHEA W HAX IV XQD
VLWXDWLRQV TXL RQW MXVWLQLO X2HXQ@RY\RHD W HR®L G SIRR/R. R
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SUDWLTXHY HW G:-pFKDQJHV HIQPMHIQH DG--W 6 M UpvT XL S W U & IF W Q\M
par la plupart des personnels interrogés comme objectif et comsignéces

« |l faut avoir une éqipe.RQ Q-D SDV XQH YUDLH pOKL I PRQVSHRW S
nous démontent : en un mois de temps, onderrile fuppotignt pas goit pas solide, et ils
nous font tout pour (nous mgtneuad), mais ils ncusle@ndtre solides, donc il faut une vraie
équipe. Il faut se dire les choses,® kR ldonfD FFH S W H U pasXpdreDqe>6f dH QH WUD
| importance de nos régles de vie et de notat®nulgakseas atelier et il y a une note du rapport
j O-DGXOWH -QIBVYKXXW PNDR X H\UlegPrpbldfie toivt He Suliep; Isi ¢hha tqpddn, il
faut que ca sex(@ducateur).

/[ XQ GHV LGpDX[ UHFKHUFKpV HV®Wubhz&gte » dd chadxX WU D C
LQWHUYHQDQW SHUPHWW D Q V¥ RXKp WLUIRIL G HASEQMUEQ W B K O |
compris dans la passation de main lors des roulements.

© ,0 IDXW PDLQWHQLU OD CR¥XpWHRQHZD®NYUGH FRBLYUR @
GX WUDLWHPHQW DX FDV GBVY ¥ H Xot&#RhdesndHRIEG KRS DBBaHN&NneL Q L T X L
FKRVH TXH O-DXWUH D HX W RROXPWLRQ VdJ WQSIyW H/ D WV \V X
ca évite que chacun ait ses propres criteres etpgusoneadisié teopfonction de la sensibilité d
chacus(Educateur).

Cette continuité est justifiee également par une négesgaineté » des jeunes. Avoir face
a eux un encadrement cohérent, qui applique des mienmmesniére ferme, constante et
cohérente, contribuerait a les rassurer et a lduunérsécurité morale qui serait favorable au
processus pédagogique.

«,0\ D OH OLYUHW G:-DFBXHDLON REH RHU P LgyUH W ROKRAL VD kb WD
les sécuriseH IDLW TX-RQ WLHQQHs, QHes 2t HNWW TS RQOWHQ BGRIL @D .
travaille (Chef de service).

«Mi GDQV OD uhWnoye®dd cariésimviiel Qui permet de limiter les variations,
OD QRWDWLRQ j OD WrWH G X» YDA X@EWIEFR@ADB/DN R KPP HK@WP 6~/ \J.
GDQV OD PHVXUH Re F-HVW #DWHUIPHWSGH QOHp GX 1B BH W -G WL
rWUH GDQV O-pFKDQJH DYHF (DHSDWHXI® \D UM R EWMIPWA R W X d OF N
a une sorte de constance qui doeés@ami@® TXL GRLYHQW VDYRLU TXH F-HVW
heure. Ca doit séc@isprT XLSH pGXFDWLYH DXMVWHX®RXNU dDYRHUWRFHW GH
les activités. FRlR L F - H\(RgychQodvie W L O

« La confiance passe par le sentimenGdé ¥éddriiEXQHYV 4XDQG LOV VHQWHQV
VRXWHQLU RX TX-RQ YD ROW G WBHUH®R IGHG IS R WYV TRLRI@ ¥D
G -@rip&gnateur et pas forcément de sanction, ilsugésselatenttqass leurs faits et gestes, ils
donnent leur confiance. Il faut pas les sanctiavwieipsévesnes, il ne doit pas y avoir de non-dit, on
GLW FH TX-RQ YD IDLUH HW RQ IDbk{FEdFatediX-RQ D GLW HW Oj

/- XQ GHV REMHWYVY G-LQFHUWLWXG W IURP® LIGHV W QWXMDLARLQ
comportements difficiles. La lecture des extraits ci-dessus iegdiqrois possibilités existant
pour des attitudes sanctionnables. Le traitement directepagprobation orale sans report sur
la notation ou le cahigtje préfere régler le probléme teubdeRuie Y D O Hy),Ialhptatior) L U «
négative qui enregistre une sanction par la(«etesi ¢a va trop loin, il faut que ¢a se voie »,
« « sinon il va perdre des peinenfin la sanction a proprement parler, en cassgréssion
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GX UQJOHPHQW GX &HQWUH RX GApB{ND BWMLEBQD VW HVWHWR QY |
juge). Nous reviendrons sur cette dimension de contréle@itdation des comportements
transgressifs comme élément de définition du fonctionnement du CEF.

/ID FRKpUHQFH G-XQH OLJQH GpFXKWDORQLFHDOWAHR M @& H\D W Ig
danslam¥ XUH Re LO V-DJLW G-XQH JUDGDMWVRR - [GBIDVBRGAWRR
Des lors, la décision doit étre soluble dans le collectifiorstiélit sauf a mettre en danger tel
RX WHO SHUVRQQHO TXL SUHQXWQMHLWRXNWIHH | RLRXRWQLIDW O
transgression au réglementla«doit sécurisaquipe éducative aussi pour &haisgpe hvec les
jeune8 SUpFLVH DFFHVVRLUH P H&3Ns.Qesjeunestsdht s ok ptitles emetfpty F L
GH VD FK Druéutatel Xdite a une décision considérée comme $éeedducatrice
UpFHPPHQW UHFUXWpH SUpFLVH FAXIVOMVRQD YRH UM B @ HOV: RERVKH
O-pSUHXYH SXLV DSUQqV DYRLHQFRIVW P YSROLMJL EMEHe 0. W B U FGQ
part (jet de nourriture et de boisson durant les «gpas

/IH VA\VWgPH GH QRWDWLRQ HW GRE)X DMEBXDWRRQWRKRPWPIHR !
pGXFDWLI YLVDQW j LQVWDOOHU X® HRHRFWMD XV GG \D FpLa t
égalemedlV. YRLUH SULQFLSDOHPHQW FRPPH DRD QB YW FCHQ M
SURIHVVLRQQHOOH HW GH VGEMLARYGRWYLEB QW K5 -B[HQHL F3H
PYDOXDWLRQV HW GHV UpSRQVHWH DX FRPG Riti\@t+eQH@ W ® D \@
solidarité collective, déport des décisions importantes séralahie. Ce contrdle constitue
QpDQPRLQV XQH JDUDQWLH SRXU GH TSXRLISIHHGVX GPHD ISQ\W WHHF
dans un univers ou la contention représente une source de temsoente pour les jeunes.

&HFL H[SOLTXH O-DGKpVLRQ DVVRQOHDMW D Q WHUHU R Bip @ DD
alors que, de leur propre aveu, il entre en contradatemn leur acquis en formation
professionnelle initiale. Au-dela du classique plapfoygomB X G-XQH ODQJXH GH ER
lors de la formation interne, il apparait une véritable aessamce de sa validité et si les notions
HPSOR\pHVY UHYLHQQHQW GDQVUWRKWHXQOWY BiRXexKHNX ISFH
MHXQHV KRPRJpQpLWpP GHV FULWQUHVGpPFLWIHPHWQWBH OF
GRXWH TX-HOOHV UHQYRLHQW RXDRWLUpRSRKR®H H R0 CHWWYHG SV
travail en CEF. Le systéme de notation cdhdtH XQ FDGUH GH SURWHFWLRQ
pratiqgues pédagogiques ordinaires et plus classiques.

« Dans ce gupeut avoir comme pratiques éduchtivég, ni€@ Y H¥schaueO LVHU G:-D.
on va étre obligdigr FH V\V W q P Wi &t privhDrdiaX idi Vijui BaQre Tout peugdiaire avec
lesgues> (Educateur).

,O UHVWH j HQYLVDJHU OD PDQMyUFH &RQOMYOH H W HORPHP
UpSRQGHQW /-H[HUFLFH VXSSRVHXHDRMQ®@H FOHH T XH W R ¥ R
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Les difféerents propos des professionnels intervieweésttpatnale considérer trois types de
SRVWXUHYVY /D SUHPLqUH VHPESRHQ GDHG DISYWHID B HWP\W @M PjHC
LOMRQFWLRQV LQVWLWXWLRQQHOOLHV V 3IXW{\G - KQH & VWXQDN
WUDQTXLOOH OH WHPSV GX VpMRXU &HAOD QW W PFARLG RHDSU
ci étant susceptibles de retourner dans des activités illicitesragoétele

- O-DXWUH ¢l ¢ategarie Hie jguQes est totalement hermétique au diSGmsitif
TX:-LOV DIILFKHQW XQH UpEHOQLRE YHVD G RTYHULY KQW W B WXW
OD PDXYDLVH QRWH HW GX UHIXM G H ®XEQ WW XthaMWNaIL R/G ®1 W
SRXU GLVVLSHU FHW HIIHW G LOVDXYR R Qsdh¥WiyEaguHort U O D
en sorteadoir les moins bonnes notes pstdies, de se positionner. Et orameodeit uhe
réponsedéclare un éducateuR&W TXH OH MHXQH D XQ FRPSRUWHPHQV
aucune prise pédagogique, avec des comportements eiolaatsonnels, auquel cas il est
FRQVLGpUp FRPPH SDWKRORJLTXHRISWD $ @D FPXDLISGIOTHNU & HPD
provisoirement par une structure psychiatrique.

(QILQ XQH WURLVLgqPH FDWpJRULX[ \DHE:WIE\r¥sEmMpleddes Q W H U
MHXQHV TXL | O-Ln@ewsDd | Gip¥ROH YVWRQ® VHQVLEOHV j OD
constituerle ) LQFLSH GH O-pYDOXDWLRQ SDW SDVQRWHOLR Q HPHKE
mettent régulierement dans des situations (énervemestgisabtés, multiplication de petites
WUDQVJUHVVLRQV HWF & KWW D H@WV 166 H @ WHUFEK PR QYU RG U
connaissent des contre-performances et des hauts et des basodgasd@p.

(Q RXWUH LO FRQYLHQGUDLW GRQ G \®BURRIFHQHYIXW pO
GH FXPXO G:-pFKHORQV HW GH $8ulentHdihst gérnédndr IseBUdduR M)V U g
frustration dans la mesure ou ils reposent sur une difficdisir le détail du fonctionnement
TXDVL PDWKpPDWLVpPp G- XQ WHO V\VWqgPH

(Q WRXW pWDW GH FDXVH ODH RXVIWLARD RBH. TOX H I GOF VKV
SDV QRWUH SURSRV TXL SRUWHVVKW V R® LWQLHS\SIRWXW DXQ $
pratiques professionnelles.

3. AUTRES ASPECTS DE LACTION EDUCATIVE

/H WUDYDLO pGXFDWLI QH VH UpWoPHH GHD \E R QXX-\D POOLFM
contrble du comportement. Outre les activités scolaireschetiques déja évoquées, qui

occupent une part importante du temps durant les jouablmsy les éducateurs passent du
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WHPSVY DYHF OHV MHXQHV DXWHRWKX G K - \WIEWGIT XAk Ee¥evGWd, O RL VL
RX GHV DFWLYLWpV VSRUWLYRYW BQWVHRX PRIHN &id WL Q EMNL
HW SOXV RX PRLQV FROOHFWLYHVHRXXULQGXEERXHO®X \ DMWI
partie des activités habituellesual6 TX-XQH DFWLYLWp GH VRSKURMRILH |
XQH pGXFDWULFH TXL D SDU DLO OHpW )Y X@QUHWILRBIP DDV R G
O-HQFDGUHPHQW HW HVW GHVWRQHMHO ¥HKXIBD® WHUDXNesX[ GIHHX
activités de patisserie (avec le cuisinier) ou de poterie ont été plasesaetertains moments.

Les jeunes qui ont atteint un certain palier ont adEsssorties collectives comme une
promenade en bord de mer ou a veélo, ou une visite de ansiégue des activités sportives
dans des lieux dédiés : kayak, piscine, squash, golfaacceobdne heure et demie est
FRQVDFUpH DX VSRidV aH$ginl dQCEF- Ddot) §asket, tennis, ping-pong,
gymnastique, musculation sur agrés). La présen@tivités est obligatoire, méme si le jeune
estdispensé LO GRLW VH WURXYHU VXU OH OLHX HW O-DEVHQFH

Les jeunes peuvent également effectuer des stagescoewertee> de 15 jours
renouvelables une fois, sur la base de 3 jours par skma@etre a un carnet de partenaires
SDUPL OHV DUWLVDQV GX VHFWHERPIPIRIHD SK-DIPVHL YGW/Q V
FKDUSHQWH OD PHQXLVHULH OW LAFFXORMQHU LHHWWBD UHVWD)

Les professionnels soulignedy F-HVW OD UHODWLRQ HW OSHRXH QJH
dimension pédagogique de ces activités.

«3HQGDQW XQH KHXUH HW ®Witepbder @bdisvise@dnHdduPdareBux T X H
de mosaique, mais il y a énormément d&kdpdesvgdi VGLUH HW F-HVW oD TXL FRI
O -RFFDVLRQ G:-rWUH DYHFSBXOHRP® H R[GXAHNO N XHUWY GH GHHV G
GLUDLHQW SDV HQ HQWUHWVMWQWRN)X \PpieiRol Riu\SeD & bRalitbVDY VH] L
sans les trah{Educatrice).

«,0V QRXV UHQYRLHQW EBDYVRXDGVROQHRLYWHFGHWW LS$ R X
LQWHUSHOOHQW & -HVW QRWP DWW pl EDQGV R G CIEPQERRN @pVX UL
WHUULEOHYV 4XDQG LOV UD/HRQWHDW QWX | GRNVO SBU R@WYR
DOFRROLTXHYV HWF /H SLUH W  -HXNV OB DVMHX XD HD Rlg LlGHR Q@ @ HHIG
petits trafics. QGanL,O UDFRQWH oD DORSKRUW HVUH R ¥R @Q R XWHLSAR GIWH |
OD FKRVH PDLV MH IDLV@QVVHY W B XFH Q8 STMAFEKHD\D O MV O/HIVP
en mouvement". Ne pas donner une répons& QdtalM H -BHXTUX B LWHTMKHHBWY VL M:-D
JDPLQ TXL P-DSSRHWDQMW MHXQH LO JDREHIWM H@ W LL\GF XHW MY
(Educateur technique).

«,0V IRQW GHV REMHWY SRNUOD - -RDIVH UG} XTQXHH O U B YXXU A RPAL
GHPDQGH FH TX-LO D JUDHNVYWSRBXYWARLp L O ROE MUWHMY T W OjHT X F
GRQW LO Q-D SDV SDUOp HVW X@HVS R D VOHR XV HQ WW pGIH WY X®JH TUX/H
derriere. On se ditWLHQV LO \ D TXHOTX -XQWG D@ROW TRALOWW IDXUH
défaillantgBsychologue).

«/-HITHW OH SOXV IRUW GH@VUGDBWLRNEGQHD® FKD ERD QFH I
éducateurs WRXYRLU DYRLU DYHF OH JDRPLU@PHY GHHNKD RHHIWXH @ D
SHUVRQQDOLWp GDQV OBHO®H|JUMHHZHVY U B ECOHMRHR\Q GGHH & RO
OHXU YLH G-DGXOWH 3RXU LDV DOHOWW RQI IFDGRH @ FEKOU[L M ©
positivement. Et ¢a, ¢ca se passe dans la dynamigué& t€lBtionhellés H PLVVLRQ GH O-DVVF
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Cette base relationnelle constitue de la sorte, de nassg&eclassique, un travail sur la
SHUVRQQDOLWpP HQ WHUPHV G -pYHDOX\VWIgRE BW BDIGQUD
FRPSRUWHPHQW SDU OD QRWDW IMRHQX Q H @ YYRHLHV D LSO\ KV
j LQVWDXUHU OD UHODWLRQ GHX ARQVHIBID §6n leWcrdd -lp= KD Q J t
propos de plusieurs membres du personnel.

8QH SDUWLH LPSRUWDQWH GH OVWEMWMLWHW pOEHID S REDW
O -H[WpUL H Xdfa@ille & (8s intervenants de suivi de milieu ouverht @s géférents
qui remplissent cette fonction et qui notamment préparent la sontieeddiges ces échanges.

Le suivi du jeune sur le long terme est assuré parsier das évalue ses acquis et établit
le « projet de prise en charge » individualisé. Les obsenetiodducateurs, notamment
UplpUHQWY VRQW GpFLVLYHV ®DQV DOpB D RWDHNDLRRHP 66 WF |
cadre des réunions de synthése et validé par les chefgeleBns les limites fixées par les
graduations des paliers, certaines actions sont rendsidepcsur la base de ce dossier,
notamment les sorties collectives, les sorties familialestagdesCes autorisations sont prises
soit par le juge a la demande du Centre (autorisationiel@remisoire, notamment), soit sur
décision du chef de service.

'H SOXV GHV UDSSRUWYV VRQW H®@W R\ D\E RXLUNQ WV KB HCH
pédagogiques, différentes de celles inhérentes au systetatodequi reste un outil interne a
O - p W D E O ky/appréctatipng collectives réalisées par les édukstanirsfs de service, le
psychologue et les réunions de synthese vont sengedelaaédaction de ce rapport signé par
un chef de service.

« - cbompagne la rédaction des synthasesedestisa@izE milieu ouveaetagistrat
un premier aprés 6 semaines environ, un aureeerdreetela troisieme mois, et troisiéme vers le
cinquiéme mibig a un protocole de préparation propré fautCfiier la date 3 @edines
avant. LedéatelsUpIpUHQWYV HQ R QW3 s&DaiRds vadthh datel Wil ot HQV R
temps de finalisatiod, &EKH I GH V H Usém&nte asdri. W fas: IBsYsinthdses Qudc les référents
extérieurseskaiasloir les psychos PJJ au tgléphcimaogue).

,O DSSDUDVW GH OD VRUWH XQH GRWEH G DPGH) \ELDR/D H
VI\IVWgqPH GH QRWDWLRQ SURJURGELRH HAY UO DX W H 8 DSMDRQ FS
activités et le projet individualisé. Ceci se traduit papposition générale entre controle et
confiance, entre cadre institutionnel et relation profesiey entre évaluation interne et
externe, entre traitement des comportements en colletti@gproche de la personnalité par
UDSSRUW j VRQ HQYLURQQHPHOWAL RIDPWISBOD VW G\-DW yHH G
une fonction de contréle que son versant de sanctaih gEcuper une place prépondérante si
O-RQ PHW HQ SHUVSHFW IsYheen@etwds. SURSRYVY GHV GLIIpUHQW
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A) Sanctions et gestions des conflits et des transgressions

Le CEF accueille des mineurs qui ont des difficultés tremagFea@n matiere de respect
GHV QRUPHV TXL FRQVWLWXHQW G BIO®FH®UY W H5 Q. QX
PWDEOLVVHPHQW ,0V WpPRLJ@HQWLYRXHODWM G YXHFH OSHRW WG
représentants. En bref, ils supportent tres mal idsiotes qui leur sont opposées par les
DGXOWHYV HW UpDJLVVHQW IR bt\WoHfRESVOr,GeqVEFORtIEdNSTtXE- LOV
comme un lieu de contrainte sur un double mode du placerhgatoob (les sorties non
autorisées sont considérées comme des ruptures du qaitidliee) et de la mission éducative
TXL OHV SODFH WMWXUDOSMWHYWROQEWPSHUPDQHQWH G:-DGXO\
SHUVRQQDOLWpP 8Q WHO FDGURHRVHRQVWOWXID | Gl QOVRHAP\H @ @
O-LQVWLWXWLRQ GRLW WUDLW MW VH QO SXJQ RAH\W &V HR#l BL- Q X WC
Ceci est renforcé par la coprésence de 10 a 12 puagsgnt cette problématique du rapport a
OD QRUPH HW DX[ DGXOWHYV FHITURIQW piFPX@QWL S\ORLHNOMYWH R F(
effet de coalitions circonstancielles, soit par effet de conflisuentre

Ce rappel de quelques évidences permet de saisir unt élpemant de
«O-DWPRVIKQNWHDOH GH FH &() FRPPH GH WBX¥stQlddé & () j C
sous un régime constant de tensions, de conflits, voivéoldeces soit effectives soit
SRWHQWLHOOHYV 7RXV OHV SHBRXQQGIOWHLTXNHKQ YLMRZIpFH Q-
survenir a tout moment et que certains jeunes sont raffsomtement permanent avec les
adultes. Leurs récits sont ponctués d®SMLRQV G- LQVXOWHYVY GH PHQDFHV H
Ainsi, telle éducatrice nouvellement arrivée précisgenéat les quinze premieraijoultsié
mon prénomceauils mappelaient tous "sale pute" a longueur Tel @mi@srappoWH TX-LO D UF
une série de « bafftsGXUDQW XQ DWHOLHU (QILQP K@D W RYWHIFQRB
FRXSDQW GDQV XQ DWHOLHU | MWHXWUDAYH TRU D@ DMV
DX YLVDJH GH O-pGXFDWHXU TXL OBUpYGEWPSRYH HPHH YW N
jeunes qui se trouvent confrontés constamment a stratfam qui les insupportent et leur font
perdre leurs moyens.

/ID PDVWULVH G-XQH WHOOH FRQIOX@GWHKOQRMHWpPpPBWHISL
fonctionnement du Centre qui doit conjuguer en la matierenpésatifs de sécurité des
personnes et de formation éducative. La thématique éririéésrevient ainsi spontanément
avec récurrence dans les propos des interviewés, doublsadimension morale et physique

(rassurer et protéger).

19 Ce terme est utilisé par un chef de service dansaindexitretien citénfra
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La question du traitement des situations effectives sigréission des régles et de conflits
plus ou moins violents constitue un aspect majeur duofmechent au sein du CEF
G-+RUMRXUV [/H U pdtLde Bar@tidngd-dosinue dord un aspect majeur de son
GLVSRVLWLI JpQpUDO TX:-LO HVWLRWVOWH pGNB [DHPQ W HWUX UFXQ /Y
non-UHVSHFW GHV UqJOHV GH YLHHWKY TXDD XR YV R BXLENHIERF LS
majeure pour le Centre et son personnel consiste deappte réponse adaptée, entre
LPSpUDWLIV GH VpFXULWp HW G -pGXEQWWRQXUQ YREPVHXG
UHFXHLOOLVY VDFKDQW TXH FHGH DPISGLFGW HQe\har SUEB\P DR

interlocuteurs.

B) Le comportement quotidien

Le premier niveau est constitué par les regles de tiitegue qui sont prévues par le
OLYUHW G-DFFXHLO TXL FRQFHU@HYWJGHYHNVRE B RYULW HHPW GW
reléve de la grille de notation qui sanctionne les comporteardrages aux prescriptions du
livret par une note faible (égale ou inférieure a 2o, redentit la progression dans la table des
échelons, voire provoque une régression. Si le cade fx€pntre se veut trés rigoureux en la
PDWLqUH OHV pGXFDWHXUV VH PEQDQH®@WYXQH WP GUHI K5 URHY

situations conflictuelles.

«/H UqQJOHPHQW GLW TXH OB BUMRIHg QHD F3 DEREUmHY &/WRD WD Q
solide et un liquide le matin. Mais dans les faits, ca ne secpassegpdis cahaninterdire ca tout
OH WHPSV DYHF WRXV OHW OMHH $@MALW GQRQ H\U S6DUWMR K Q QWXF
G -D S SOLTXHjturQa éne. Sdtaind\éducs sont tres strigtc@agerappde choses,
G -D XW U H YV (©)Kewx®Q BonPdahsQavrigidité vont enlever dedipaoientuandune
gui met les pieds sur le canapé, ceux qui itisentenpdvre HQOqYH WHYVY SLHGV V-LO
TXH WX VDLV TXH F-HVW VD®RW URYQRQDVE OHR XHMD HFBI YO[DTH Q G\ L
jeune comprer(islucateur).

/ID JULOOH G:-pYDOXDWLRQ TXL progdssetlleRjEuvdd Bamd leus UL QF
comportement au moyen de gratifications qui marquent laatialode leur attitude conforme
aux attentes, constitue également et peut-étre prineipialen instrument de contrble des
FRPSRUWHPHQWYV H Wai6 étdfe De_fondtibrdepnedt-a0 Qeiff #UlCentre.

20 Cest la dénomination que nous proposons ici plutdt quaropliepres « dvasion » ou de « fugue ». Les raisons
en seront présentées plus loin.
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C) Transgressions du reglement

&HFL VH FRQILUPH GqV ORUV T)3H D R Q D\QH/ BUIRHIWWH. RAQX\W [
intérieur. Elle concerne les attitudes agressives (inseftases), mais également les refus de se
FRQIRUPHU DX[ REOLJDWLRQV GH (HURSORL PWWHPEBNYM QRY
la dégradation de matériel et aux interdictions en matiere alarcatisn de tabac. Ceci fait
O-REMHW GH VDQFW L R ¥sumenaHieu® pbssifilxés : \ekErd e ld oage de
lignes. Le zéro peut étre attribué pour la plage den@ejopour la journée, voire donner lieu a
XQH UpWURJUDGDWLRQ G:-pFKHORQ

«/D VDQFWLRQ SUHPLqUH F-HWVtré pb pointPeD mginy surfa HVW SO
journée, voire un échelon ér @mpeut augmenter ou descendre dans les atldeldesren fonctio
comportement quotidien, un jeune en cinquiéme ntpigzj@énsedithealon palier 3 peut repasser
au plus bas, en deux jours et qui va restsrlawdphngeb mois. Avec des grosses bétises, ils peuvent
SHUGUH PFKHORQV HQ TWHU THKEMXRAH UV GHV PRLV G-HIIF

«/D VDQFWLRQ GH EDVH TX -ROQWOHKSLBR @HV O ISIQHN O& |
ErWHPHQW VFRODLUH PDLW(ER@Ateuh-HVW TXDQG PrPH HQFRUH

Exemples de sanction par theme (document interS8ajction a réaliser le 30.03 sur un temps
libre(Prénom du jeunegjous recopierez 20 fois la phrase suidanteX LV WHQX GH SDUWLF
activités dans le cadre de mon placement ®ouSEEtopierez 20 fois : "Toute dégradation volontair
IHUD O-REMHW G-XQH UpS DURLW HRIB pRIDESGMAISHEDiErer 20 fesX | L (

ORQ SODFHPHQW VRXV FRQWUQGHUMXGHPFHQMWI HG X - &P)S BRIV

personnel« YRXV UHFRSLHUH] IRLY O-DUWLFOH 9LROHQFHV

'H WHOOHYV ViDughRt\ébalemeut an-dasSdé consommation de cigarddbsrsn
de celles qui sont comptabilisées dans la cadre du programme de sewéagedagliee jeune.
Celui-ci suppose en effet un contréle de la consomrpatides éducateurs qui distribuent le
cigarettes et les allument. Les briquets sont en effet interdits.

«,0 DUULYH TX:-LOV QRXV BWRWIAK BYZW HXHHBNW RTX WD X X D QG
de le récupérer. lls auront zéro pour la jesridegaeigadans leur possibilité de monter dans les
PFKHORQV HW WRXW 2Q SNXIRXDLWH @GWN U X OGN VU@ DBXS/p OH
eux, on ne peut pas les fouille Bcurateur).

La question apparemment anodine des cigarettesetalestikrgsion ebjde régulation
FRQVWDQW /-LPSRUWDWLRQ GH WL HD LDHP#E HPORXSHHZ BB INT X H
probléme. « A chaque fois, ils auront une sanoisiémetfail on va faire uheiebet dun
envoie au judéchare ainsi le directeur du Centre.
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D) Transgressions majeures

,O V.-DJLW HVVHQWLHOOHPHQW GH) FERD HQF HB\H BRIURMRM
Elles supposent la mobilisation de certaines autoritéssxearparticulier la gendarmerie et le
juge qui a le dossier du mineur :@QRWH G -4 QIFQA VHRQWLW G- XQH LQIRUPDWL
GH O-H[LVWHQFH GH FHWWH WED GWHWHWVHU R QR WXIP BSHRW U\L
multiplient) a prendre une décision quant au placement yoogroncer une incarcération au
titre du non-respect du contr6le judiciaire qui impose de se plier aux €gEs du

« Tous essaient de ramener du cannabils. dldiaupegur de se faire prendestsinon c
contact avec la gendarmerie, avec le juge ndomtaghgteadtremettre en cause leur placement, leur
contréle judiciaire ou leur sursis. Donisilciaigrognt ¢al guwit cette épée de Damoclés qui les
ralentisse, mais il y en a, ca les ra(@ftdangésde mission association).

[ -LQWHUYHQWLRQ GH OD JHQGDUPHI DY FHRQWVMPPN B U |
LQWHUYLHZpV XQ OHYLHU SRXBUSWDH@WGLNU COHOWH WHYDNQ VR QA
infraction est constatteQRWDPPHQW GHV YLROHQFHV PDLV LO VH
occasionnellement pour opérer des fouilles que les péssdunCEF ne sont pas autorisés a
HITHFWXHU ,0 V:-DJLW GH VW@ WHHPHW SRXHJ j B{ @ H DOV RQ LR |
QH SHXW SDV rWUH DVVXUp $pPULQWHUQHONMWXR Q FGHW ARG |
éducative et la mettre en position de contréle policier des jeunes.

« Leoutil éducatif principst ke dialogue essentiellement, car ici, orighedie, e nwnv
contact, le respect de la personne. On travaitiellbbatatiom &vec la gendarmerie locale. Le projet
initial a été présenté a la gendarmerie et il y &térey@nglarpaaticipe activement au projet et a son
évolution. Maéstvrai que certains personnels de la gendamhuie fadregighel trop souvent a
la gendarmerle Au moindre contact physique ayeestp&sificatéoment pour un dépbét de plainte
ou une garde a vue, mais on appelle la geimdanarte rip smalte pour un recadrage, et le
simple fait que les jeunes voient intervenir |gagandsacaece a dégonfler, atapespdere.
A la gendarmerie, certains ne comprenaient péessfaisajontenvenir aussi souvest mais ¢
parce @un est garants de la sécurité des jeunes mais aussi etis¢@bet da pergior).

«B6L RQ VDLW TX-XQ MHXQH D GX FID GHDEHYODUPBXR®\W -H
censé le prewdnDYDQW VLQRQ FH VHUDMW GRBVOBDUBLLIMMQ YRHQ ONMGHD Q HHG
avoir, tu étais préveiducateur).

Le dispositif général de sanction au CEF semble connait@entinuité qui se traduit par
O - D U W L F Xsanetris m@rieenekréines, fixant la graduation.

«2Q D SX VH UHQGUH FRPSWHO DXHQTH D@ GYd2®as BBJ KQR-H QBVQ|
figureQ-DSSDUDLVVDLW SV aG@&gue @iresQih ¥edtdinNteMpBRmRESGH HQ
informer le magistrat apres trois fois. Il va guavdir jugeeghandant. Pour (teljeOney DLW TXH V-LC
QH IDLW SDV VHV VDQFWLRQW HWOLDXQB GURLDW G URILNV Q ROV K
ouvertement : il le &itef de service).
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E) Infractions : violences et sorties illicites

/HV VLWXDWLRQV OHV SOXV FULWLTRQHV S\DRIQ-&VEEX O O EI-IH
TX-HOOHV GRQQHQW OLHX j XQ GpS{MWDGH BODVTLXQY I& H ¥ - i\
SK\WWVLTXHV HIIHFWLYHV VRQW \5HRS pWXWp KD\H W XOUG XG0 BHW U H |
O-pWDEOLVVHPHQW LQVLVWH QMWD ¥ Radviodey gcteb Hewwlenigs carH F H \
O-XQ GHV SULQFLSHVY DGRSWpVGIRXH ODSHHWWHR® G&GH\Q W
UpSRQVH GH OD SDUW GH O:-DG6XRWHFMWWLURHY \BK \ VIDTXH HQ pd Bl \C
Cela correspond notamment a un refus des pratiquegeatgioconrphysique des jeunes qui sont
HITHFWLYHYV GDQV G-DXWUHV BRQWHUIMH Y -GBQ X LHQVYDSS® UMW IR
avec les jeunes, qui reviendrait a Iégitimer la violence.

Toute situation de violence entre jeunes ou avec un atgtese, dans la mesure du
SRVVLEOH O-LQWH U présen®¥ pdRiQap@isti/le $etdnd AR €3 it OuMe rceinture
nécessaire. Mais le dépot de plainte est rendu automaditigueissuasif et comme réponse
légale et légitime a ce type de comportement. Il induit ladediaugendarmerie dans les locaux,
aYHF O -dpaiseniis @levé par le chef de service cité précédetmmeransmission de la
SODLQWH DX MXJH TXL HVW GH WVIDR QRMX\NGL PIPHQMH | BH HIXG U
SRXU OHV VLPSOHV QRWHYV G- L@rHieuGiv@rivnentéerl cSUIRECINNEY XV S
GH YLROHQFHVY GH OD SDUW G -WQWAHXGH FHVWQHQL QB BWERWQD
DIILFKp H[SOLFLWHPHQW SDU OHWMWWMW DO RFRMNWHX XD H X RS
logique et provoque un effet « patate chaude », oudassres plus intenables en institution se
YRLHQW GLULJpV YHUYV Ouhint atidé R@risd eblchaérgt\eduddive pPral@ UV O

Les « sorties illicites » constituent une autre formensigréssion. Nous proposons cette
dénomination concernant ce que les professionnels dppdiligne » et ddl o® pourrait
appeler « évasion » si on ne craint pas de faire ldepavakela prison. ihcertitude du
vocabulaire par les acteurs est assez éloquenta tudifficulté a qualifier la situation sur le
double registre Iégal et social. Sur le premiegiildune rupture de contrdle judiciaire, mais
guand elle se limite & une sortimel heure ou deux (owd retard de ce type aprés sortie
autorisée), elle peut étre considérée comme bénigne énkieir de simples remontrances
internes mais wh nécessaire signalement pour des raisons de protection juridiquesdu Cent

Comme pour la gestion des situations de violence, la pdlitiG&s le Marcellat consiste
a ne pas opposeredtrave physique aux tentatives de sorties illicites des. j&u le
franchissement de la porte est constaté par un membeesdongl éducatif, celui-ci pourra

suivre le jeune pour tenter de le convaincre de retawrr@entre. Dans le cas contraire, la
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gendarmerie est contactée ainsi que le juge, qui prendézigion liee a la rupture de contrble
judicaire lorsque le jeune sera interpellé. Dans ceegpaéce comme pour les violences, la
réponse apportée par ce CEF renvoie la contentiorsatdidon vers les autorités extérieures
pour évacuer le rapport de force direct des compétEscpsrsonnels éducatifs, qui délimitent

de la sorte le périmetre des sanctions a caractere éducatif de cell@seggino@nsion pénale.

4. REMARQUES CONCLUSIVES

/IH &() TXH QRXV DYRQV REVHUYPRVEWHNV® - RPQED & p FSADHQ .
TXL V-LPSRVH DX[ MHXQHV PDLW DPX\LVL RIX]FEHQWR QQHNNG P
UpGXLW SDV | HihtichinowatmpR piogbessigrDpuisque le CEF organise deséactiv
pédagogiques multiples et laisse les éducateurs dévelopgatiamavec les jeunes fondée a la
IRLV VXU GHV pFKDQJHV TXRW L GIHHIWOWR B\W HID p O\l EerHuitD \W MWR@
SDV j XQ GLVSRVLWLI GH FRQW U {m™H HW p&iR O DHIF WHRBRE 3R
PLQHXUV HW OHXU IDLUH DFTXpGLDWR X QK6 HIIWRFIHY \QRWP BUBIG(
responsabilisation.

,O Q-HVW SDV TXHVWLRQ G:pYW® GHIUF® DV S\HW §\PLHQ HRDHH/ R
IRQFWLRQ UpHOOH SDU RSSRVLWHM R EjMAHF WR.QWF WIDR QOGP A®
FRPSRUWH XQH GRXEOH GLPHQVLRGHGHR QUMD QRV@ HW GEH |
systeme répond au dilemme inhérent au principe fondateur des CEF, &sajwicten de la
FRQWHQWLRQ HW GH O-DFWLRQ pXQHDWLQWL RMH SSHORHPPHIQW
quotidienne du CEF et les personnels utilisent le systeme dostrument pour réduire la
tension entre ces deux impératifs (éduquer et conpdisgue le systtme comporte cette
double vocation. Sanctionner prend une dimension éducatjve faiisanction recele, dans son
principe, un potentiel de progression et de valorisation du jeune.

(Q UpVROYDQW O -pTXDWLRQ GXUNBERWWLGH ORPPRUM H P
«outi2 VHPEOH GpJDJHU XQ HVSDFH BSRWdassigi@[>H(peBdgedie &H O -D
la relation et du projet personnel) et pour celui derltiome Autrement dit le dispositif agit
WDQW{W FRPPH FRPELQDLVRQ WDQW{WHEBPPWILMpSDUDWHX
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Systeme de notation

pédagogie

évaluation/

progression

uonesijeuad

[

/ID TXHVWLRQ GH O-RUGUH HWK®H J-D S\pU XOUHL W ip J LTPH. FHpY
EPM ou en QM est renvoyée vers une prise en chxéegeeggendarmerie, tribunal) et intégre
sa partie interne dans une démarche éducative de type comportementale
Du c6té des personnels, leur adhésion assez générstienael doit étre rapportée aeett

fonction de sécurisation, a la fois quant aux modalitéstddecdes situations avec les jeunes,

HQ WHUPHY GH IRQFWLRQQHPHQW G:pTXNISH YHHW V& IHR QDR KU
Le systéme remplit de la sorte une fonction institutionh@ltefessionnelle davantage

TXH GLUHFWHPHQW XQH IRQFWLR QPG QH/WWU XRH G WX &/HH\QR |

V-LQWHUURJHU VXU OHV HIIHW&prihpipt@s&/gratiicatiovMsampiod, quiX U O H
V-DSSDUHQW H ff@efitieV progresBifHenGvigueur dans certains EPM ouSQM.

IRQFWLRQQHPHQW S U Radirdl¥ polssibllitp di&) descwridie danslly §vaduation et
de perdre des acquis) présuppose une certaine codatenlzerapport des jeunes a la norme,

DX[ DGXOWHYV HW VXUWRXW | O -BPSR®HMPYEH BW YpMRRBLB
milieu. Le risque pour eux est que le systéme fonctioram@agavcomme un systeme de
sanction dissimulé derriére les effets de gratification. kstoaimsiUDSSRUWpP O-DQHFGEK
jeune qui a régressé au plus bas apres étre bienangris paliers, et les privations qui se sont
HQVXLYLHV O-RQW FRQGXLW jGMHWR Q FWKHVOGRHQYW. RGHQPBH HW
effet, la dimension de contrainte et de contention estesosverte par un systeme qui lui
FRQIQUH OHV DOOXUHYV G- XQH G\QDRIUPHH GG R HDWILYHHS PRI L
&HQWUH HW PHW OD VDQFWLRQ DX FtXU GH O-DFWLRQ LQV\
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1.3.NONTIBART :UN QUARTIER POUR MINEURS

&RPPH VRQ QRP O-LQGLTXH OH 4XDUWLEXGR XD PVRE X3
qui comprend également un quartier femmes et un quartiezs.adiet établissement
pénitentiaire est situé dans une agglomération de plus00€ Baditants. Ancienne place forte
PLOLWDLUH FHWWH YLOOH GH JDUQLVRRDWDQWQT&EpY H
DQQpHV FRQQXW XQH FULVHHVWSBHWW QXWHW XHBNKLYD O D
G - D F W L dite¥/ favilitéV/ pht) 34 localisation frontaliere et serpasit de grands axes de
circulation. Depuis quelques années, elle est reliée a la aafstdle .

«Beaucoup de CEF sur le secteur. Pas de diftiovkké gesirptaces. On essaie
systématiqguement le CEF avant la détention. Il y a un lesrOEmResggpasiable PJJ).

«$YHF OH &() RQ HVW YUDLMRHQWR @ D/GIVW ™-HDXOQHWU § DVWH BV
SDUWHQW OH MRXU PrPH D Ro#é)préparatiob. L iHdDoxi¢t RiX18 c@nmpankeH FV F
GLUHFWHPHQW XQ SODFHRHDW T X-H GOREDOM- M baresV MAHYVQH @
PDJLVWUDWY GX SDUTXHWUDMW LVRH@ VQ& KX VO RDQD @ H WOQD WL WWM Ui LY
TX-RQ SHXW DYRLU DYHFWO B YWHHXQH MHOXXQYHGHWWOD YDR OOKW® D
gamins au CEF avec les méRettpsnsable PJJ).

Ceci expliqgue que beaucoup de jeunes incarcérésdaraamtrefus du placement, des
YLROHQFHV DX VHLQ GX &() G-XQ &(5 REGRPHD GOIXUHH MTRUWVHGE
la situation des jeunes incarcérés, le premier jeune exdaasamaip les caractéristiques
suivantes

«%HDXFRXS G-DIIDLUHYV Blifacsiexts@HCRFHES MsulkhQ Il B €s¥ayés 6 (
GH IXLU ORUV GH VRQ MXXHPHRWVNSBHQ OXDUW KHHVIR 3B XAL QB
retourné en CEfPrésentation du cas faite par la responsable AP du Quartieingows).

«OnD SOXV GH FRQWDFW DYHF XOHXSDVUITXIHWW TERXY BB @B J4
PDWLQ GDQV O -KHXUieutdhalt APEUpYHQX OH SDUTXHW

(W SRXUWDQW GHSXLV TXH OHWPHWQWVMIRKY G @OV
peines, ils sont beaucoup plus présents au sein de la détention.

«/HV -( GHSXLV TX:-LOV IRQWYRIQLEH] ®HD -BBLV@RW G-RBO LWL
PRLVY GRQF LOV V-DUUDQJHH@ W BRWUTXHQBB8 AWBEXQ | IOGKRIQ!
leur lieu de détentiRasponsable PJJ).

« Depuis les nouvelles modalités de jugememit @veéligugpprochés, on a beaucoup de
mineurs qui arrivent comme prévenus et qus dénfouigéstsinnc, ils restent comme condamnés ou
LOV RQW GHV DPpQDJHPHQWY UTHNERRQ B QE HWp O B PWHIURXD W Y/ Wi
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4XDUWLHU SRXU PLQHXUV DY, 9N XQR QN WD YoX¥H UpY H P HX Q DSMV
12 heures. Ce sont ledxdhdieXL IRQW OD QXLW /-RADUWFWHHUHSRXODP VA K X
elle assure également la gestion du quartienferasder(B0rfe mineure). Elle est en uniforme, les
UplpUHQWY VRQW HQ VXUYr®HWHEWKQ, &Y YW.RQ WH WL YDW @/ F
ont le temps de dialoguer avec les mineuraghemtsypstEongtiquement, ils surveillent la cellule. lls
RQW XQH UHODWLRQ SHWWYRR FERVWHp AXDY K¢S Moyl et X) QIHH\P P &\
9 a travailler tout le temps avec les femmesriilsgreresd h 30 etQ our laver leur linge
FDU OHV MH XQéhes de RErHIKGRHIR YeuveMt[aussi comesiméféernts/grar
O -LQWHU 3 ERQattuHRIN)G LVF X WH

« Pour les activités, comme pour la classes lag fjlestigat&mmes peuvent étre mélangées
DX[ JDUORQV GHSXLV XQHFDQRXGIDW LR FFHE WHWHHI QBRIXY H
OD EDVH F-pWDLW SRXU Gp\Li®QVURY DH W Q\DU RB P@ LL\QWFLREH @GW VG
SDVVHU HQ FRPPLVVLRQ &HOBUQRKX\E B HLWPWBNY GH BFAHOPWIL Q g \F
RQW pWp HQWHQGXV O -HQTRr3®XE pWp SHEGIEItDHEu®@ D VEIp@ LR/
FRPPLVVLRQ GH GLVFLSOLQH /HVp DsmsiEhadatAPWWHQWH VRQW

Le quartier disciplinaire est le méme que pour les adultédsestaises peu utilisé. De
nombreuses mesures de sursis sont prononcées et les savent comment en sortir (menace
GH VXLFLGH ,OV DSSHOOHQW QW S¥\NKILDPW&HUHNWLOWYVG\LR

/IH PD[L SRXU OHV PLQHXUV F-HVW MRXUV

«Cesontle¢y#HV GH SOXV XQ PROFLIBMHNWQW Q pR pYDQWSSOH
GH OHXU UHWLUHU OD WQOEOH 0XPUWLYBDWWSB®XXYVGEHWILDDIINV E
G-DFWLYH®@®VPOHVZHHDX FRtKiBsQPd3 QeCsBrictib @ phiseS &uvunteet dissuasif.

/ID WpOp PDUFKH PLHX[ ,OYWR®DVPMHH DAMWH:KBXW XQHL &R U WO
attendent le surveillant pour passer le drapedans Deslbaméme maniére, ils demandent a étre
doublés en cellule car pour un mineur le tentpssdenwuidedi®0 a 7 h 00 le matin. lls
P-.pFULYHQW HW GHPDQGHQWEWRQDUUWHVBWRAKLMBW IR EX 60N
FRQIRUW R Xe.\ yle® a\cdtaMquidréét Xoutes les nuits deddtioitdigsassent,

HWF SRXU rWUH V€UV TXH TXHIHX- XLAD VY LVHH QaH QGADHQQYW O PR
(Lieutenant AP).

« Quand les transferts ont été bloqués, \esVgarminsgeV HQ FHOOXOH VHXO PR\
la discipline. Il y a deux maniéres de voir leelmgresfieres & un gamin de respirer, de se refaire une
LPDJH RX OHV JDPLQV VH PBWWKIQSWH GMHOEHEWaEEHBI® HOVH V RWQGS
SHUVRQQHO SDU GHV Y LROOMHLQRHV V IEPMYL QA XOWHWWY BRR Q@ DU
WHPSV G-DFFXHLO 3-- $3 HQW D HS DX WUWHHWSHRPXSV CH REAMHU & BIW P
départ, ls@WVN RUDQJHV &-HVW DSUGY OX- IMHMYW IHRHSE WRHU DQ JPIp!
SDV GH FRPPLVVLRQ GH GWYRIQSGLWQHL SO HY WL X H X\QRU W E WHU
GLVFLSOLQH &-HVW GHV VDQFWLHEFQAITKLHYW W BQM) S3H SW W \C
(Lieutenant AP).

/[-RULJLQH GH FHWWH QRXYHOOH IRUBXQTLXDWWRBUGPLQE
PDLVRQ G-DUUrW GH 1RQWLEDUW ISVUWFQ G pitl (EBERRARIEIdQ R XV O
GH O-DQQpH TXL DYDLW SURYRHXG HFKHQWHIW CHQWR R QW (
et de leurs conséquences. Et, pendant deux annéegtiés Quar mineurs a fonctionné en

retrait, replié sur lui-méme sous la chape de plomb de ¢e sldolde avec bien sdr des
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conséguences quant aux comportements des jeunes gongdé&@mme le note le lieutenant
AP, responsable du Quartier pour mineurs

« |l 'y avait un sentiment de toute-puissance rehgméedarsanation, il fallait changer les
choses et valoriser ceux qui avaient un bon conambrilsragatecari@méme traitement quel que
soit leur comportement, sauf la commission derdcigires [@gyfaits. lls passaient en commission
de discipline IPRLYV DSUqV OHV IDLWV HRQMIWOHW HQWUHLE M| | GV HU
UpJLPH ODLQWHQDQW DSWHIRLODNRRRPMRLIVR GG POW GLL VD]
PrPH UpJLPH VR Lalt 8sKlaldisdh. EKrbnG@ L&l j© 1ds vdistolisXchague semaine ».

Une année de concertation entre tous les personeelernant dans le Quartier pour
mineurs a été nécessaire pour produire la note de ser8icel@tembre 2010 sur le régime
progressif. Dans cette note est expliqué le fonctionndeserégimes différenciés et sont listés
les incidents qui relevent de ce régime, ces incidentsiesanthisés en trois degrés qui
renvoient aux regles pénitentiaires

4XDQG XQ &5, HVW pWDEOL jl DXMW®MHFRRQMMAL @B/ -XKH) XPQ. I H B X W
GX GHX[LqPH GHJUp OH PLEH XGUWH HBWW VR WWRWQp WIRR. W D G pHE W
UpJLPH GH GpWHQWLRQ OS&DXOA& MR H D RduHeUgréalReHE M eRNVCQYWR Q W S |
le weetQG OH MRXU PrPH GH O -YQX{106H Q WV \f DWHWHIH FRPPLH/Q/\W |
mineur. Le passage a un régime de détertibl@hicéédevéommission de suivibdii®tmineurs
de service du 31.12.2010).

&HWWH QRXYHOOH RUJDQLVDWQR @ IQHL ¥ XHFOWWp FIDAW FPR.Q'W L
rWUH XQ VXMHW GH WHQVLRQFHX\V GH OBV3ISHDMREOWHD \D Xt
mineurs.

Pour les éducateurs de la PJJ, affectés au Quartieinmaus, le principal probléme est
le maintien sur une longue période de certains mineurgeretralonc la difficulté a les faire
VRUWLU GH FHWWH FDVH :3RXU HX[ FHFL V-H[SOLTXH SDU

«/H SUREOQPH DYHF IRKQW U$Qp VH QW \VF HFGHV W R M XUOHW (W
OXQGL PDWLQ HW TX:-LO \ MH XOH SUREBEWOVYHFPH D XHWUTFXXQXJI O AREG HIPC
SDV OH PrPH UHJDUG FDUW SIDV SRV WIEEHOIRWWGE- p FK\D SR Q W S |
FKRVH SRXU OH JDPLQ &HDYHVW HWVYDPERSWpOj OB WS UXVHH Ft
pendant deux jours. On a trois équipes différenteseat lsegag@Edagateur PJJ).

« Pour les régimes, pas de visibilité, les {eonésecteamperde régime. Il faudrait pouvoir
SDVVHU SDU O:-pFULW FDU F-HFVWW OFd MR X W i© K DARXH G pOQW QD
(Educateur PJJ).

Et, les éducateurs sont également opposés ragirfiaés gemectprincipalement liés a des
incidents, le passagaégime auktre intervenant comme une sanction et, plus ramement, comme
encouragement a participer a certainesragiigeesua gn projet et a respecter le coléectif. Et, dans
différents aspects concernant la discipline et |ésligzaietions)idgsuent pas un rble important,
rarement ils décident, le plus souvent ils accompagnedttlarikeigarieucadres AP :

«2Q IDLW GHV QRWHYV G-DFFR®WSDH®HG®RQWT R R WOHNX M IX\QB
D REOLIJDWLRQ G-DOOHWNAGHRQ WRQD W R Y\D OHW pMRK WV R UQ DO R\
leur métier. Les incidents ils ne nous conspletYWAE YSHPHQW 1RXV RQ YLHQW HC
PrPH FXOWXUH LOV VRQWH/ XDYOHR WpERVLWHUHN- 3ENUFRBRMF
groupes, il y a des leaders positifs ou négatits eharefeliteaiche pas a les diviser, les classer : diviser
SRXU OLPLWHU OHV LQFLGHQWVL O HRWW B HPVY PEPWKRNWWY HQ W
(Responsable PJJ).
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En temps ordinaires, la PJJ, au sein de la détentiorfoactioa clairement définie qui
eVW GH JpUHU OH F{Wp UHODWLRQEHRMHAX - SO UVHDWW VEHHN

DYHF OH 7( HWF (W 0O-%$3 D H @ LFR&DisciptineQl® réglemdenG ks OD G
déplacements, la sécurité.

«& -HVW QRXV OHV UHODWICRQY BHWFSOHWD BIDUWWH QMR X WH O HY
KHXUH SUpYHQXV FRPPH FRQHGCOREGEVDYRFHY\VH) W WEHH PUD4 Q MV
SDUHQWY YLHQQHQW DX PRIDQVHMWYH U FataktsSiB QRdREIMSHE - ISV W C
ORUVTX-LO \ D GHV SUREB q®HYH RWHD VXQHOOH V@ U Whb O SSKRRAQ
parents. Les prévenus ne peuvent avoir de aoigizess iélépkhuvent juste écrire
(Responsable PJJ).

Une autre fonction : monter des activités collectivest desamacances scolaires. Ces
activités : lutte, cultures urbaines, fresque, penculssies, etc., sont organisées sur une
VHPDLQH DYHF O-LQWHUYHQWLRQHG W Git¥b\pHidiaerhantdel (W X
O-DFWLYLWp HQ REVHUYDWLR®@WRINUBVFW DHMV MW XIHH W RSH)
cellule.

Enfin, ils se chargent également du projet de sortie conjointeménnairea ouvert

« En principe, un éducateur du MO devrait venir fmismpainmaizemais cela dépend des

VHUYLFHV FH Q-HVW SIRUVPHW pPXDWQIGT KHOR- RDWFEH SRR WR V¥
commun avec |le>kEducateur PJJ).

La grande difficulté pour les éducateurs est de trowvporie de sortie : quoi faire apres
le Quartier pour mineurs 6RXYHQW LOV YLHQQHQW G:-XQV&QHNW D

magistrats, souvent ils repartent sur un CEF. Commpatgiréorrectement ce retour a la case
départ?

«Le&() LOV Q-HQ YHXOHQW SDSV HEX VERXW DX QG BQWWOIL G
DFFHSWHQW 2Q D O:-LPSUNWHWRRQW VDRN ORXY®DBHPHOQAWL HQ
souvent quand la décision est prise immédiatélingatr dpneartpidt. Beaucoup de CEF échouent

parce que cela va trop vite, sans donnejalmeengl passent par la case Quartier pour mineurs
WLHQQHQW SOXV ORQJWHPSV IRQV&GX /&()J DRPQ (1 W& D LYHD GVH pF K [
en CEFune4RLY 3RXU OHV &(5 F-HVWFGIHM SHRWHWQY IBGQIDp EHQVY
souvent on fait le choix non en fonction des pisiets ahiapotéddes et selon les sessions. Lorsque le
gamin sort du CEF, toutcepgdip DFTXLV SHXW WUQqV YLWBJIJWH HHRGG QMU (
OH SODFHPHQW PDLV F-HVW X QM WVWLERREShEDOMWIEBN).FRPSOLTXp |

Sur ce point, un éducateur PJJ précise :

« Les magistrats se servent du CEF trop t6tnSTIBR pladeams, egice gan va faire
apress?.

Pour illustrer ce point, lors de notre visite nous avois& em jeune qui nous paraissait
wWuUgV MHXQH OH VXUYHLOODQWLVXYLT®R>O/ IYfddRIRS4Dd Q ID]IHWD
F-pWDLW VRQ GHX[LqPH VpMRXU DX SRXUWLBH WredeRi¥W DR_LVRHY
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SODFHPHQW HQ &() 1RXV HQ DYRQV IUH ¥YDDIOPY OYIHKF G HAWQ pN
SODFp SUHVTXH WRXWH VR @rtanQud@ri Hsajmére 6t(rédpparug ¢ @ F
YRXOX OH UpFXSpUHU (OOH YXBUQ DY BHIDLAM PHOIW W REFE DY
PDJLVWUDW pFKRXHQW ,0 V-HQGHVWpPOXMWN. XDOVVYROQHT R
revenait auprés de sa mere. Plus aucun établissemdiftredsoahaitait dans le secteur le
UHSUHQGUH HW VD PgqUH QH YRXOPH@®/WSPRUJIJHQ@ WHHYGCBHUHRE
SRXYDLW FUpHU GDQV OH TXDUWWHJWH OWVOGREDASEWX DLW
treize ans pour le placer au @En espérant, par le biais de cet ultime placement en cent
fermé, rompre cette relation, jugée malsaine, entre la merdset son f

&H TXL HVW IUDSSDQW GDQVWHH®/'\UWB DAWDMWRLRE TR H\OWLC
WUqV UDSLGHPHQW HQ GpWHQWLRWY 8 X0 0O DRYW R XWH B RUEGES !
suivante : lors de son premier séjour au Quartier powrsnanéreize ans, les autres jeunes
GpWHQXV O-RQW SHUVXDGp G:pFULRMH. KM ®@ BDWWIWH RX Ul
SHUPLVVLRQ G-DOOHU j OPLSLV RIH AXOLHO PMH UFUW GORD § UGN F
'LUHFWHXU GH OD PDLVRQ G-DUUrWQB N0 @&/t oo/H WINILBH) L VO C
le mercredi apre®LGL FRPPH j O:pél&®iGHR UVOGWXDWHDRRWQ G LO Q-D S|
OHWWUH HW VHPEODLW G-DSWYWYLQH\W N UAAMR GHHP\L WHUQ VR D(
détention, la supportant avec moins de difficultés, ¢orfiD PqUH G-DLOOHXUV TXH
dits éducatifs.

«/HV JDPLQV RQW XQH IDFLOMLWAI W -DEDISWDINIIRIHPNQM/] $F
SDUWLH G-HQWUH HX[ &HODLHOQQRWQSWD GW IVH P&rRihesXd D $SWUHRR )
VWUXFWXUHYV pGXFDWLYHWV, ORQSWURNKOMW S3HDXQ & HO AXRX\H \G KB\D
aprés le parloir. Vu la position du Quartier polilyraipeursle projection extérieure contrairement
aux majeurs. Mais les mineurs récupérent pasamaiédedesos®jeurs, il y a des projections sur la
cour de promenade des mineurs. Les yoyos entre tanmeuwis s@iiciimgessant : tabac, haschich,
de la nourritureet¢ LHXWHQDQW GH O-$3

« Les gamins commencent a maitriser les enj@sxelals pootdel choix du Quartier pour
mineurs plutét que du CEF. lIs préférent pesthectalg Budisent clairement et ils le font. lls
calculent les avantages et les indtespoastble PJJ).

Lors des débats collectifs du mardi sur la tenue des jedéésnéion, leur classement en
rouge, orange ou vert, le projet formulé pour la ssrtgalement abordé. Lors de la réunion a
laquelle nous avons pu assister, nous avons congtaitis ldans les débats du judiciaire, des
échéances judiciaires sur le projet des jeunes. Ce gofis jewscolaire, sur le médical comme
VXU OHV SRVVLELOLWpPV G-LQVHQWQR®D V RXD/Q O/H 8 XS B R MW
capacités, des d&¢irGHV MHXQHV GHV SRVVLELODWpWDBSRUW HVOj
SRVLWLRQ MXGLFLDLUH 'H FH SRLQWHGSHV YHH UGH QWU Y X Ul R

21Une sanction pénale qui ne peut étre priadage de 13 ans et plus
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sociaux en charge de réaliser ce projet de sortietiarigrasur les éducateurs de la PJJ. Et
pourtant les éducateurs essayent de leur trouvertgssdgosortie, en particulier en organisant
des réunions régulierement avec des professionnels :

« On a des volontaires retraités pour voirrl@s3j¢omes se fois par trimestre. Le plus
souvent ce sont des anciens DRH. lIs vienregntptanldgg €V, des explications sur les emplois,
SRXU V:-RFFXgRespoBddblOPLRVHUWLRQ

Pour remplir ces différentes missions, il y a 3 éducatenessgut pas a plein temps car

LOV DVVXUHQW pJDOHPHQW FHU®®. DXWMHWHF H/XKWWHNVX B HO 02T KE
en surcharge. lls sont en principe présents au Qpattiemineurs de 9 h 30 a 11 h 30 et de
14h00a 17 h0O.

Cette présence, ces horaire¥ieQW SDV VDWLVIDLVDQWY SRXU O-$3

«3DU H[HPSOH RQ YRXGUDLW T -XQIpB3XFWUWHXHK FIXD@I
VI\VWpPpPDWLTXHPHQW RQ Y pHLDXH X0 gFGDOFDXNOHHX G HY - PQ -GN/ X\U B |
OH IDLW V HXYOmodhénkKde \Wde3sonavet\e détenu. lis savialsortiplet peu sur
OD YLH GH OD GpWHQWLRQREXWWXH B FH PBLIOMR SR B Y HFHOMILVQRB H
TXL LQWHUYLHQW SRXU .0 yKa\ureq@dhineSiDaveGeblleSti@eDdBrns |S@udtierO D ©
SRXU PLQHXUV /HV pGXFDWHXUVHQN VSEQ @ KAXBH@HN GIDYV 1O
SURPHQDGH RX SHQGDQW DHW bBW WH. YOgsé 8 ¥s RBUDEMBIESARVY BY O [
SHXYHQW VH IDLUH TX: D YHWFU BPXYHOQNW BSBHINO G D QW D HNH VF HMOHOOXX
TXDQG LOV VRQW GDQV OHWY PHWQXOWYN «HM) Wi &R URMPXBH JWR
difficile pour la PJJ de se définint(hiespacant).

« |ci on fait avec les moyens du bord, je me anisdestim@ipgpalir avoir une table de ping-

SRQJ /D 3-- HVW SHX SUpVHIQWX|[ EBDXFRX® GCH 3IFRERWUDLG
différentes. Peu de temps de présence pooufadeldoBititaisur les activités proposées par la PJJ
durant les vacances scolaires, ils ne sont pedsodupmt peESs activités. Les mineurs sont peu
intéressés par les activités prop&¥SF-DWLRQ QDWLR QD OGDHRYWXEHY XVOSQp\VH
D TXH WURLYV pGXFDWHXUV -GEBQWD XCHXH %0 R | I3 OWH QU W HARSM |
G-DXWUHV LQWHUYHQDQWYV 6L @G@stSuveiMme)W SOXV SUpVHQW

Du point de vue de la PJJ, les choses sont bien sdr différentesatenrddiid rapporte :

«Par rapport a nous, ils nous considérent desyme faésafidipas preuve de solidarité. lls ne
VDYHQW SDV FH TXH O-RQ IPWWQNQALRMD QW V)OO pXGX A WIHYXDUL @
UHSUpVHQWDWLRQV GX Pp®XHADWEHHXK W HAPUHQW BEBVWXE HNVD O
HI[DFWHPHQW FH TXH IDLW O D X Vb pétitd BépScBaXqui SonRdispodibleQ H S H
RQ VHQW ELHQ TX-RQ HVWL¥KH) W/ H] &LMAHVVSRXEH SRV REA V,q
WHPSV HW GX FRXS LOV QRXVY GD VFHmMMN QW HR Q DH % WQ W\R M QY WAL
DSSOLTXHU OH UqgJOHPHQ@WR QRHPWVW BEXUJP HVHPWDIVEBEHOH W R XM
difficile a faire passer, ils eublient

Et les éducateurs ne se sentent pas soutenus pirelteion, leur présence en détention

semblantX QLTXHPHQW UpSRQGUH j XQH SROLWLTXH G:-DIILFKDJ|

«,0 IDXGUDLW TX:-RQ VRLWPI@XK 3V PLHYWODVHLU QH QRRY)
QRXV RQ QH IDLW TXH JpWRXO DLW INFFEH Q& W\WWD FRP®E HV 5 DR
DFWLYLWpV DX MRXU OH WRGHNVN &-KHAKMWWRXNMR WHNF&Q QVXE VXS
On dira toujours que nos propositions sont ingressantes mattra en place au final. Avec notre
GLUHFWLRQ SDV SRVVLEGBH BQLRWRIDY BOX\GKEBHRRERAIHQQY SRYXER
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SUpVHQFH GHV pGXFDWHXWRKQU®LW R QYWLIFDQ WPHD LEDS/DE H KEU W
prison. Iy a cette peur du suicide et celle du respedsdénpsocés te@@duaateur PJJ).

De plus, dans ce fonctionnement, les éducateurs ont dusensitder par rapport aux
MHXQHV GpWHQXV j FDXVH GH OD W XQAW.IONX G Rdr ®tHiesWk FHK HAVF
contraintes de la détention : probleme des circulatioastienlier. Et, ils se refusent a voir les
jeunes en cellule sauf trés ponctuellement carcettuleest leur espace destiehez eux, il faut le
respecteril fautdonc¥H OHV PLQHXUV VRLHQW DFFRBSDHQ M QKRN DXV
ORUV G- XQ HQWUHWLHQ 'DQV FHOFPGXHD®H IO DDEUWMBOOWL

beaucoup de sens

«&-HVW WUQV GLIILFLOH G-DQvV RNW X\QR X MIRXU 8 DAMQ\F YOO X H I
DX[ REOLJDWLRQV 'DQV OH®QMDILYHY O AN Oi5 QF D VBHDX/U & H\DRIFHRQ
MHXQH HQ UpDOLWp RQ Q/ IREPOBMLE D WRRXN F B&@iH PROOD GLE
ELHQ PDLV GDQV OHV IDLWEHWDXMRXIYG-KXL FH Q-HVW SDV SR

&HV WHQVLRQV HQ GpWHQWLRQRHRQAD @ D VO K QI RTHEWPLHRX,
DWWLWXGHYV GH O0:-$3 SDU UDSSRUW jHYDC&PMWDEEHF O-8&6% p
« Une contradictom XDQG XQ JDPLQ D GHV VRIURHY FRQWDINW\W -B& GHF
IDPLOOH GHPDQGHU O:D3RRW IHXD WLRWW HWF3 --OVXQ H B IHW ROQH!
QRWUH U{OH HaNn&Opad fobckmert IeQ Rf¥s\a cause duRsserightmsmlivaint pour
OHV PLQHXUV OHV SDUH&BEYV IMHH K ROQ 3 S& WH V QIR D PpX/L DHORN V
WRXMRXUV HVVD\HU TXHLFUHVOWDRY GIRDDW R EEH BERIXW DY HI E HA
TX-DSUqV TXH F-HVW XQ PLQBXU F3IRXW BRXUOODVSHFW- -PQQRD
EDJDUUH 0O:8&6% GRQQH OHLPHWX\ELLIWF O WV PP@GH VRLOR X -Nb @& X/ QA
GpSRVH SODLQWH HW LO IDLWHGUWDEDW BIWQW BMH O HO A HRJMULWILA L
SXLVTX-LOV VRQW PLQHXUMWM @D IGRODQHQW DK GRHhOW &D WV DRN XA
lui, il est mineur. Il y a vraiment ici un probleose die télelde chacun. Pour notre direction, ils sont
G-DFFRUG DYHF QRXV PDLV LOV QMW R&W G MV\ \VCH. & DIDW UGH N
V-HQWHQGH ELHQ DY H Fs @rarde er@Edudae@PWILRQQH 'RQF XQH WU

&HV UHODWLRQV GLIILFLOHV | HOVVQ WhHd UELHH YOUH \G K pl X G- WY
mensuellement une réunion avec les autres personnelBCS¥PSMPR, Education nationale,
TX-HOOH GLULJH DORUV TXH OD U®PHYLRQQG X UP\D UMW FEHLOU
Une répartition des réles qui pose question quant @tudstateducateurs en détention vis-a-vis
GHV PLQHXUV [/:-8&6% V-HVW UHWLQp BHXNH (CXH RhcizWH @/HPPB|
par contre le SMPR est toujours présent et la psychiatre poticgreent.

/-RUIJDQLVDWLRQ GHV DFWLYLWEKWYW V\Q g JWDRXPHQ WH SIREC
FRQIOLWYV GH WHQVLRQV DYHPRME PBLRBR ¥WEDHg EiEskD S\CH X U
FXOWXUH HW O-DEVHQFH GH GpILQLWLRQ GHV WKkFKHV GHYV

«6L RQ D XQ SURMHW pGXFDWWW XK HH @ FWIDYHN p - OFY B M WWV
GLIILFLOH O©O-%$3 VH UHW UdDrpéF RddrtabtHes Wegles) sontCcehnUes 1O tdtsHAD W+
YpULILH SRLQW SDU SRLQW IVILVFFHOWN B RFCAXUMALVENCEHY B YZHHF \AIRIKS
essaie de faire quelque chose mais il a des gookdeuies cavec les référents mineurs. Avant 2004,
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OH 63, PHWWDLW HQ SODFH \WHW RV VWIUPMARMY BIS\WU QWH ¥ - Ui vy UG
dépossédés des activités. Il y a un problemeddepldmsute Par exemple, on avait prévu une
activitt thtAUH HW SRXU PRELOLVHU GHYp YMHI NG EWBRMKDONALW DYH
eu des remarques du référent mineur, "vojsuaebetmzetesos 10 croissants, ils vont venir a
O-DFWLYLWpP /IHV MHXQHW VRA{HNVODH QN NOKW B&X W X QHR @WWQ
UplpUHQWY DYDLHQW RUWLYLE XHO LOM V&M B XQM Y Qp pRADDCL K @ VX
a toujours des problémes de territoire, detplgoardiréqarendre les choses. Il y a toujours des
LQFLGHQWY TXL YLHQQHQW U\ WH VEWYWHWHW HXQQ ADXWHNE R @ >DLX DWR
FRQWLQXLWpPp & -HVW X@Qs¢ny, Xdskelproet &dQecafsp YpQHPHQWYV SDV

Au final, un point de i WUqV PLWLJp GH O-DFWLRQ GHV pGXFL
installation en détention :

« Un bilan trés mitigé, en 4 ans on a fait avanchiodes petitepas grand-chose. On a créé
XQH ILFKH TXL SHUPHW GH \H)SWQJISEOHO\AH:%(Q&HDHV\DIHD/‘LQIVVS—NQE
MRXU OH MRXU PDLV PDLQWHOQdEdIWatex PWIDFFHSWHQW FHWWH

"“DLOOHXUV FHW pGXFDWHXU D GWPGRGPDj 3Up LIXWIEB RN M
quatre années en détention.
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1.4.COUZEAU : UN QUARTIER POUR MINEURS

/ID PDLVRQ G:-DUUrW GH &RX]HDX WHUDWLRK XX VHILXQ
220000 habitants, dominée par une mono-activité qui, cesedeanigéges, a considérablement
réduit son emprise sur la ville. Relativement isolée desenitessrégionaux de par sa position
géographique excentrgeette ville possede une identité forte qui ancre sestisatbans une
culture commune relativement protectrice, en les inscdaast un réseau dynamique
G - L @WidiksalRce 1¢i, il y a une forte proximité entre les gens, ils se tutoient, ii@nupitelemajeurs
code whterdise mais ils se respddteritD X W W H Q L LhnéhiRit SWde & Eultde HbQakel»>U R
(Directeur MA).

La ville a un équipement PJJ dont dépend le bureau intalastée Quartier pour
PLQHXUV XQ (30 H[LVWH DXVVKHNXWHODGHpPYRR QY XWDH. VDL WLV
lui, est & 2 h 30 par la route. Donc un relatif isoletndes elifficultés pour placer les mineurs
TXL VXSSRUWHQW PDO G:-rWUH WURS pGIRHIQ®Y GH OHXU ID

Le Quartier pour mineurs a connu ces derniéres annéeowation importante. |l
FRPSUHQG DXMRXUG:-KXL FHOOXOHWF&RDRWO Xt d8GRpXNEHDPX
QRWUH VpMRXU GDQV O-pWDEM@MWYVYHPLHDMAOAW OPL QHXWW X RMNDXL
O-DQQpH GHUQLqUH LO \ DYDLW XUSOPBPRRVH /BH4XBOWWHH
(20 places pour 8 détenues), sont rarement occupéiseacppacité, alors que le quartier
hommes est en sSRFFXSDWLRQ FKURQLTXH /D PDIQWRRPIODDYVHW \
équipes de surveillants, dont une mobilisée par les minewstra par le quartier femmes, ce
qui introduit de grandes diffdQFHY GDQV O-HQFDGUHPHQW GHV(GLIIpUH
PR\HQQH XQ VXUYHLOODQW GDQV G3H T X DGW IOMIUH Y RPRPRHPH
TX-LOV VRQW GHX[ VXUYHLOODQWSR3BXXQBHREXQBWILR @ X
10 fois moindre. De plus, pour les mineurs sont régulienerésemts une éducatrice PJJ, des

enseignants et un moniteur sportif. Les surveillardgaféel quartier mineurs ne le sont pas a

22| g ville, la plus importante au niveau régional, est situgelé dlo 30 de voiture.
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WHPSV SOHLQ LOV WRXUQHQWGD KI pidd4ieRVeGild fadntdeB befitd/ RQ G - |
PDLV O:-pTXLSH PLQHXUV HVW WRXMRXEEOMNRISIR Epud G -D X |
autre surveillargénéralistey a 6 surveillantpécialis€sRQW XQ TXL Q-LQWHUYLHQV
pour mineurs et qui donc ne travaille ni la nuit, ni le emegekdn choix personnel qui a des
conséquences importantes au niveau carriere et remunération :

©/H SUREOgQPH DYHF OHV RDWHKRHW pR-XYMH T XGH F\W U@-HIV WD
F-HVW GEXILWF IFOpW DWW XQ FKRL[ SHMHYR@WIBE®XORXKY BWHM WY
weekHQG (W GRQF M:DL YRXOX SUHQBUHHIXSDSRUWH jI X[H FPRD\ON |
XQH SHUWH G- GX VDODNWH O LHE [SBUpH P LiHWD § WV AVHHV | PILHQ A X U W
SXLV M-DL b(SutvelldhtduDFu& tieEpud tidineurs).

Pour le Directeur de la MA, il est important que les sutgedle@ngent de poste, ainsi
parmi les surveillants : «lls ne sont pas dévalorisésocandsttsur @utres postes, edlhjectif
est darriver a la méme chose pour les femmes ». Car les mingeirsda la MA, ne sont pas
considérés comme une population facile :

«&-HVW WUQgV VSpFEMDOn ne léntipas paddd GeHbeSlRoUp d& chosek avec eu
LOV Q-RQW SDV G-H[SpULHQIFWH FMH WDVYIHH H$W Kpp S B UMU BN D)
VDQV GRXWH M:-pWDLV WURBHMHXQHO CHHYD Y& B/ FRBWNAMULD S
IDXW XQH FHUWDLQH H[SPpULHQFNKQGH PHODp QHWDBIQW EFRIQU B L FG
il y a une forme de respect des jeunes»Suneeiiaaite

De plus, pour certains surveilla®sH IDLW G-DYRLU j V-RFFXSHU GHV N
vie familiale: 2Q HVW WURS GXU DYHF QRVRSURBUWVLEDPRPQWDPDEWD
nait pas délinquant, il le de{@emveillant). Ce que résume le Directeur@®laVRQ G-DUUrw
déclarant: «HV PLQHXUV VRQW XQ VXMHW GMW SBRpRIF P XIBRWKXKIRYH LF
plus une certaine impuissance est ressentie par lesgleB@ause de la position de la prison
GDQV OH SMhdumeRIibgua@ : X

« Par définition, la pénitentiaire est en bout de course, orénsss Fematuld emonde
D pFKRXp /-HVVHQWLHO GH OMmDSILIQVE QX & \V3D VPREURH QN LROE S
dans un cadré/ttqdd«k RQFUHW F-HVW OH SURSVHEGOLW/ $GH @ H SKRL GW )
&() ,0\ D XQ DVSHFW GLVVXDVLpBRWpP DEHWRPOXHH X¥XKHPOHVY P
chez les maje(Dsrecteur adjoint de la MA).

Et, il semble trés difficile de réussir a remettre un mindardsoit cheroam la détention
HVW GpSHQGDQWH GH O-H[WpULBMKU'L B FSWHXNEMYT HEDIQVE ®p >

personne, celungétution judiciaire, le temps sob@leut sont sur un mémeHbtlde probléme

23 «Faire une nuitveut dire avoir une journée de travail de préstiutE® sans pouvoir réellement prendre de
repos, juste une coupumplés-midi. Pour les surveillants @eicsipent des mineurs, ils travaillent généralement au
Quartier pour mineurs le matin et ensuite ils surveillent/tdutc@e la nuit dans la maisoartét : chez les
mineurs, les adultes et les femmes.
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auquel il se heurteest le lien avec ce qui va se faire dehorsg@alidarsageldes miestz=as
tenable physiquement. La garde devrait étre un aeegléments de |

La prison pXW RIIULU FHUWDLQV VHUYLFHV PDRNR Q@ & -DWAF L
«%HDXFRXS GH MHXQHV RQRW UHYULYVRARQWDXW DNDHFH Q W PR
DGDSWpHV OHV HIIHFWoblEvhe\dR disaipling,Lids adevits heOsvint @adRi®) Oh @0V
méme chose avec les soins, ils se soignent ih ifgisontpehqueet ils ont plein de revendications sL
leur santé; en prison,iks sont consommateurs de serviceupli©OcdAivAPU IGHR)QF VL O-H[W
QH SHXW OHXU RIIULU DXWUH GWRYHDHQL RVG! WVRHF Y DG HQ\CH QW
le milieu et la détention ne pourra offrir beaucoup plus que l@esoalés soins.

Cette appréhension, cette difficulté a travailler avamles, jen la retrouve également au
VHLQ GH O-pFROH H[SULPpH VRSOWWQH BPRWH D& UPW RIDULH F
peut développer le Directeur de la MA, une vision du gad@tention avec les mineurs moins
idyllique pour les enseignants

«$YHF OHV PDMHXUV LO Q- \GBbl PIXPIGEKXY W RIOR QW BHOBVV HC
OHV UHQYR\HU 3RXU OHYNQBIUGHMWMWYV FRQVWV SO RE¥ @& L Id LE&GH OMH \2
SUREOQgPH PDLV DSUqV LO OOHXWXMW LG MIDXUDRESR BHW [ EQH I WL ¥
Q-RQW SDV HQYLH G:-DOGHHV WOT KFIR®D 1 - \&BILTWX I3 DOV- R WA/ DR
obliger a venir. Onlds€faiH OHV FRQYDLQFUH PDLSULQFDON EHW WHKE®IK
méme pour les plus de 16 ans mais on ne peut pas lestfaCeds censplét@men et aprés dans la
FODVVH FHOD GHYLHQW ti\gthb&RoS pGur fuk Fout@iélienr@ plux difficilé, Gelukqi V X L
UHIXVH FULH SDU OD IHQ@DBPWWYHO®GHF O D VRHHO O/ Q@ M HHQW O HV JI00W,
UHYLHQQHQW HQ GpWHQWLRYEQ (G&MHKFRQ WE X QT % H XF CHHAW FROGW
OHV PLQHXUV VL RQ YHXW EMHDMXF+BRY \CH P QMHNHQ HX I ¥ KRR M/ LI
avec les mine(Esseignante Education nationale).

De plus, les enseignants sont isolés dans leur classejeléants du Quartier pour
mineurs sont dans la détention qui est, physiqueme@tHav’V XV GH O-pFROH DORUYV
sont au niveau de la cour de promenade

« On ne peut rien faire quand il y a une bdgarens€@rants ont un Motorola, pas de
surveillant en permapgngeY HF OHV PLQHXUV LO P-XOMW ®pWHYIX GXDLYR LH
GHV PRWV WUqV GXUV SDEVUMSBRWHX WRRLV S$SO6 XO»SpDANUp LAOOHD H
(Enseignante Education nationale).

& HVW pJDOHPHQW SRXU r'WUH REXO ¢PIWY FG& M pG IG\HF LLSxA X (
Directeur tient a ce que les surveillants du Quartier paursiournent dans la détention afin
TX-LOV Q-RXEOLHQW SDV OHV QWM \X GH RUFFEKK HW Q R@/ HG
FRPPH GDQV G:-DXWUHV 0% ,0V VRQW DXWVL DSSHOpV VXUY

Il le justifie ainsi

«)DLUH FURLUH TX-XQ VXUYPAE&EBODO QW \HMW WER G R K D W kb Xl
ne puig¢ SDV HPSOR\HU OH WHU® H GHF M WHXHL R QWIL« ,TOX Q - VDNV
surveillants sont en uniforme et les éducateurs @m sivik. @elar les jeunes on ne peut pas faire
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VHPEODQW RX DORU\WMRQ SROW TOHV OVDH R QHYR QDQS HAWYNMMR Q F-H'
FKRVHV VRLHQW FODLUH®® D WL RERX WQMWKUH O®H UM IXOQH. RIQV WoH V @/
interpersonnelle. Il faut étre a la bonne distance

Les surveillant¥ RQW VXU OD PrPH ORQJXHXU G-RQGH

«-H VXLV VXUYHLOODQW HWWOUMMWHRR QW G@& DI WHH\QXIHR - H
F-HVW HVVHQWLHO TXH FHWWXH BEDXWLEOM RREQ@UsEINVBX-RWYpHYV
par respect pour la profession, je ne suis pas un éduratamifolsiE je suis

/| -HQVHPEOH GHV SHUVRQQHOV TXGDWQRFFN®MMHVPERHY P
G-DUUrW -18 HussX Lsirveillants, enseignants, psychiatre. Lessdarrnivés sont les
éducateurs PJJ qui sont en poste eux depuis ZDOdt:les mémes surveillants, les mémes enseignat
depuis le début. Donc une équipe qui se conndiieet ¢édtmatnee). En dehors du personnel
GH VXUYHLO O Brsable Ou Ruaiti€rLpblud muhelrs est une femme ainsug)lest
intervenants non AP pGXFDWULFHV 3-- SV\FKLDWH HH ODMWH GJ Q DQ
précise : € est un milieu masculin, au dépapaekété facile mais mairge@dtb.cOn retrouve
le méme sentimedinstallaticsu niveau des surveillants :

«/H IDLW TXH MH VRLV DX 4XDUWLKW PR X USHL G HDXQNL HQ M V1
voulaient pas aller en QM. On est trés staldlegjeciagaitiémes depuis 10 ans. Je vais aussi aux
miradors mais 9G X WHPSV MH VXLV LFL« (W BQYV (W P DA-GIW W QWD Q yW
un rapport différent avec les mineurs. Certama jpllessi 16 ans et 17 ans et maintenant je les
vois au quartier (pBUB XOWHYV --DL XQH JUDQBXWSM RJdWRLW pWOWVRHS- WOLH
PLQHXUV ,0 \ DYDLW O Hvowaelé {Dstevmitie celvoW DLV ULJLGH 4XDQ

2Q UHWURXYH OH PrPH pWDW G-HVSULW @XOHHLQ GX SHL

«&-HVW PD VHSWLQPH DQQpH L&HVE&H PR O VIV SODOF FU\DH R b
SRXVVp 8QH SUHPLQUH MRV HW\B YYDH. QY XBHOX N ¥ VW W HO/DV § H UNKR R
ILQD CGaHPdEWQMHLIQDQWH GH O-eGXFDWLRQ QDWLRQDOH

'RQF XQH pTXLSH TXL D O-KDELW XUGH GH WH Y DY DR BOQGHRH
audela de disputes ponctuelles, partage une méme visioplade sapres des jeunes et du
fonctionnementd®® D PDLVRQ G-DUUrW WRXW HQHYNVLKRPEIWMDQW VOE M
GHVY DXWUHV &HWWH pTXLSH D O-KDELWXGH GH VH FRQFHU

«2Q D XQH UpXQLRQ XQH IRWMUBDDLOHRMDV®H © R X4X D UPAT IXH.
un gradé ou leRlitH XU OHV VXUYHLOODQWYV HRVEXFQGWY V2SR UDA A
sur la semaine écoulée, on prépare la suivante ettenpdueatiesepPd)l).

/-pTXLSH GX 4XDUWLHU SRXU PLQHMUDMAR@GSMMieRQ QH G -
VHLQ GH OD GpWHQWLRQ ELHQ TKW HX}HS & HVOMD- MBH BRHH GG K U
DYDQW FH SRVWH UHVSRQVDE O H\G -XHQD®YYan/Eli gadeWi L HU S

intérét certain pour les jeurfdgs interventions hiérarchiques soient plus fréequeatgqai Qe
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YD SDV VDQV SRVHU GH SUREOQqPH PYQHXUYTX¥XIRFH H XO H X(
surveillant :

«$YDQW RQ DYDLW GHV UpXQ LIR@x¢ @ de gymXla $8, GX 4 XD L
O - e ®K RdlidWale, la psychiatre, sans personnel geadijgeiipes| années une sous-directrice
DYDLW YRXOX SDUWLFLSHU jTXRNOOWHX QHR QM YHLW QR [BDVIVLW $
différent, le patron vient ou un officier, et ilgsatpasfoiss, par exemple pour la bibliothéque du
AXDUWLHU SRXU PLQHXUV [/XNLEOHY HXOWY HXW OCH WRIWW IRXF
HIWPpULHXUV QRXV WRXWpHOSKRTNL Did;l éREM S HDOAMEVEXTH{ O OH VI
surveillance des livres ».

Comme souvent, le Quartier pour mineurs fonctionne erci@upar rapport a la
GpWHQWLRQ DGXOWH ELHQ TXH OHY BRYWHO ODHHWW HF Mg
particulierement percelOH ORUVTX -XQ MHXQH GHY LHKWWV DE&HK @W HS OD
immédiatement en détention adulte et, comme le note une éldeatadPJJ, la rupture est
brutale et souvent douloureuse pour les jeunes :

« La plupart du temps on ne sait pas ce que jéevieame@irlesen détention, tout est assez
FORLVRQQp GRQF RQ QH \VROLWHWEDYMH 6KHW]TAHM B GRX@WV H VL
MRXUV ,0 ERXJH j OD GDWHOH 9 DMésBAtHeE;Wdtse gtrolivamt DV V H |

j RX SDU FHOOXOH.HW F-HVW EHDXFRXS SOXV GXU

/[ -HPSORL GX WHPSV GX 4XDUW L ldddleSarnxatin, PdpsteXpduse H VW |
V SR UW-mali RtSpraménades puis fermeture des cellules a 19h apgpaslemais,
FRQWUDLUHPHQW PDLQWHQDQW | OOQUWDM®R QWD GSDW 4XHD |
différenciés ou progressifs. Il y a peu de problémes déndigtifres rarement de transferf : «
y a peu de jeunes qui posent des probledesatdféd peur des questions deediscapigsene
(Directeur MA). Une particularité au sein du Quartier mineurs de Couzeau, le sport
MRXUQDOLHU Q-HVW SDV DVV)OU$3ISPLIL D H\D B RXQQL W S XFIL\D U B R
est rémunéré par la PJJ.

/[HV VXUYHLOODQWY HVVDLHQW GHDWNDODWPBBXUGE - >XAXH
IRUPDOLVpH GH UHVSHFWHU XQW VBRARUQMHUG LRFHWHHD N.WE IR
groupes non conflictuels car :

« Entre les jeunes de (tel lieu), ca& W DYHF FHX[ GH O - HH[RAROUM.-HXU TX-L
VRQW GH SHWLWV FDWGV ®BHLNPEDWR XIFQ CHHVDW-H B X @ DOQWIWHR H
ils préférent se faire oublier. lls nB%eu@ntpL VW R LUH $EDRiEBEDHOYV VRQW HQ SUL!

Il existe théoriguement pour les mineurs qui sont condammés langue peine, la
SRVVLELOLWp GH OHV WUDQVIpUHU WXBHX (GH ORIQLRAHD/OSHD
prononcées. O-LQYHUVH FHUWDLQV PLQHXWDW APULD@H R/X $ SR (301
transférés pour raisons de discipline au Quartier poursnikBes jeunes qui ont connu le Quartier
pour mineurs et qui sont en difficulté en EPMtitsmeas> (Educatrice PJJ).
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'DQV OH FDGUH GHV DPpQDJHPHQWY GH SEDOpV:FHQUED L

«,0V UHIXVHQW OH &() FDU F-HWVWRLVPRX WV XDOQRLWH WU CG\R %U pR
DSUqV LOV VRQW WUDQRXQ@WOHKHEV & HWR LlGH) OXINYVH®@: ISOW VU
&() DORUV TX-HQ 4XDUWLHU SROVHPBPWQRRUNVRX WD V3 O p OHHUF {A
&() F-HVW TXH FHOD OHYV p®G HReldiReiias eivist® RoncIeUR arfurmerty W |
pour refuser le placement en@BFG XU pH G X SO D F H R(Bdpaatriee®J&®() HW O-pORL

De plus, comme le note la méme éducatrice : « Le cadre du @uarti@neurs est tres
contraignant mais il est aussi trés rassurant. Ondateiees modeles mais quand ils sont a
| extérieur ils sont tres difficiles donc ils reviennent

/| -HVVHQWLHO GX WHPSV GH WUDKNMX{.Sp GHW poaX SWSD B B
sortie des jeunes de détenttdwv SDU OH PDLQWLHQ GHV OLHQV DYHF O-F

«1RWUH VSpFLILFLWp HQ GpWHQWQRIHFPHQIMNV CH VG HEIQ@LVI
appris sur le tas car a la PJJ on éludait les peoiniésnéetienus, aprés on a eu quelques formations
juridiques la-desghlslucatrice PJJ).

(OOHV V-RFFXSHQW DXVVL G-RUNDIHW H WD FIDXGIFOHNK W RO\
moyens financiers pour réaliser ces activités sont de plus en pdus rédui

« Au départ pas mal de fonds mais avec les EBMamglabai$sé donc on cherche des
LQWHUYHQDQWYV YDULpV PDISRYWDWRXBR XD VOHKHG YW & HWWT
SRXU OHV DFWLYLWpV YLHQQBp®RiuGHicOPH)LWpULHXU FHOD OH

lestinttUHVVDQW GH QRWHU TXH SRXU RXY FXQHXLD OO PW
des éducatrices de la PJJ soit essentiellement baséptsetidas avec les jeunes détenus.: «
PJJ, est surtowritretien. Quand le g@sirpas bieen jparle @ducatrice, ¢a permet de décompresser et
on passe un coup de fil a la.fakiolle méme que les éducatrices refusent ce role, ou plus
HIDFWHPHQW FH W\SH G-HQWUHWLHQ LQGXLW SDU OHV VXU

« Les entretiemst toujours a notre demande ou a cellmnéss jpuaés ada demande des
surveillants2Q HVVDLH GH FRQVLGpUWRUHO W FHKE D XA H H\R PRPGH @-M XYWD
OHV HQWUHWLHQV DX EXWHBXV\(WUV X (BHD FIR i€ YWIIRIGHYV G HDQOVDUHH
demande. Parfois les jeunes nos invitent a visitedigatiiedPdJ).

/[-RUJDQLVDWLRQ GX WUDYDLO HBHPHW URH. WP p GXWD W@ LG-HH
O-H[WpULHXU HW GH OD il kbiem detddrfolDdehdis, CaHI& chdild X QéHfait, T X -
au moment de leur installation au Quartier pour mineui@én de travailler & mi-temps en
GPWHQWLRQ HW GH VXLYUH j:«Omievaulhit pbX BireGaskimilé B M Yéidrdtion G
Onapporte un peu de permeéabilité (fetenxrod) on les suit a la sortie, on fait le lien dans certains
cas ¢Educatrice PJJ).

&HWWH UXSWXUH DYHF OD G p\iHm Wt RéQesSadd) senRdes I D QL
eéducatrices pour leur propre fonctionnement car, au-detabdeme du suivi des jeunes, elles

74



VH VHQWHQW GpSRVVpGpHV SDWGAHIRY FWHRIRWH P HDW OL P
les regles de sécurité :

« On se heurte a des contraintes physiques impapateelstusabeaucoup de portes et
SXLV OH WHPSV Q-HVW SOXV OH RAFAHHYRXW DNV K L] B Q UHHV W CH (
- FHUWDLQV PRPHQWY OH WH®SAM SWYVDNHOW U g0 WL g\ M LINAD Y
entre 2 portes, on ne maitrise pas le temps. Pour |s¢shErHerstandapdson est dépendant de la
personne qui est au standard. Si elle fait spqaysasaeléphoner, aprés 17h on ne peut plus étre
MRLQWH SDU mMasQu&ERielidne2reed® MD

Cette difficulté a travailler en détention est aussi liél pmychiatre & cette non-maitrise
du temps

«/H SUREOQgPH LFL F-HVWOTXHJB QRFKH W2AXD UL MO O/IR XANWRRMMIR/X |
em@RL GX WHPSV DORUV TX -RQHNMW: RE FKIDHVEHW HUVFUHSBR Y WI
TXHOTX-XQ TXL D EHVRLOQVGHDYAQWTEHW KRYMLVHNQ PWU U pYXOS
cause de cette urgence. PouResXpblyeholF - HVW GLIITpUHQW WBRSYHXPRHLOWHUH
VXLV WRXMRXUV GDQV OD SULVHIKH GWFLVLRQ HW SDV GDQV

8QH IRLV LQVWDOOpH KDELWXEBOXWHDFDGHWY HQHG pMKF
O - H¢W selon la méme éducatrice de la PJJ :

«8QH IRLVY TX-RQ V-HVW IDLSMOKVY IlD@ LHFOWHP B PIHW WD YWD H & @ HEJ-
on est protégé. On est plus libre et les condemmisndeilteavad, le équipes tiennent beaucoup plus.
1RXV RQ D FKRLVL GH YHRMRLHO B HWREGR P W HFXHVYWH WX DXQ-G CR/
FH FDV F-HVW WUqV GLIILFIUONR X LR « MLiEs1&dBREUMOOBIEUN Q@ H VFH S
place ».

Mais, ce confort de fonctionnement peut étre dangereux poucks@hide la PJJ

«&HOD D XQ F{Wp FRQIRUWDERH BRXKXOVp &K EDQ/HX W DXL
disponibles pas comme en MO mais il faut faire atbenticrs deagites, tres dépendants et on peut

les manipuler. Il faut réussir a garder une aertdlifeudi8teanen capacité de renvoyer sur les parents,

sur la psychologue. Il ne faut pas étre dans fa surpuissance

Il est difficile pour les éducatrices de la PJJ, comme peychatre, de voir les jeunes
car la vie des jeunes est tres organisée et ils didpgsentdéemps lds Une éducatrice de la
PJJ remarque O« les voit quand on veut au Quartier pour migeuecataikimatin, sypoest
midi et les parloirs donc quand on veut mais en dehorside Gesqunieapggshiatre confirme :

« On est un peu contraint pour les mineurs. B gk sgort pour voir les mineurs. On
veut proposer des soins aux mineurs mais ilocanpdslimémtemps ol nous on est présent que ce
Q-HVW SDV IDFLOH 2Q HVVWO \$3UDRXRMH VIHWYWLERXE XR QUPV BII@
O-DYHQLU 3DU H[HPSOH V Lut®irYeHetps ge(paritepdd BuXOHV SV\IFKR\

&H TXL SRXU O-eGXFDWLRQ QDWIDRQPOQH NEVDLHQ QW HE |
HQ D FHUWDLQV TXL OH PDWLQ QRIQWD V\R XS/D R pfeH. AIXR HVQHV S [
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trop de médicanferitsW TX-HQ FRQVpPTXHQFH VRXWIBQKW DO jP B WLYQU I
FRXUV &HWWH DEVHQFH GH FRPPXQLEDVELRRFD WHR IOH 8%-6 $

« On a peu de liens avec le médical, ondeitiéditaitests tous les jours mais ils ne disent
ULHQ« /H PpGLFD @igdWtrasR&) avxrEunidng/». LOV SDUW

'DQV OHV IDLWYV OHV GLIIpUHQG S DQMOHAQYHD D R VD WNHUPL
sa spécialité :
« On participe systématiquement a la réunion du jeiglie@vemiemaducateurs mais on
QH WUDYDLOOH SDV HQVHPHO/HHF2Q - 8&6\ V@IRIUWPA @D LY GHWY G
GHV LQGLFDWLRQV VXU O KW FORB R B @/ IHPOHD Vs HE\ERMLES XIQ B Y \H Q&

GHV UHPLVHV GHV SHLQHVWBRQ\SBROHQFMH|] ® HhE ROHI Q DHOWWH
difficle (QVHLJQDQWH GH O-eGXFDWLRQ QDWLRQDOH

Cette non-communication sur certains traitements est asgamk psychiatre mais,
FRQWUDLUHPHQW j G-DXWUHV SH|p WDEQH Y VHPHILWU X L G 0)Q!
stricte, la psychiatre participe aux réunions et donne facilertaémes informations :

« Les surveillants sont au courant (pour lesqaeksipt@édisaments leur sont donnés mais
jamais de diagnostic donné aux autres personmelardniQeiadige donne des indications sur leur
état. Je ne vais pas forcément cacher les choseqisleaalé&aileemais day a des indications dans
OHV GHX[ VHQV ,0 \ D SOSR/XGHO G VHRDMERXY ONW P GQBIXW Y HI\
PLQHXUV RQ VH GLW TX:L\O TNXDDH G FRRJHHU @/HDV. K FP\DHWH K UYL B B B
et puis@&yF OHV PLQHXUV RQ D SOXAKBWHWHPHSH O& \H YIMP KIPVSHXUO
monde et plus de t€Pgpgchiatre, Quartier pour mineurs).

Cette position est treés liée au probléme du suicide quiypdsentnt sur les épaules du
persRQQHO PpGLFDO FRPPH VXU OHV DXWUHV SHUVRQQHOV G

«/-$3 D YpFX DYHF O-REVHVVQWQGHEHS O Xpw BIYL B Q XTVX G LH VLV |
UHQIRUFHPHQW GH OD VpHXBEWHVHNVWRDX @ R XVEXGmKiE3 H HTOXAH HY/L
V.-pFKDSSHU /-pYDVLRQ @ HX¥YQV SSRLGW XU Y X MOHRWX UB- HXY@H O IR UAX
VXU OHV VXUYHLOODQWYV ROLQUHVEBHSON WRWFIPWHQW/IO\D FU
humanisées, il y aurait plus de personnel apetiteftrmitgdais le fonctionnement anti-suicide que les
kits anti-suicide et la pression mise sur les surggillaatsinQuabléme de tentative de suicide, il y
D XQ WUDQVIHUW VXU O -K{®HW®WR & W\ F<H. DODVIUWILHT XOHH BRU WM H. K
O-K{SLWDO 6L LO \ D XQ P h®&HHWQDIRRXAPLydibttey Yyt tie i WHMIMH O X L
pour mineurs).

/IH VXLFLGH HVW GHYHQX DX QLY H# pexm& th corbmihicativriRQ G -D
entre tous les personnels qui interviennent dans le Quartier gawsmin

«,FL FKDFXQ HVW VXU VRQ WHUOHWRKLFHGHD DWHBD O 33X QHC
sensibilisation de tous les personnels et jeaodinuniguepgobléme avec un détenu et de la méme
PDQLgQUH O-$3 FRPPXQLTXH &VQNLHHGKBZ AW \@RkidoWN UD P gQH
pour mineurs).

[-pTXLSH D WHOOHPHQW O:-KDELWX\GEH LGH MY @B BKD OH |

parfaitement régulées que la communication entre lesnplksrsan sujet des détenus passent
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DXMRXUG-KXL PDMRULWDLUHPHQW S®¥HPH 5 WOLD/ BNV \G K LDX\LU
SHUVRQQHOV OH VXLFLGH G- Xégu Gue\WAad Qixead ¥aR, iGy B Xed/ D QW ¢
sanctions en cas de paastgalart ménileycu de plus en plus de gens qui ne vonpnEsshien en

ce gque confirme la PJJ en regrettant que la psyobigiuesse étre plus présente aupres des
jeunes caren a des gamins qui sont trés difficiles, qussionétEtaecératioiEducatrice PJJ).

Et des regles strictes organisent le travail des personnels sssistedoreisque suicidaire :

« Quand un mineur est suicidairX WePaDWLTXHPHQW GRXEOp HQ FHOOX
VXUYHLOOH 2Q IDLW SHAMDMNXQHGRRQB HG B Hs R'IDE W \PXOLL \D DHUN
i O-D XW(Bdutpith PIQ)X

Le poids que représentent, pour les personnels,les dsgsuicide est renforcé par le fait
que la détention est sans doute un des lieux, avectigeemcléaires, les plus soumis a
inspections réguliereslOinspections sSFRLVRQ G-DUUrW HQ GHX[ DQV« -H G
une trés grande redofidallcé HFWHXU GH OD 0% &HWWHISUWHYY LRF WXV
des interventions de la psychiatre

« Un surveillant qui ne va pas bien peut venir meutgireSdansoin des détenus, il faut
aider lesstlt OODQWYV FDU LOV SUHQQHB (HW W X@V PRKD LIFHDX/ APL H® [\ VIR
GH VRXIIUDQFH SDUPL OH SHWHRQQHO HW FH Q-HVW SDV WRX

&HWWH VRXIITUDQFH DX WUDYDLOXFKH QWH GW VP éQ MT >XGH P!
SHUVRQQHOV GH O:-$3 OHV pGXFOMPHGWNWMWL GRIOPEV3-SNK VRD
KLpUDUFKLH HW OHXUVY FROOqJXHV GH O-H[WpULHXU

«1RWUH DGPLQLVWUDWLRQ FHODVOHYV VL QUWPHWVNHQXW O
pase. lls nous foutent la paix car ils ne connaisksni@asnixte de la PJJ a beaucoup changé,
SOXV YUDLPHQW GH PREL GIQNp QP BVW @GW VS O X\G (50RCLHHWP HID-\W V
collegues se trouvent dans des situations tresugiftieilesltvadance envers les personnels. Plus de
discussion, plus de mobilité, plus de choix de partir sur désenjshienaxparitentations... Une
OLJQH KLpUDUFKLTXH GH RQXW HQPSQXW WHRQ@GEH GHY HEOUF B
SOXV FHX[ TXL SHQVRQV PDLW PHXROX PWW &/HQ\E pHHY $Q D BH
FDU F-HVW QRXV T Xis refReQiérarthie\neu dit, MeHevnda-fatfele\tistBe e
la, dans cette case et peu importe qui il est". Qaqépore ajui est écrite, codifiée et faut
O - D S S(@dutatriddPJ)).

Si le malaise des personnels de surveillance trouve égstéersentce dans une
comparaison avec le passé et méme si les causegas sgattement les mémes, on retrouve
OHV HIITHWYV FRPPXQV G- XQH JHVWLEBD GHWSH@QXWL RQ ISOHX VU D
GHV WKkFKHV O-DUFKLWHFWXUHL G HYLRLQ\Y HEHLQNMHEPH @WK L
QRQ SOXV RUJDQLVDWULFH SRUWHXVBIZ3xXQH YDORULVDWL

«$YDQW OHV PHQWDOLWDPV HWDUHGW GLDXHPWHE WHIR S Q DHS
VROLGDULWpP H[LVWDLW H Q\EtHe QuHisit GuEl id SUR/QIR €&Vendorg PR X U G
FORLVRQQpPp TXH OH GpWHWXp2H QXD SFEOF 0@ GRILP/S \f WEUHH YR\
Avant, il y avait une forme de respect du travdérfaicadidel directionYld s ODQW DXMRXUG
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il sert uniguement de porte-clefs. Avant on géradansoteétagr le chef tout le temps. On nous
demandait notre avis, et au niveau de la hiéianthi@,niénaggposition que nous vis-a-vis des
détenugUn surveillant).

&H PDODLVH GHV SHUVRQQHOV H VW LyJFoWOHAHIW JPRUDDB!
OD FLWp GDQV ODTXHOOH VH GDURDRGI OB HY G, @ RKID GHXV G A
FRQQDVW PDLV SDV G:-DSSRUVEKq®ne SoktpesHENg |dcitdd Eoi@rity D X\
par exemple, le note la psychiatf@au les mineurs, pas de réseau psychiatpigs €l ®ngamisa,
pas de formation. On est un peu isolé dans m&es poaticgigour les jeunes qui vivent dans la
YLOOH HOOH SHXW FRQWLQXHVULR®@ HWX -YRNVUV]R OHIQW pMUXUH XC
KRVSLWDOLHU PDLV VRXYHQW SOXV BGRHP BY LWGIOHQOMHK D B WHH
prison 4narque souvéptisementatadns.

OonnoWH OH PrPH VHQWLPHQW G:-LVROHS8HQW BDIRPUWO H- B
nous venons de le voir, a la hiérarchie, mais ausseawu @@s autres collegues, des autres
VWUXFWXUHY GH SULVH HQ FKDUJH R X XGLUgWwdais{eB thEéMasSHF G - L
conditions :

«2Q D WUqV SHX GH FRQWDHWVLBQHGEHGIRX W\ VRER 6D JX
poste, uniquement des stages trés techniquesremtiedeapeina. Une de nos missions prioritaires
est @bliger les éducatewsté@gelir a venir voir les jeunes pour essayamdperatieapchoses
quand ils sont & afin que cela puisse redémarrer quanEisisamidédeda PJJ).

&H TXL Q-HVW SDV OH FDV:8RXdd isesticBs/qli Ri€hnenbdd L R Q |
temps en temps mais on a une réunion systématique s lelssur la région une ou deux
fois par an, on a des échanges avec ceux qui, comme noust @id¥dtllen

Dans ce Quartier pour mineurs, les problemes de sécudisgiplae ne sont pas tres
présents, les choses se passent plutbt bieas: de probleme de sécuridgrgsssod envers le
personnel, les gamins se font plutdét du mabagaurenié@dacatrice PJJ). Il y a bien sir une
CCUFXODWLRQ LPSRUWDQWH GH SUR®X\LH VFRDQ W VW S\DR/X WU
probléme au niveau de la détention :

«/H WDEDF OH + SDVVH SDU OH P XUXG WHQHHL QMAP HWY MR D |
IRQG GRQF F-HVW XQ OLHX GH ¥BWVSDH DUNFPOMHWPVLIBXWY g
GpSODFHPHQWYV S/DVYYWD LEDWgS OHVF - HOMVV DY HQOWWHX -EMHWWH G|
tres facile la nuit, personne entre 19h et 6h. d2apotaamade, malgré les caméras, il y a quelques
JRQHV PRUWHYV 2Q QH F KW WHWH FKRW HV:- H¥VD\WQ WQHXIDOR®- \GIH IP
jeunes sur le tabac ou le H, que cela circude gapadsmgdiry a des gamins qui font des cocktails
DYHF GHV IUXLWV HW GH OD O HO#HEtbicaRiXe BB). OD PLH GH SDLQ

&H TXH FRQILUPH OH 'LUHEWHXU GH OD PDLVRQ G:-DUUTrV

« lls peuvent récupérer des cigarettes quahiblistvégué tas au médical. lls fument mais
F-HVW GX PrPH UHJLVWUH TXH BHX[ TXL IXPHQW GDQV OHV W]
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Peu de probleme de cantine car les jeunes détenus né néelieenent se préparer leur
SURSUH UHSDV DX 4XDUWLHU SR XidiioR e@dttiyue \de GaHVa8sBX | H D X
G-DUUrW QH SHUPHW SDV GH EUDQFKHWVGHY SHXMA XBM pOHF

Pour les jeunes, la vie en détention ne semble pas marquer ururegie ru

«2Q SDUOH GX FKRF GH Ortding mBidJgap podMalnkraQritéFPeLY &Mx Y UD L
F-HVYW QRUPDO LOV QH VRN FHmMV SAKR/TRAP V8 Q@HR IH EHAN W RDXY K
SDV WURS GXU M:-DXUDLW SpU DU (EselddameX Biuc@iechW LHU DG X
nationale).

&H SDVVDJH HQ GpWHQWLRQ V- DQWFRW \@ DIRQ XW HPEIVQ]
VXU OHTXHO OH MHXQH VH VHPEOH SDV DYRLU DXMRXUG K

En conclusion de cette rapide présentation du Quartiempwaurs de Couzeau, le trait
PDUTXDQW HVW OH IRQFWLRQQ MNP HQ:WaNtxigmer GRASY.H& QDO L
GPWHQWLRQ VHPEOH V.- rWUH HQGR OPLMENME @GtOdmeSLANe ] O-RP
pWDLW LVROpH VXU XQH SUHV TWHXQWH QW PBPRYRRA GHDQR WD IV
VRQ HQYLURQQHPHQW FDOPH HWKWEYWXEHQ®H OHM 8BUOEH
longtemps et ne semblent pas vouloir bouger, les baso@ntsrrects et les jeunes ne posent
pas de problemes de comportement insurmontables en détemtianssi se sont installés dans

un temps présent indéfini : un long fleuve tranquille.

79



80



1.5.L EPM DE MIMAS

1.CARACTERISTIQUESDEL - (30

A)/HV FRQGLWLRQV G-RXYHUWXUH

L-p WD E @ d&Miiazld été le premier EPM a étre mis en sendigeite 2007, apres
XQ PRLY GH SUpVHQFH GHV SHUWR®Q B8O Y VGERQ VWV RQIWH] B/GIL
TXH VH IDLW FHWWH RXYHUWXUHU3¥ HDG WV GG BdpBuH @ B K HP
SOXV W{wW OH MXLQ JUqYH VRYWHRXHIEQH GKXJUP\MYELVF D
YLVH GHV UHYHQGLFDWLRQV HQ WHQMHY QGH F@IOWD UBIH G/BX
&() GH VpFXULWp GHPDQGH GH) el iy Mbgdhsifvaidbs@DhunfalisL Q G L

pPGXFDWHXUV SUpVHQWY j O-RXYHUWXUH DX OLHX GHV

& HVW GRQF HQ SUpVHQFH XQLTXHK VG HW DWQW YSHR\DWDD\WQ \)\
derriere une banderole « travailler plus pour gagnér pliX H M ré¢it, le 11 juin 2007, ses
SUHPLHUV GpWHQXV JDUORQV PHQUHXPY VR QG UR D Q bW R
au méme moment. Une deuxiéme vague de mineurs arrive ureamtand en provenance
GX 40 GH OD 0% GH 1 TXL enduit Rri¢ qudedtetivrHr@ple déi-nombre de
mineurs incarcérés avec un pic a 49 cette méme annége fhassse des effectifs a partir de
VHSWHPEUH MXVTX-j PLQHXUV /LQWDBO RV WY PH®D Wp ¥
nouveau de fortes augmPWLRQV GHV LQFDUFpUDWLRQV j SDUWLU G-C

/| -RUJDQLVDWLRQ LQWHUQH GH X HWD BT ILHDHORH QUWWHIY YWD €
la base du document méthodologique conjoint DAP-DPJJ, é&féuénae existante a cette
PSRTXH O:-pWDEOLVVHPHQW HPBOOWREIXSH W OIX 50 UXNMNAM RIER X

MXLQ UHODWLYH j OD GpWHGMW IFRIQG®HRVY. W L\Q H MV D L @\AL

contexte pénitentiaire nouveau et expérimentlmdes bases « plus ou moins empiriques » (de
O-DYLV GH VD 'LUHFWLRQ

24 GRILLE, 2010.
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6HXOHYVY OHV pTXLSHV GH O -$GPLQURWHDBWLRQ -Xp&LLAN B
-HXQHVVH SDUWLFLSHQW j &6 WRDH RRK @ HUDNWKLLRHD B3 lavi Q QRAQWH
SURMHW GH GpSDUW 8Q SURMHWH G} Q WHREXFIHWVOM P W Q R/Q VDI YUH
des personnels deux années plus tard. Ce premier EfficieBement inauguré par la Garde
des Sceaux, Madame Rachida Dati, le 28 juin 2007 en mhégenédet du département, du
GLUHFWHXU GH O0:-$3 HW GX 'LUHFWHXU UpJLRQDO GH OD 3--

/ID SUHPLgQUH DQQpH GH IRQFWLRRH PGLQM FHL\O\WM MX BNV
IHX[ PpGLDWLTXHV SROLWLTXHVULH -®XOHFWXI&RIE 18UpW h GLH
élections législatives) et une surveillance administratieq@oenpremiere inspection conjointe
AP-3-- | PRLV GH; BDinBoEctidht) &N XUt idurant les deux premiéres aqguédsps
GLIITpUHQWYV VHUYLFHV VieR hbibDreuisas Hii@icultésvipoRrys &UuR ReSlgdHde
fonctionnement en interne (problemes notamment de positiorineooe les équipes PJJ et
G-DMXVWHPHQW HRBRIW.UH OHV pTXLSHV $3

- TXDWUH DQQpHV G-H[LVWHQFHV SRQIRFWSOptHME hHG X X 8l 1D
changé (19 éducateurs sur 36 sont partis). La dirdetser/ice PJJ demeure cependant que la
GLUHFWULFH GH O-pWDEOLVVHPHMWYV S HRPEWUYLGE GHYWDI(
bilan est mitigé : si la création des EPM constitue selomnellavancée institutionnelle
indéniable en matiere de détention des mineurs, restetds qlans organisationnels et
professionnels certains écueils : une architecture dééaaordien-étre des personnels et des
GLIILFXOW pV afadtethent siveDed WlidrgntEs-équipes, particuliclesramiipes AP-

PJJ. Ces dernieres peinant notamment, depuis le déluveraléwr place, qui plus est dans le
FRQWH[WH GH GpSDUW G-XQH LQVW LGP VYR ERGEIBHIE BD- GV L
mineurs.

« 4 ans @PM : quel bilan je fais ? Je me dis quand ynénue gain, une plus-value
significative dans la prise enucharigeuwt détenmoi pi été marquée par mon début de carriere a
X, par des mineurs qui se tabassaient sumplesnenaded@ar des personategtipas en
capaciténdervenir et par des mineurs qui sortaient de pdutaatpuenisreleins de haine contre les
institutionga, dans les EPM, ¢a peut pas se pasbgapmEengyens importants, y a un autre état
desprit, une autre culture professionnelle. Yuneuplgsivakie sur la prise en charge éducative, le
travail scolaire. Le fait de cette prise en chargeglestisqplse en charge permanente. Apres, la
ou je suis déest sur certains aspects de fonctionnement par rappor{Ritanteie AByens »

B) Historique

/[-KLVWRLUH GH O:(30 GH OLPDV HVW QI L&MRHEW BHOHHC
contribué a promouvoir eRQFHSW GHV (30 GHSXLV OHXU RULJLQH
pénitentiaire en tant que CIP en 1997, elle passendéas plus tard le concours des directeurs
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de service pénitentiaire et devient directrice adjointe de deneunes détenus de Fleury-
Mérogis a partir de 2000. Ce premier poste de direch@utuine expérience importante en

termes de détention des mineurs. Elle y met notamment eraydacsucces, une nouvelle
RUJDQLVDWLRQ GH O-HVSDFH HW FERXS PQMNCIORQUrs@iY SHU
petites unités de 10 & 15 détenus confiées a un surveillant référent.

Inscrite dans le projet EPM des son origine, elle portel€@fimas sur plusieurs fronts,
DXVVL ELHQ HQ LQWHUQH XQ QRXWOHMX CHiR Q@ AR FKLV
SOXULGLVFLSOLQDULWp HW ODTXODF HH [MRHWRIHG 1D -Q Q\GPAALS
au niveau loc&habitants proches, municipaft@agistrat$ associations, etc.).

/IH SUHPLHU SURMHW GH O :p Ve su0deMidH IBdis@tedr, Héme il p VR O
GH O-DYLV GHV SHUVRQQHOV GHFBUWHDRWNVRDVSHFW-Y3V R HIV
considérés comme peu viables.

« Donc on avait comme sealtalzadizg de référence institutionnelle, le do@Paent conjoint
PJJ que vous connaissez, voila ! On edt.p&trdeagaest parti sur le cahier des charges, on était
tout a fait en phase avec mon collegue deslatRalikt-ditssuFautaguessaie de coller le plus
fidelement possibigention de nos décideurs. » Méme si sur certéaitsdagitatifs.ocBue le
surbooking des emplois du ®@@iEyre®) heures de sROrK H X U HV  Géthit dif BBQ V-
RQ YD HVVD\HU RQ YD be@yicésRolansbiD&D EOW VGURIT IHUQ W XHWHSO H
On se doutait que ¢a ne serait pas opportunmmdesacdiefacon indifférenciée a tous les jeunes
mais bon, on a dit voilatehtion du législatest,un emploi du temps hyper dense, une vie hyper
structurée, euh, la contrainte elle ne reposhkiteatuseiryl @ pas de miradory #hpas de...
Elle repose donc sur la prise en charge, la @pussrsardgdloi du temps donc on va organiser la
dimension pénitentiaire du dispositif, finalemeniéella éraplpiudu tempa tarchitecture.
Donc, on va ess@yar dans cette optiquettdeiidn des politigédt de prendre aussi le contre-
pied des quartiers mineurs en étant sur une eiecetiliEtient lindividuel est limité a la nuit et tout
le reste du temps les jeunes sont tous endemblwipart@stsocialisaapprendre a vivre en
groupe, etc. Ehgdela des tempstidités, méme les repas étaient collectifs, [pggmps du soir
vingetune heures trente quand méme au départt Danonoradaire et de fagon indifférenciée sur
toutes les unités de vie, on va essayer de ceetégirea. famsst comme ¢canga ouvert
(Directeur AP).

7UqgV YLWH j GHX[ PRLV GH O:-RXW H®-\WXWH QWH V XMT XIDS |
charge est rapide.

« Début ao(&tait état de crise permanent. Les personnels ewompleursadatmisnles
soirs:2Q Q -\ralphkst] Haskphén@V G -p S XLV HP(RiR&euSAPR IHVVLRQQHO «

/HV SUHPLHUV PLQHXUV LQFDUFRLH GHAQ FiWRHW QDK HE -
partie saccageé a leur départ (QM dont les moyens aadielément été retirés pour étre mis
VXU O-(30 RQW GLIILFLOHPHQW KRG R U®\H QI\U D P DEDMW G Ht
TX-HQ FH GpEXW G-pWp OHV HPSORDQVGRDNSPBBYVHROWELE ) W

nationale. Beaucoup de dégradations ont lieu a ce momantaitent en échec a la fois le

projet et le travail des équipes. Deux aspects toutcantaétux et spécifiques des nouveaux
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(30 VRQW GDQV FH FRQWH[WH FWHKRiHsoas Qrme el ¥ placdrdp
village » qui expose considérablement les persérmatdis vie en collectif mal vécue par les
mineurs issus des quartiers mineurs environnants (et ddrabjpeés a ce type de traitement),

ce qui retentit fortement sur les binbmes.

0.

« |l fallait ouvriété avant les législatives, donc, dablissamrtdnt avec un emploi du temps
qui faisait un peu club de vacances en effaitaRayoe ges activités : sportives, socioculturelles,
récréatives, artistiques, qui pouvaient donniectinentaagbosf que les jeunes nous ont bien renvoyé
au demeurant. lls arrivaient de (nom de prisat)t deedétensis et on les mettait dans un truc qui
leur faisait penser a un club de vatnaesipportable pour €ukonc, ilsant eu de cesse
dessayer de reproduiis ewajent vécu avant donc, de délisadéoud les moments collectifs qui
étaient permanents pour mettre a sac le projetcé&/quaddvaitcarriver, arriva et nous-mémes, ben
on rétait pas nous-mémes caeait gas le dispositif en main, on était hésitamtn itfakaitrqu
certain nombre de procédures. Cette architeuter@pelie @stpgomplétement contre nature, parce

guen a une place du villagstlidée deaichitecte, les petites maisons autour, aucune sectorisation.

Donc, quand il y a un probléeme au milieu, léegeresh sie foot, tout le moemdéls, pour peu
gud y ait des jeunes aux fenétres ca fait un effea Uécugifet,les problémes en fait
(Directeur AP).

D

‘HV DGDSWDWLRQV DX SURMHW LRXWLGDIIYRQOGWYV - [ZRp

problématique

- La discipline : pour pallier la lourdeur des procédures administratives rieghale

enquéte, passage en commission de discipline) qui ne/pétietv SDV G-LPPpGLDWHWQp

dans le cas de petites infractions et/ou incivilités, deodagns impunies, la Direction a

VRXKDLWp DYHF O-DFFRUG GHY GIODHHHGQ MWW IRRBPWHR/ Q&HH D Q

La procédure est codifiée (liste des infractions, listexckizsnsad et formalisée (inscription sur le
cahier électronique de liaison). Des formulaires visésmareles assurant la tragabilité de ces

mesures sont répertoriés dans un classeur. Chaquaitfiapparaitre le mineur concerné, les

IDLWV UHSURFKpV OH QRP GH GDDMH @GWMa SighBt@&iduDiheur OD P H

et celle du gradé.

«On a codifié des petites infractions, des petites nhcuiteptiplé&seal punies
immédiatement par le bindme, sous réserlantjatdidusateeil soiantdrd pour prononcer cette

sanction, sang guait une validation de la hiéraneheeidaine maniére et avec une sanction qui est

également répertoriée. Doner iffcaction il y a une sanction répertoriéetquiraitdee guir

ne peut pas excéder la soirée ou la journéeneaymuression de télévision pour la soirée ou la
privationuwhe activité sur la jourréEt ca, ¢ca donne une autorité au binbme qui lets faisait défau

(Directeur AP).

ODO FRPSULVHV SDU OD KLpUDUF&UR LTWiddifind@®Lcds O-LQV

mesures entrainent une convocation de la Directrice a.|&®@Aénue sur cette question par le

Contréleur général des lieux privatifs de liberté, lenBitdes avocats du barreau ainsi que la

PJJ, ces mesures désormais appelées « mesures de bamnbiidralement été validées par
O-DGPLQLVWUDWLRQ
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/ID PLVH HQ SODFH G-XQ UpJLPHGGXQHURDQHALYHW XCIHQ G LOIHL |
«reprendre lamathh VXU OHV PLQHXUV OD 'LUHFWLHF®Q%BU 5 1D -O LW
OD 'LUHFWLRQ 3-- TXL HVWLPH XXQQW H® ISW R NGH. W pBUWHEPVD AV )G
régime dit fermé, dénommé par la suite « régime de contr&eunittu4® F -&tdireVne
EpQpILFLDQW SDV RXWUH OH\SKWHXUMW 0 p®/ILYH W p VO FpEROD
collectif (repas pris en cellule notamment). Ces unitébatées sur un encellulement plus
important des mineurs, des caillebotis sont égalemenayo$ésétres de ces cellules afin de
limiter les jets de détritus.

/ID "LUHFWLRQ 3-- UHIXVH GDQV XQHYUpPICPXADWHKXR YV FKH
fonctionne un mois sous la seule présence des persmmitstiaires. Les effets de cette
ouverture sont immeédiats : le calme revient sur la dét@atitendifférenciation de régimes va
V:-DIILQHU SURJUHVVLYHPHQW SRNXNG P BRXRLIM Upavkd HWQ G i
O-DMRXW G - Xf€@mé pu dePseimicarréle (maintien du temps collectifakidepnidi
et encellulement individuel uniquement le soir) et un régim#idaae ou de responsabilité au
sein de laquelle le mineur a notamment le choix erdgredeast sa cellule ou avec ses codétenus
ORUV GHV WHPSV FROOHFWLIV HWDEPEPILFR VRO HXE HHWHXQ
9" «

Les Régimes différenciés vont étre actés par la loi jEreteht 24 novembre 2009, ils
sont non négociables adjt) G-KXL VHXOHPHQW DPpQDJHDEOHYV

-/D TXHVWLRQ GH OD SODFH G & éghlén@@ht dsde2XsighificaueGH O
GHV SUHPLHUV WKWRQQHPHQWYV RWDW& B VW DONDL YH VL 8 pD R PQ
manque de ressources humaines dispontblesKU RXYULU O-8QLWp ILOOHYV
surveillantes femmes exclusivement), il est décidé des ldedigster différents systémes pour
accueillir les filles (5 mineures présentes au dépar® -pWDJH GH O-XQLWp DUUL®
commun avec lesgarcong O-pWDJH GH O-XQLWp GHVW LYRLH DO XYW IJEDP }
&HV H[SPULPHQWDWLRQV RQW YDQ@XRjFO W LARLQ H VDL RQ HFHW O
GH O0:-$3 SRXU V-HQ H[SOLTXHU XHMWpOr@s$t BedreE Ebelied QW G p Vv
des temps communs avec les garcons (école, activitédes)ltet des temps a part (sport,

repas).
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"“DXWUHV DVSHFWYVY QRQ SUpYX¥HIVY LGNHISD UG W FD@\W QiIIH
c6té des personnels notamment

- La question duabac devient assez vite un sujet de tensions entre surveilants
pGXFDWHXUV FHV GHUQLHUV WRHPWDRQWSEBKUOIXIRHB L @ W HT )
surveillant correspond a un « abandon de poste » etdtalestent impossible. Derriére cette
guestion se joue essentiellement la question de la différence de tesiteariestdeux membres
GX ELQ{PH GLIIpUHQFH TXL IHUDGUBPpDX\AIRQN BEHHQ®/D OS R B M/ HC(
pénitentiaires.

« Les surveillants se planquaient pour furagrdéavéhliesiles notamment et certains mineurs
ont chopé des surveillants en train de fumier didqradénfgance puisque les mayantgpas
OH GURLW GH | XiRetdjprobl@mds J& idipps ELReQwe de faire la @inaesgg]
qguil y avait autres enjeus, $aisiddministration centrale en disant oregiece muettre en place
un espace fumeair &dre dans la cohendeur, hors des tensions, pour les persaneeid pénite
(Directeur AP).

6DQV UpSRQVH GH OD SDUW GH VRWpDGPULRQWWW DPWIPRQ
O-LQVWDOODWLRQ G-XQ DEUL IXHPKXVRLOPADMO XWRAUVE -ERQ
et les éducateurs.

Dans ce contexte de départ tendu, les points de fricibsevanultiplier et un certain
nombre de revendications émerger afin que soit recosingeslignées les compétences
spécifiques des différents membres du binbme.

«/-DIIDLUH »GdstVsignifigative a cet égard. Si les éducateurs orpagu dé
ORJLTXHPHQW FRPPH O-DXWUH SD UMW\ F®X% \E IGH Y H- HDEOPHS
PrPH GH OD GpWHQWLRQ O-HQVH®PEKQHPGMN BQQW XD Q AWWMY
des clés est devenw®UqV YLWH GDQV OH FRQWH[WH O @HXQMELI
nécessaire différenciation des réles entre les surveillants (la kguaon » qui enferme) et les
éducateurs, ces derniers refusant a un moment donnénaddalélé des cellules, O V-HQV XLW
nouveau conflit important entre surveillants et éducateurs :

« Donc quand ils ont refusé de prendre lesetlastsladagm/ sans cesse en train
daccompagner les péducleur ouvrir les WC, les placards, les mdehimsini2dlznts ont
commencé a: dB&op ! Parce que ca suffésbpas vos larbins”. Bon on a réussi a trouver un
compromis en reconstituant les trousseaux, dea faiurdasseaux et les ressouder en leur enlevant
la clé des cellBBecteur AP).

Ce que ces conflits font aussi apparaitre de facomtéagra sont les différences
institutionnelles qui préexistent au dispositif EPM, enstefeneemporalité notamment, entre
0-$3 TXL GDQV VRQ WUDYDLO G HalifeRQuweHRAd RiQe idréseht,G D Q V
O-DFWLRQ HW OD UpDFWLRQ BGRDWLYXH ROXD GH- SGAJROM WDV ¢
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WHPSRUDOLWpP ORQJXH EDYV p tifféreatksG -D S 8 QKB -X@WLHR@P Bip V X
fait (nécessité de relgiUD SL G H P H Q WiceSIRR& de meri® de la distance pour la PJJ)
VXVFHSWLEOHV G-HQJHQGUHU LQFRPSRYHH®WBRQ D - pLIMSIEGH
3-- LPSUHVVLRQ GH SUpFLSLWDWLPRWQ FRRXNO LAWY 36-dEsMOR X JADHLK
différences organisationnelles importantes entre un sy&témaeical, extrémement hiérarchisé

DYHF SHX G-DXWRQRPLH SURIHVVLWROQYXHH ®HWH XHWN VE\HW § RN V
KRUL]JRQWDO IDLEOHPHQW KLpUDWUWNK/ILRY QXKIO B ARV LOVMH U
Ces décalages et incompréhensions respectives vareragnt ressurgir sous forme de crises

plus ou moins importantes, durant ces 4 années de fonctionnement.

Une premiére inspection conjointe AP-PJJ réalisée BLY GH O-RXYHUWXUH IL
en relief ces déséquilibres institutionnels et des dysfonctionnétédPdd.dMis en difficulté par
ce constat, le Directeur part en mars 2009. Une nadivetigice DSEEPM, jeune titulaire
(2007) est nommeée 6 mois plus tard en aolt 2009. Elle est en poste depuis.

& HVW GXUDQW FH ODSV GH WHPSV GHX[OBIQV MRIXQ SRX
O-(30 FRQQDVW VD SUHPLQUH pWDNMYBQLRYLGHMWW (BXVMLO®GIDE
parking deO -pWDEOLVVHPHQW DX UHWRXU G- QK HXRUN HYMWNV p H3N
quelques jours plus tard.

$SUQV GHX[ DQQpHV G-RXYHUWSNXHG DVEBHR FIHW MW DMH) HDY. W D
G\QDPLTXH GH GpSDUW V :H ¥t &XcrexHie gal aguel Pud Qlug fod taux 0
G-DEVHQWPLVPH GHV SHUVRQQ H®Au tHui méxqmwhD29 miGddrsierl P S O L
MXLQ & HVW OH PRPHQW F K RPILMaouSdonstrarel vheGléhafct@L U H F
participative de prow¢ G-pWDEOLVVHPHQW VXU OD EOVWY |GEHDVUMW LIU E
FRQFOXVLRQV GHV UDSSRUWYV G-LQV®WHFWHXQ D@VV-DILW G

,O IDXW DWWHQGUH O:-DQQpH VXWWD@WADBARKHQGI QO\
véritablement. De septembre a février 2010, des groupeadiédormés par des personnels AP
et PJJ sur six thémes différents, vont se réunir.rédnseauront lieu en tout (4 par groupe) et
deux comités de pilotage en présence des hiérarchid/esspdaisILVVXH GH FH WUDYD
i QRXYHDX UHSRUWpPH SDU OH GPE®HQPRKHPHQMNWNVE - XQHDY R]
FRQWH[WH G:-pSXLVHPHQW SURIHVBGRE®QHMRWGR PRIRRE WEHXX |
surveillants), et a la suite de plusieurs événements cumeléentative de suicide, des
VLPXODWLRQV GH SHQGDLVRQV GHV VADRILW HMWVQR@WUXQF
FHWWH IRLVY SXLV HQ ERXW GHW\RIGDLWVPHD G SHUXRQRKYOGSX

25 Différences exacerbées dans un contexte de cdmdlitinc « campant» sur sa vision institutionnelle et
professionnelle des choses, sortes de « valeursrefuge
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dul5aLO FRQWUH OH FRPSRUWHPHQW N XJR UM B &OB W FG& GIKH;
PGXFDWHXU Q-D SDV VRXKDLW W R EQRQFHK WX DY BDOOP & W &
GLIILFXOWp OH OXL DYDLW GHPDQwageUed attk\paudies! lIGiEnt QL H U
XQH QRXYHOOH IRLV V\PEROLVHU O QRAHIW HGHSLFH V¥ XG
DGPLQLVWUDWLRQV GH WUDYDLOO HP H@DW HPHE O q BHH@N X LpA
qui demandent la « clarification » de leuHpl&&Q (30 HW OD PGVXQHEL @ RQURIEM F
visant a harmoniser les pratiques sur le plan natignaioet que la place de la PJJ soit enfin
reconnue au sein de ces nouveaux établissexents »

Les éducateurs obtiendront de pouvoir réaliser DNOIILQWHUQH GH O:-pTXLSH
apres-midis leurs seront accordés (18 réunions en tog)sguont pas sans conséquences sur
la détention, les binbmes surveillants étant seuls erduratéisces temps. Les résultats de ce
travail seront globalement positifs et contribueront a apaiseesdaensions.

« Ce giien ressodst que les éducateurs vonestimpard. Par coeseles surveillants
qui vont tres mal en ce moment et qui exprimentitrée$oiteidentitaire de se retrouver, de se
rassurer. Pour arriver a travailler ensemalerd ftoe dissuré dans sa placeass samsudded
Jai trop négligé ca sans doute en mettaandt@ieasamblea flattu 3 ans pour le comprendre, je
lai compris ¢a y est. On réfléchiuagolaranise en place de quelque chose delesmilaire pour
surveillantg§Directeur AP).

Née de cette crise également : la volonté de mettre ea pkatie,du mois de juin 2010,
des journées de formation action pour chaque équipe desbpsneité de vie. Ces journées
VHURQW RUJDQLVpPpHV j O-H[WpXIHH RO L @LCALRHpM VWIDOUY XIQO SQ't
SV\FKRSDWKRORJLH GHVY PLQHXUV FH TXH FHOD LQGXLW G|
Une autre crise importante BaHUQLqUH HQ GDWH DYDQW OH GpSDUW
se déclencher une année plus tard, en mai 2011. exdecaational est tendu : un préavis de
JUgYH GHV SHUVRQQHOV 3-- DWWXIODKFpOD BBXWUN G XxXRS/DLI
GDQV XQ (30 HW XQH WHQWDWLILKIH GHpYDAMDLRQTE&DQW X @ DIX\
FHWWH SpULRGH XQ WDX[ G-RFFXSDWLRG Q FKPYYB QW SURI
HW H[DFHUEHQW OHV WHQVLR{NUelBibsUHIEMUNREE 4 Bgtr@ it F X LV
«de controlé¢ MHW GH VHDX G-HDX SDU WO LK/ VvV O HH I W HLPEORD &
agressions de surveillants (jet de projectiles, insultegsnikenawrt), destruction des cellules,
départs de feHV eTXLSHV UpJLRQDOHV G:-LQWHRIQYW (PRIER Q LHN\W HW!
venir en aide aux surveillants, alors que les éducateuasoioteur droit de retrait. Le premier
fauteur de troubles (de moins de 16 ans, sous procécurelle) essWUDQVIpUp G:-DX
PLQHXUV VRQW SODFpV HQ 4' GDQV & BPQNMNWBOWHHR BRL VOHX

discipline.

26 Communiqué PJJ-CGT daté du 15 avril 2010.
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6L j] O-H[WpULHXU OD SUpVHQF X KD I( ¥ \6H G XFADRIW H- H \»
«mutinerie?. DX VHLQ GH O:(30 OH WHUPH IXWDIGOQNMLOBHNpPWVHE
syndicaux dans les médias), les discours sont moins alamirgEsie. Selon la direction, la
QpFHVVLWpP G-XQH SUpVHQFH GHV H®,6HpWMHWW MBRPUW R XjWO D
surveillants de la détention éex-PHY TXL HQYLVDJHDLHQW PDO G-HIIH
SK\WVLTXHV DXSUqV GHV MHXQHV GH OQXWUSDWQL®W/PDP VXLMOH/ F{\

Apres le départ des ERIS, les éducateurs entament umertdude greve et organisent
aveF TXHOTXHV VXUYHLOODQWYV ORHB®RFB YHUG N HQ B QMDUY HRE
différents points : la reprise de la formation commune AR ptaPlimitation des effectifs de
mineurs incarcérés a 57 pour les EPM- R XY HU W X $ Hle G&Vail &vBcXud Hbilan sur
O-DQQpH GH IRQFWLR QQMPHIDN HPHHWQ W3GHY SRVWH)V SRXU
O-DWWULEXWLRQ G-XQH LQGHPQLWpPp SRXUVWHVHRE ZEFDWH.
bonification des points pour la mobilité des personnels paimgencomme cela existe en
maison centrale et pour les ERIS ; la révision de la agpintegdes EPM et des QM ; une
GLVFXVVLRQ VXU OHV FULWQUHWW -BDQIHBOVBWLRQHGWNFRUQ\
EPM.

La visite du DAPetd '3-- j O-(30 OH PDL SHUPHWVG-HQWDP
O-LVVXH GH OD UpXQLRQ SURPHUVBHSHYW XRDLRMRLGDXWQD DD pS.
revendication concernant une indemnité équivalente aecelle pn CEF. Les éducateurs
décident alors de suspendre leur mouvement. Insatisfatse dercontre, les surveillants qui
avaient décidé de rejoindre le mouvement le lundi suivant maihigenumdeur part le mot
G-RUGUH

/ID WHQWDWLYH G:-pYDVLRQ GHIXdé 8hRB (endai@dne\a Wansl G G -
de prison) parvenu a écarter les barreaux de sareelfatee la détermination des surveillants
qui réclament un retour a la discipline au sein des E@&hatcent la violence de certains
détenus pour lesquels ces établissements seraientsnBaaptiveaux barrages filtrants sont
LQVWDOOpPV SDU OHV SHUVRQQH G\D WKRIXHQ PH BEWYHG BHPQ
ORUV GH OD GDWH EXWRLU FRQFHUQB YW ®XF DWHXQVHQGRRE,
gain de cause concernant leur régime indemnitaire Unkergnéve est alors déclenchée et les
EDUUDJHYV ILOWUDQWY VRQW j QRXOYHDXUpWDEWHY j O-HQWU

27Cf Communiqué CGT-PJJ et CGT-pénitentiaire du 13 mai 2011.
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C) Architecture et environnement

L EPM de Mimas se situe dans une commune rurale de 10 O@@shaltitee & 40 km
G-XQH JUDQGH DJJORPpUDWLRQ RRP@dHDIPLHD OGH W R pHRUIMYV pE-
IDLVDQW IDFH j XQH ]JRQH UpVRGH QGML W®QHH @Y (3R Q QHI\PWM (
700 metres du centre-ville, il est relativement accessiteyisiteur non motorisé (15 minutes
a pied) .

/-(30 GH OLPDV |j O-LQVWDU GH FHEXW GHRGDWWBRLUQHV MW
architectural proposé par Léon Grosse/Adrien Fainsilbesseti@s. Ce modele est organisé
DXWRXU G-XQ HVSDFH LQWHUQB BAX B kKWHPHOWE RQADWOW OR
en « place du village » a fortement décontenancé les persodegledrarrivée

«La, ce sont les mineurs, on dit toujours au délpéfaih gaaitiseuchose, les mineurs nous
surveillengsta-dire que quand les mineuB@dnt ® H X UV Fodtique X @ekeStedired VW OH SDC
quand on se dépdsteex qui nous surveillent. Donc les invetdsgsydesdasybersonnels qui
en pouvaient plus gDirecteur AP).

- FHWWH YXOQpUDELOLWpP GHYV LW XIL SHHWWI IY HHQ X HF H/ - DRIRYX
des matériaux employés dans la constructioétal@dissement : murs en placoplatre aisément
défoncés, vitres cassées, fenétres arrachées.clesamés par ces dégradations et le colt de
leur réparation ont contribué a renforcer les difficoltgmisationnelles de départ. Le doute
SHUVLVWH DXMRXUG: -KXL GX F{Wgs @ Hndi DHUMRMEUHDtshté/ - L Q F
GH V-pYDGHU GX 4' DSUqV DYRLU GpXWVWDL FiH @RODXWDWH LD QHH

interrogations sur la qualité des infrastructures et ses limites erdmageurité.

"“XQH VXUIDFH FRQWWURLVEB GHWWHQG VXU XQ WHUUDLC
RITUH XQH FDSDFLWp G:-DFFXHLn®s@lélvie SODFHV UpSDUWLHV

-Une unité arrivants (6 places) ;

- Une unité filles (4 cellules dont une cellule mere-enatUPHWWDQW GH PHWW
les 3 régimes différenciés ;

- Cing unités garcons (dix places chacune) a régidesndiéls. Régime dit commun ou
ordinaire : unité 2 et 3 ; régime dit de contrble et de serieoninité 4 et 1 ; régime dit de

responsabilité : unité 5.
Il dispose de
- Un terrain et une salle de sport,

- Un pdle socio éducatif,
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- Un péle sante,

- Un pole parloir.

/IHV XQLWpV G-KpEHUJHPHQW GLVSRVHDQYWH G H RALLCH K X IGVH (
de détente avec habR RW HW WpOpYLVLRQ HW V: -RUYXQGE VHIHNVWIDED
ping-pong). Toutes les cellules (165 ®RXUYXHV G-XQ OLW G-XQH WDEOH
G-DIILFKDJH XQH pWDJqUH XQX3HOOPDQ G D EREAHWp G pYWWRLRDG
GRXFKHV HW :& V-RXYUH QWla¢&du \@ade)Sed B faece! apx\batiments G L W
du pdle socio-éducatif, du pble administratif AP et PJJ et du pdle santé (UCSA)

Chague administration dispose de son espace

- OD VDQWp DX S{OH VDQWp RoKe 8&IGaSimert WiplogadX -tkésW U r Pt
YDVWHVY FRPSRVpV G-XQH VDOOH G®: XUPHG VAIDMROIH. H5 HG NXL@HD
ORFDX[ EXUHDX[ VDOOH GH UpXQLRQ VDOOH G-DWWHQWH

- 0-eGXFDWLRQ QDW L&R@&iOdit «pdle SdodH exd@rBrivel gauche du
méme batiment, composée au reFdeb XVVpH G-XQH YDVWH ELEOLRWKQTX|
G-XQH VDOOH GH VSHFWDFOH HW |j OGHHWDLI XVSHO X\QLH XU b QUDH

professeurs et le bureau du proviseur.

Entre ces deux espaces, outre les locaux SIGES (em d@lstiuée : la buanderie, le
QHWWR\DJH OD UHVWDXUDWDRK®Q &-W QO/IH IPIBQLHPMHIDOD Q/FHH K I\
EKWLPHQW SODFpV SUqV GH O-8& B Wiehselpariagem p@ide] RQH GL
facon égale, les Directions et personnels AP et PdtgrAjue le proviseur dispose également
G-XQ EXUHDX GDQV FHWWH ]JRQH

/ID UpSDUWLWLRQ GHV ORFDX[ HQWULAV QJp\ XCOLL ¢ pUHHPH\@ MA
critiTXHV GX F{Wp GX VHUYLFH pGXW DOpLVIp VFN X US B UN\RSIDFHHO X\
dans le batiment administratif, compte tenu des taches gquiderent (rédaction de rapports,
prises de rendez-vous téléphoniques, conversations ¢etitden. Cet état de fait,
particulierement critiqué par les éducateurs serait envaadlitélepuis le cahier des charges
initial, qui leur prévoit un temps de présence maximal etiotétumprés des mineurs et de leur
bindbme.

« Aucun éducateusicespace personnel & part une boite aux lettresiquofegu20rcm
Les surveillants ils ont au moins un vestiaire anacanciNoespmace. Et puis on fait pas le méme
travail. Je suis pas persuadée que le sunigiliEnsaitfoes papier pour ses entretiens avec les jeunes
Moi de toute ma cajr@éjamais travaillé comme ca. On est dansmagesamiédédes jeunes qui
ont des difficultéscéit| des difficultés de compréhension du laegageceatdsasajports papier,
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cest super intéressant. Moi, je me balade avesaisogacsutibfEastdujours eu dans tous mes

lieux de travail un endroit personnel pour stockétanesaftipas. Le bureau binbme, il est en
détention et y a pas de place. Y a une loi quseriggduddegafonctionnaires : 12m2 pour les
fonctionnaires, mais p@woNs pas le droit. Nous sommes passéaradgyOrtanrm2 O m2 par

agent, sans aucun espace en commun. On a Jacasiges giocbetténa en 2007, sur ces 12 casiers
y en a 8 qui sont pétés parce que comme ilerdoie glesufsnilles qui les utilisent parce que y

les clés dessus et ellesforierquoi, aprés on disyuewes, on va péter notre propre matériel ! Donc
4 casiers qui fonctionnent pour poser nestalfegre®tce sac a main et notre portable pour
50 personnes ! Quand on fait un rapport sur iy erdi eti upersonnes qui discutent dans notre
dos, comment on se concentre ? On téléploing parms lggedans les bureaux tout le monde parle
et onQrrive pas a entendre la personne ! Notrguemid ogparéraiment besoin destillence ¢
cuisine des surveillants ou les chamlergs austpsieohasdgosur les litgWne éducatrice).

8Q PXU G-HQFHLQWH VDQV PLUDGOGRBXAMO WVXQUM ©OWp WR KX
O-RXYHOWRXHHOQORWDPPHQW GH EDUEHOpWVUWXI) D HWW XQH D |

sur les fenétres des deux unités dites « fermées » ou « decontrble

D) La population carcérale

Si les effectifs ont considérablement augmenté au print@hpsp@ur atteindre

PLQHXUV GpWHQXV O-(300GQHKQLWDWX [DE IRA¥F X\OWILRIQ GH
majorité des mineurs incarcérés ont plus de 16 ans@8V PLQHXUV SR200)O-DQQp]|
Les filles représentent moins de 1% des incarcératidaspsuiode 2009- ,O Q-\ HQ D
TX-XQH DXMRXUG:-KXL j O-(30 SUpVHQQWHS210SE XLV FRQW

Une grande majorité des mineurs détenus ont le statutvdeupr@our des affaires
correctionnelles. 60 % environ des mineurs viennent du T&phtle grande ville voisine. Le
WHPSV PR\HQ G:-LQFDUFpUDWLRQ HVW GH PRLV

Quelques cas singuliers existent cependant : a Mimas eure @b incarcérée depuis
O - R XY rellkW at&Jddndamnée a 7 ans de prison.

/HV PLQHXUV RQW JOREDOHPHQW SHXGB -MRQWIRNHHGE HE
PHQVXHOV G:-LQIRUPDW LdrRQeg parentsthlky pexmameiée @dsocabveP D L V
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2.ELEMENTS DE FONCTIONNEMENT

A) Organigramme, services et personnels

6L SOXVLHXUV GLUHFWLRQV FRPSR\GHPGW QG-HRQWD GLVIDPW
FDWpJRULHV GH SHUVRQQH®IWU LR-H \OWHQ N HPLHUHF \G HRQ - $\3 DTEX
les responsabilités (notamment en matiere de séculiéeptésentation. Cela lui confere
SDUIRLV XQH SRVLWLRQ DPELJXspéniténtipied ditsi Guid \de $HrUV R Q!
GLUHFWLR Q@ He G Q HTXGIH@MWY SDV G-HOOH KLpUDUFKLTXHPHQ\

Il est ainsi arrivé que des éducateurs programment aveirelgtion des activités de
médiation éducative qui se sont vues refusées par land&&cem raison de problémes de
sécurité non prévus au départJjpaOHV SHUVRQQHOV pGXFDWLIDFRPFHVVI
G-XQ LQWHUYHQDQW H[WpULHXU HQRWUpSEDOGW LAHDWPpH Y H®WR
desservent a la fois les jeunes, le travail éducatiféelibdité de la direction du SEEPM, une
FRPPLVVLRQ PHQVXHOOH G-DFWLYLWHD @iV E P LGNAH) HRWI.QRIYF
VHV SURMHWY pGXFDWLIV TXL ¥ RERQW OGIIPVHQW pO/D FRDEO/MHHRANFL
8&6% HW GH O-(1

"“DXWUHYV pY pQHPH Q We\cetleRamiguitd deQdoskitienDemeérnitV e janvier

GDQV OH FRQWH[WH G-XQH DE\DHQQWVFWH HW RGR WpWH+ XGYHU |
nombreux mineurs des lors confinés dans leur cellule, lard&&ctatreprend de remobiliser
les éducateurs autour #¢XU DFWLYLWp G-HQFDGUHPHQW DX WHYDRWPHX
G-DQLPDWLRQV 'DQV XQ FRQWH[WBLWH QMWW RYH DQRLXQ HR
SDUWLFLSHQW O-HQVHPEOH GHW¥FDXWHIH G DLW Y BXW VGWM U
demande de la directrice AP, le travail des différentes équipes pourda semain
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Des instances pluridisciplinaires ont été mises en placenugiigmeraux différents

personnels de se réunir régulierement

Dénomination

Rapport de
détention

X X X X X

Rapport de
direction élargi

X X X X X X X

Commission
pluridisciplinaire
unique (CPU)

X X X X X X X

Commission X
G-DSSOLFD
peines (CAP)

X

X
X
X

Commission X
mensuelle X
G-DFWLYLW X

X

Composition

Périodicité
Chaque
matin

Direction + officiers AP

DSE 2RUE PJJ

Proviseur EN

Coordinateur cyberbase
Secrétaire administrative AP

Direction + officiers AP Chaque

DSE 2RUE PJJ

proviseur EN

coordinateur cyberbase
Resp SIGES

Médecin UCSA

Secrétaire administrative AP

midi

Opjectifs

lunc x SHWRXU G-LQIRUPDWLRQ
week-end par le cadre AP de permanence

X Point agenda sur le déroulé de la semain

venir

x Coordination des différents services sur le

vendredi apres VXMHWYVY G-DFWXDOLWp HW

X Projets partenariaux évoqués sur ordre dt
x Tour de table des différents services (poir
G-LQIRUPDWLRQ

6XUYHLOODQW GH 0OChaque semait /D VLWXDWLRQ JOREDOH Gt

eGXFDWHXU GH O-.Xxpour
UCSA unité de vie
EN

Officier

RUE

toute personne souhaitant partici

jour)

JE rattaché au TGl Mensuelle

Procureur de la République ratta

au TGl

Direction + officier AP
DSE 2RUE PJJ
Educateurs concernés
Proviseur EN

Direction + officiers AP Mensuelle
DSE 2RUE PJJ
proviseur EN

Surveillant référent du p6le socio

éducatif

X

Réunion des

X
binbmes G
éducateurs -
surveillants
Réunion X
mensuelle SIGES
X
X
Points fixes X
directions X

Moniteur de sport

Tous les surveillants et éducateu Trimestrielle

‘XQH XQLWp GH YLH

Responsable SIGES + secrétaire Mensuelle
Secrétaire administrative AP

& K HétaBlissement

Chef de détention

&KHI G-pWDEOLVYVH F Hebdomadaire Rencontres bilatérales visant

&KH| GsgeWwedt Oroviseur Mensuel

28 Tableau extrait du rapporadtivité 2009-2010 dEPM de Mimas.
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chaqu¢ de chaque détenu sont étudiées.

Il peut étre décidé un changement de régin

(1 CPU pa détention.

Cette instance statue sur :
X les crédits de réduction de peine (CRP)
X les remises de peine supplémentaires (RF
X les permissions de sortie

X OHV DPpQDJHPHQWYV GH ¢
débat contradictoire

Coordonner la scolarité, les activités ¢
pPGXFDWLYHV HW VSRUWLYF
les emplois du temps individuel des mineurs

Echanges et harmonisation des pratiques a
G-XQH PrPH pTXLSH GH EI
G-DPpOLRUDWLRQ RX GH Up

$QDO\WH HW FRQWU{OH Gl
SULYp eWXGH GX 5DSSRU
Etude de travaux ou réalisation & la deman
0-%$3

a évoque
coordination et les enjeux stratégiques ¢
structure



- Le personnel pénitentiaire

Outre la directrice et la directrice adjointe, ce persomnebngsosé de 3 officiers,

10 premiers surveillant(e)s et 57 surveillant(e)s donhifeurs de sport et 4 personnels
administratifs.

Le recrutement des personnels pénitentiaire a reptégaetaier « cheval de bataille » de
la direction qui souhaitait un profilage deg WHV DXSUqV GHV PLQHaxridivn 3RXU
du Sud » qui a largement fonctioAm®tamment pour les personnels en fin de cafiers
GHV SUHPLHUV DSSHOV j FDQGLGDRDWXDIYW VOW- HNAF UXPNDHDR- M
profilée soulignant une appétence particuliere a traaaglieles adolescents et une expérience
GDQV OH VHFWHXU DVVRFLDWLIRRX HOD Q3P DWERRW pNV] DUR
GRQF pWp VXU XQH EDVH VpOBGWRHM&®YEYHRYRPDAMW RHQGE DG
la prise de fonctienavec une validation en fin de formation.

/D GLUHFWLRQ $3 DYDLW GRQF OMWDLGH XXLFE& W SO
par la suite. La crainte de la Direction est que désorrpaistesHOV QH FKRLVLVVHQW
pour des raisons géographiques.

Les personnels de surveillance, tous en uniforme, Saafdageurs de sport qui sont en
survétement, se répartissent comme suit

- 7 équipes (de 6 agents) sur les unités de vie (pour une amplitudieH@dieaires),

-8QH pTXLSH VXU O-LQIUDVWUXFWXUMHIHQWIYHY SRVWHYV (

-8QH pTXLSH VXU GHV SRVWHYV jXFRGXARDHN LRRYV W B W L8RG
6 agents),

- Une équipe sur des postes fixes (3 agents moniteurs de sport).

[ -H[LVWHQFH GH FHV GLIIpUHQWHM WHXGSHHSp WLBW PR PH (
gestion des personnels. Lorsque le travail en unitéad@néie des mineurs devient trop pesant
pour un surveillant, il est possible de le faire basculer pour un tesmpsoste périphérique.

« Cette équipe de périphérie elle le sert Zagsés lgsi lIonasfoutent le bordel avec les mineurs
parce dgjs se mettent au méme niveau que les mineursreafcerfzan®isqut oidadsoient
en périphérie. ém ai pas beaucoup ema@i jquelques-uns. Et ca me permet aussi de gérer les
PhpQRPgQHV G :p 8 X vdirem QowstSily duahd meaieinisurveillant 1a qui est
venu me voir, franchesméegycoup apprécié sa démardibejealsuis limitaj envie de cogner
les mineurs, je suis mal, je me sensidnesgcimede]respirf@st chouette que des mecs soient
capableamhlyser ca, de se dire valkt, mlosncapable, et puis on tire laasamnettd va aller
travailler trois mois en périph et puis il reviendra. C&reeqesfizitedign AP).

29 Cette formation commune aux personnels AP et PJdreg&té en 2009. Elle consistait en un tronc commun de
deux semaines ENAP puis des stages découvertesedsemaine danmstitution partenaire et une formation
action sur chaque site EPM.
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,O Q:-\ DYDLW SDV DX GpSDUW BB8WMERKWYRQOV\GW VDX \
La volontée de l# LQLVWUH 5DFKLGD 'DWL ORUV & HGH UHYERMW U H
responsables syndicaux a précipité la désignation de repsesendanbrd avec la direction.

a) Les personnels PJJ

Ce service est composé de 45 agents dont une direcsaw@icks trois responsables
G-XQLWp pGXFDWLYH 58( XQHHFKETKRORIXH pGXEBRVHNXBIX
dont 6 contractuels et une majorité de femmes) et 2 adjoints administratifs.

&H VHUYLFH FRPSWDLW MXVTX-HQGRIWWLMH SRVXAHH QE DI
renouvelé pour des raisons budgétaires. Cela a ensgegiences sur le travail en partenariat
HQ LOQOWHUQH RX DYHF O-H[WpULHXYTHW XU OB VI WpH XKW D

La directrice est en poste depuis aolt 2009 aprés agéir udir Etablissement de
SODFHPHQW eGXFDWLI (3( j VD WLWXK® LHIEFWXWLHPHOW V HS\
poste a profil (cela est le cas aussi des chefs de services ou RUEHeasad peateurs).

Les trois RUE gérent chacun deux Unités.

Le travail des éducateurs en SEEPM se déploie sur cing missions :

- La prise en charge éducative des mineurs au quotidien,

- Le lien avec les familles,

- Les aménagements des peines,

- Les activités de médiation édu¢ali VHXOV RX HQ UEBA VOH QR U LPVY DLY H
a-t-LO pWp PLV HQ SODFH XQ D Vel €ehsibiisaBorp &  Lsékdalité aey HF -
QCSA "“DXWUHV DWHOLHUV DYHF :0Oaéatdlier SdUiflrid{ Vatdiex UV W
écologie (installation de nichoirs),

- Le travail sur le projet de sortie.

Les éducateurs travaillent 36,20 h hebdomadaires pantaigess temps bindme et les
temps dits fil rouge ou ils assurent la liaison avec les feEniitesil de préparation a la sortie,
lesUDSSRUWY pFULWV OD SUpSDUDWLRRPEBHV VLR GVDR QYL
de peine.

Trois véhicules sont a disposition du service PJJ patuesfies déplacements divers
dans le cadre de leur activité, notamment pour se rendiesdéamilles ou rencontrer les

services de milieu ouvert ou les juges.
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b) L - ducation nationale

[-pTXLSH SpGDJRpebd XéiOnife XReddgogique Régionale de la capitale
UpJLRQDOH SURFKH D IDLW VRQ HXQWEIHN BuRxXnubstagdst DR
O -RXYHUWXUH RIILFLHOOH

(OOH VH FRPSRVH pVdRixew (I8 secariklh@ressleXi€cés du premier), arrivé
HQ MDQYLHU ,O HITHUFH GDQV IDDQ&G X-BEW URRQHQDWDL Q DT
pendant 7 ans puis, apl¢QH IRUPDWLRQ VSpFLDOLVpH DXBUWHWE®LPAER
comprend par ailleurs 6 enseignants, tous recrutés qastssa profil : 3 professeurs des
écoles, 2 professeurs PLP (francais-histoire-géo efnmaidiuies-sciences) ; 1 professeur
technique contractuel (atelier peinture, revétement, mehuise

$XFXQ GHV HQVHLIJQDQWYV UHFUXNW 3y QQL-\UMD MW DG UHH S X
FKRL[ D pWp IDLW GqV OH GpS\DUWL GHY D HHFQWWIHXIU \B R X WS K
Onskignement dans un contexte de partenariat (méde8ine« /H VHUYLFH GLVSRVFE
G-XQ YRODQW G-KHXUHV VXSSOpGPHOQMDLU fd BCHIRHDAV XRQ
SURIHVVHXU G-DQJODLV XQ PDWL® S Bué BrviB¢gant@ddnpmt@H SpU

pour une année probatoire apres laquelle il confirme son paste ou n

A son arrivée, le mineur rencontre le Proviseur qui Ipagsiér un test de lecture et un
entretien. Une prédéfinition des besoins scolaires du msteprDOLVpPH 6 -HQVXLYHQ)
évaluations avec les professeurs. Le mineur sera ensuiteerseméroupe de niveau.

/H SURYLVHXU VDLVLW VXU OH &(YD@HV UpQ® XFhHUB/H FQ SHC
arrivant tous les jeudis apres-midi.

Danslec& UH GH FH SURFHVVXV G:-pYDOXDWLH @ WEXY QLN XD X
pJDOHPHQW OH OLHQ DYHF pWDEOLVVHPHQW G-RULJLQH TX

,O H[LVWH JURXSHV GH QLYHDX|\ jH®: (39 DaWéfedseubV D X
estnomméréfd HQW SRXU FKDTXH JddoReXs8u principal: PDJH G X ©

- groupe 1 alphabétisatior(illettrés ou analphabetes ou FEancais langue étrangere).
3 mineurs maximum,

- 2 groupes CFG CFG1 (certificat de formation générale), rudiments de |&cdriture,
mathématique et CFG2 (niveau CE2-CM1) : 6 mineurs au maximum,

- 2 groupes collége Colléege 1 (niveau fin école élémentaire - d€§uetcCollége 2

(niveau 4"3*™) : 6 mineurs au maximum,

97



- 2 groupe DNB 2 Diplédme National du Brevet: DNB1 : préparation aux épreuves
théoriques du CAP et DNB2 : (préparation au DNB diplome natioBakvet des colleges) : 6
mineurs au maximum,

- 1 groupe 8(remédiation scolaire pour les jeunes qui sont dans sisa@fire ou qui

ont un probléeme de comportement) : 2 mineurs au maximum.

&KDTXH pOgYH V-LQVFULW GDQV XQR®D UHRK pW DL@PELW L
réalisée en fin de période.

Le service travaille en liaison quotidienne avec lesssBR4e8J exposé du projet
scolaire et exposé du projet PJJ chague semaineliPestaématiques ont été montés par des
enseignants et des éducateurs PJJ (ex: atelier cirgrtes toardi apres-midi), ou des
enseignants et du personnel UCGAV \FKRORJXH QRWDPPHQW DYHF O-DWHC

Chaque enseignant a sa salle de cours. lIs ont églaleastion de leur classe. En cas de
probleme avec un mineur, ils doivent immédiatefsants chercher a négocier et sans passer
par le proviseuf prévenir un surveillant qui vient chercher le fauteur de troubles.

Les cours se déroulent essentiellement le matin selonitegg@aivant 9 h00-10 h 15.
Pause 10 BO-11 h 45. Laprés-midi est dédié au groupe 8 uniguement. Un bulletire ssilair
GpOLYUp WRXV OHV GHX[ PRavdeTtus IEsRserSites @ @rride- Gus U p F L |
proviseur ou les enseignants proposent par courrierencentre avec les parents. Ces
SURSRVLWLRQV Q-RQW WRXWH IFRRMVp MGOHP/D § B LpAVQPWWX L,YOL HV VG
TXH GHV UH QaniBeQt\¥ Id riaison dedparents avec un éducateur(trice)

8Q GRVVLHU VFRODLUH HVW FRQVARIPVEXHQ G OQH) LY B K HC
«arrivant8 GHV ELODQV HQVHLJQDQWYV OWMNYHERPGEHWXQOHYHM
partent avec les originaux de ce dossier, un double est dépdf au gre

Une réunion de service a lieu tous les lundis 8Q4efle permet notamment de prévoir
de rencontrer certaines familles au parloir du mercredi. Wesnsé quotidiennes sont
égalPHQW SUpYXHV DILQ GH SUpSDUHU OHV &38 G- XQLWpV

Les principales difficultés des enseignants sont liées at téppités des jeunes de
O-(30 HW OHV IUXVWUDWLRQV TNXH WXQU G p ARQMFHIQW V , D XH& W
session (lyaundHVVLRQ SDU WULPHVWUH LO Q:\ HQ DLW SOXV T.
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c) La santé Unité de Consultations et de Soins Ambulatoires(UCSA)

L Unité de consultation et de soins ambulatoires dépend del desvicgences du centre
hospitalier de Mimag.pTXLSH HVW:FRPSRVpH GH

- Un médecin généraliste a mi-temps ; présent 4 demi-journées par semain

- 1 médecin psy; présent deux demi-journées par semaamgcipepnotamment
systématiquement aux CPU arrivants.

- 2 infirmieres qui se partagebdt IVHPDLQH VDFKDQW TX:-LO H[LVWH X
FRQWLQX MXVTX:-]j KHXoddV \ FRPSULVY OH ZHHN

- Une psychologue a temps plein. Son travail differe de dalyisgiehologue PJJ, pour

autant elles communiguent ensemble facilement.

Des vacations de kinésithérapeutes ; de dentiste (deux apres-midimpar sema
&HV SHUVRQQHOV RQW WRXV IDLW OH FKRL[ GH YHQLU V

Une réunion du service a lieu une fois par matsOOH YLVH j IDLUH OH SRLQV
et les mineurs qui posent souci.

/-8&6% HVW UHSUpVHQWPH | UDKQOR®HOWR@XNO V RXQ QL
SVI\IFKRORJXH RX OH PpGHFLQ N pRXVRIQVGHHEG L&JFBF WILRWYL pToXK
apres-midi. lIs y interviennent généralement peu, hormis la psychologue.

En dehors de ces temps institués, le psychiatre pesblétig® par les personnels
(surveillants ou éducateurs) qui souhaitent pouvoir mékeqder tel ou tel jeune ou avoir
des informations précises. Les soins dispensés concaetitliement la médecine générale et
la petite traumatologie essentiellement liée au sport. bastsgigrient a ce titre souvent de
« bobologie SRXU VLIJQLILHU O-RULJLQH GH OHXUV FRQVXOWDW

Certains mineurs sont qualifiés de fragiles psychologiquementtaPgueasoignants ne
dénombrent pas de véritables malades psychiatriques areslmaseement. La question des
addictions se pose mais est essentiellement liée au tabacasnabis. Des substituts
nicotiniques sont proposeés (premier poste de dépenséérn demédicaments). Il existe de
gros besoins en matiere de soins dentaires, qui nécessifent une mise en relation du
chirurgien dentiste avec un prothésiste.

Pour les filles, une consultation gynécologique eserpalidé médecin ou, si la mineure
le souhaite, surrend&zR XV j O-K{SLWDO /D GLVWULEX® -LROQLGHANVgqRPG
matin pour la journée dans les cellules. Elle profite de catrpooreprendre des nouvelles du

jeune sur la nuit passée. La prescription de traitemestsafdase de médicaments
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neuroleptiques ou antidépresseurs est quasi inexisianf@pfit de décontractants ou
VLPSOHPHQW GH SDUDFpWDPRO ,0 QH\ ARWGWKRE OFDVLGEH
thésaurisent leuV PpGLFDPHQWY /H FDV XQLTXH % -XQ PRSRIXW DI
WUDLWHPHQW SV\FKRWURSH D pWWpF UGDODWR VHYTXDIH 6>
incarcération. Il est reparti sans aucun traitement.

Globalement, la fréquence des rendez-vous peut varierad&0312 mineurs par apres-
midi. Ces rendez-vous ne concernent pas uniquement desedengallds de soins. Les
infirmieres nous ont ainsi confié que certains jeunesntianssi simplement « pour discuter
oUu«SRXU FKDQXHU G-XQLYHU

'HV SURJUDPPHYV G-pGXFDWLRQ j ODIRDQ WK BOW VM@ DRI
3-- ,0V VH GpURXOHQW VXU X Q7 WKLgWw RV K\pUPIDMWLPT XGH\U RQWY )
SURJUDPPHYVY OD VH[XDO L WientaDdHeO 0K\ L @ QK JA-R| Q $IR B) X FOFORH
sont obligatoires ; elles sont organisées par unités de vie et sailes jEure

B)/-HQFDGUHPHQW GHV PLQHXUV

a) Emploi du temps

Chague mineur entrant est accugild -8QLWp DUULYDQW ODEHa®ROLVpPpH I
O-REMHW GH GLIIpUHQWHYV REV¥KHY®W QRRWP B W LERYD/O XK W L\
MXGLFLDLUHVY HW VRQ SDUFRXUWGAXRADMWHNXIUWLBRFROKXIDWLE Q
scolaire, évaluation psychologique, sanitaire). |l e, esmsuerme de quelques jours, orienté
VErs une unité.

- O-RXYHUWXUH GH O-(30 O-REM¥YMPBWINpOHD EW KGEH W IGWHYH

KHXUHYVY G-DFWLYLWpPV SD UnhadresXxd® spoH,\20 BeDBs N eadéhi2htQ H VR L
scolaire et 20 heuréa - DFWLYLWpV pGXFDWLYHV /- (HP B ORQWG R X\ HRJS
GH GpSDUW QH FRPSWDLW SDV G:KMXAKRL \GLWOVIHHQ Q/H PXROW
SDUPL XQ SDQHOQGE - DFFIWL © L D\Epevdi delaNait dbigRthité [pblr IE jeune.

&H VA\VWgPH G:-HPSORL aGaxcavteHp&uiprdgreBsid_¢ntulieQaisseé place a
un emploi du temps mixant des activités imposées (écoleasiatés éducatives) et des
activités choisies a parLU G-XQ V\VWqPH GLW GH FR QWWDLIRRNXIDGL DI
PDWLQ OHV DFW invdi \pap Unite Yewid, Heg weebeditlsgeiant dédiés awdsactivit

choisies.
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Ce systtmeaune no@®©H IRLYV pWp PRGLILp D XsiEwRrXtasos XIQH D Q Q
PDQTXH G-DGKpVLRQ GHV PLQHXUV DR[| YCRROARQWW f3H PKRIL &
F U p Q H DXnid pausfidar des heures de classe ainsi que la juxtapositionsyestdenes de
constitution des groupes (contractualisation/par unité iele rendaient les activités
concurrentielles.

$XMRXUG-KXL WRXWHV OHV DFWLYLWHNFSVRORQWPBRVPI
mensuellement en commission mensuelle activités (CMA) etsréhpgiee semaine par les
éducateurs, pour étre diffusés chaque week-end individaelEmemmineurs. Deux
RUJDQLVDWLRQV GLIIpUHQWHYV ¥ REMH Q DN W X X®@h HOV: CHEQY HRG I
nationale (vacances scolaires)

- Périodes scolaires : cours le matin par niveaux, em&giggenéral et technique ; cours
de sport pour les groupes disponibles ; 14h-15h30 : iderti7hl6h sport et activités socio-
éducatives par unité de vie. Les entretiens psycholadideesende* RXV GH 0-8&6% VR
prioritaires sur le reste des activités.

- Hors périodes scolaires : Les groupes organisé#galeurie sont pris en charge par la

PJJ (3 groupes) et par le service des sports (3 groupes.)

Durant les week-ends la contractualisation des activités est maintenue

Certains éducateursl I UHWWHQW DXMRXUG:-KXL OHXDVWWMPRHL REXQ P
SHUPHWWDLW VHORQ HX[ G:DYRLYpMQ/DWHOHHHQG &V DWH XG
systeme a correspondu au changement de direction au service PJJ

« Javais monté un atelier déco, un ateliemtbéatyeretait contractualisé, on avait des
gamins qui avaient envie, ils faisaient dedsodoie@aieigfueux-mémes au parloir, on avait obtenu ¢a
avec le capitainis guissent le donner au parloir. Donc, syroétitjfmmé&ttcomme ils étaient
souvent seuls ou aildedisaient des chosdsatjitad® ils disaient pas. Moi je connaissais tous les
jeunes de la déterdiomgi$ beaucoup. Et puis voila on nous a enlevViédtoopriraomas a
rendu obligatoire. On a eu 8 jeunes. Les bdlsle destggtaient les uns sur les autres. Au départ
avec le premier directeur, les activités lesojentasestaieavait au départ 10 activités différentes et
fallait qen fasse un tableau avec nos ganaile dans les unités : qui veut.fageaa ?.
inscrivait par souhaitrdu 10atelier. Sauf quedt@itbeaucoup trop, donc dtaiungérable,
| AP en perdait son latin. On paye aussi lesymdsocgasésation de départ. Maintenant on nous dit
que la contractualisation ¢ca marche pas.evt@rgisaga, jca me fait sauter au plafond. Une véritable
contractualisation réfléchie et pesée ¢a marchestjiapdréeaqinatdsam leur proposst ¢
trois b (Educateur).

b) Le travail en binbme

/IH ELQ{PH V-HVW RUJDQLVp SURJUHWXUWHEPH @QW bW BPRPWM
le cadre des réflexions menées au cours des journéesatenfd FWLR Q V X lWeridieWH - O
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officielle en juin 2007, les membres des bindmes avaient les hnémres de travail et
participaient ensemble & ces trois moments de la vie des oquieeanst le lever, les repas et le
coucher ainsi que certaines activités. Les éducafientsdétas des clés de cellule et des unités
de vie.

6RXV O-HIIHW GH GLIIpUHQWHYV WH QM .@REWLR QRXPHQ\
SURJUHVVLYHPHQW WURXYp VHVROALPE WHQQW 6 X0UH D i XSUDYDHY. @C
progressivement écartes\es PDQW PDODLVp G- rWUH j OD IRIWVGBGRYVXQ
une nécessité de distance imposée par leur mission de €étw@itdggnement des surveillants
GHV DFWLYLWpV SXLV O:-DUUrxWHGH 0O\ DARXAREDESVIDMDHOLUAD P
que motivés au départ, se sont éloignés des activitép €oXi6t DWLYHV DXMRXUG-KXL
en charge par des intervenants extérieurs. Certained@dudéplorent le rdle qui leur est
désormais imposé de simple animateur

«Ca me fait rigoler la fiche de poste :pdecenquiage ahimationadtivités socio-
éducative", on est passé du montage et aninmatiopendamtrése activités plg@epqs de
surveillant, faut bighygait quelgum donc y éduc. Ceux qui montsitJas chefs de service qui
sadressent a des intervenants extérieurs, etveoant® leslgée pas étre tout seuls parce que ils ont
les jetons et ben fautdpeateur soit |a. Mollcine> (Educateur).

Le refus de la part des éducateurs de détenir leSldldls GH WHPSV DSUQqV O-F
largement participé a un mode de fonctionnement séparé the,biad surveillants étant
renvoyeés, de fait, a un réle de « porté-cl& KDFXQ V-HVW DORMddebade&sOLp VXU °

""DXWUHV pOpPHQWV VRQW YHQXV +WHU®X US FHQF LS O G
«O-KLVWRLY¥rdlaté ¥lusvialE BX DXVVL XQ FKDQJHPHQW G-KRUDLU
Q-D SOXV SHUPLV DX[ VXUYHLO OBy hotaesDLes sueelliardsw H X U
commencant leur journée a 7 h 30 (contr®@®@pour les éducateurs) et la terminant a 20 h 30
(contre 20 W0pour les éducateurs), ils gérent désormais seul le lever et le cojaimerde

Les événements de mai 20 XUYHQXV j O-(30 RQW DERXWL j OD Yl
approfondie sur les missions de chacun et sur le réle thebDés réflexions sont en cours
DXMRXUG:-KXL j FH SURSRYV

c) Les « mesures de bon ordre » et les procédures disciplinaires

De novembre 2008 (date de la mise en place des mesures dedkeby a juin 2009
PHVXUHYVY RQW pWp DGRSWpHV /-pWBBOUWDRRMHKYW HQ Gp
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Ces 508 mesures de bon ordre se répartissent de la facoresuivante

Type de Maintien en Travaux de

mesures  cellule (pour la réparation
journée) bibliotheque

Nbre de 338 4

mesures

d) Le niveau disciplinaire

/-p W D E O bomyptd B2 Qro¢édures disciplinaires en 2008-H W
/IH WUDLWHPHQW GHV SURFpGXUHNRBPRPYVNERDRQOHUABWVVF
hebdomadaire (moyenne stabilisée a 6-8 dossiers par seanaime prentaine de jeunes en
1H SDVVHQW HQ FRPPLVVLRQLGHUDBEWERSO UG D

PR\HQQH

Maintien cellule Retrait Suppression
avec privation Télévision télévision
TV (1 jour) (2 jour) (3 jours)
148 14 14

graves et importants (principalement les violences).

Le confinement et le placement au QD sont réservés mctiont les plus graves,
généralement accompagnées de violences physiquastesesoimmises se répartissent de la

facon suivante :

Fautes du premier degré

1A ([HUFHU GHV YLROHQFHV SK\WH X3 JHUWRGEB® R 36

HQ PLVVLRQ RX YLVLWH GDQV O-pWDEOLVVHPHQW

1B:3DUWLFLSDWLRQ j XQH DFWLRQ WRI©® @HF WILFXU GW pQ¢ 1

1C 'pWHQWLRQ G-REMHWYV RX VXEVUWRDRHNGRRURUWX 7

1D

1E ([HUFHU GHV YLROHQFHVWUNn&adé&tenuT XHV j O-HQFRQWUH 84

1IF 3DUWLFLSHU j XQH pYDVLRQ RX j XQH WHQWDWLYH

1G

1H &DXVHU GpOLEpUpPHQW GH JUDYHVH®RPREEMAD DXI| 7

11: ,QFLWHU XQ FRGPWHQX j FRPPHWWpH PEQORES PD( 2

Total

137

30 Les tableaux suivants sont extraits du rappettvwité 2009-2010 dEPM de Mimas.
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Fautes du second degré

2A: 3URIpUHU GHV LQVXOWHY RX GHYV X GBRNRQ @H®I B 111
G-XQH SHUVRQQH HQ PLVVLRQ RRHIDWYSE yQWWHIRWYBLQH

2B 0
2C : Commettre ou tenter de commettre des vols ou toute atteinte frauduleuse a la prop 8
G-DXWUXL

2D: &DXVHU GpOLEpUpPHQW XQ GRPPDHHAWQRX[ O RPDXE ARLY 33
SUpYX DX f GH-O-DUWLFOH '

2E :ImposeraOD YXH G-DXWUXL GHV DFWRM HREWHJ @DV SROG W X 1
2F : Refuser de se soumettre a une mesure de sécuritépdéfleie réeglements et instruction 1
service

2G : Se soustraire a une sanction disciplinaire prononcéenzsoine 1
2H : Se livrer a des trafics, des échanges non autori¢és gaylements ou tractations aveq 0
codétenus ou des personnes extérieures

21 : Détenir des objets ou substances non autorisés payléesants ou se livrer a leur trafic, hg 28
FDV SUpYX DX f dH O-DUWLFOH '

2] 0
2K :ProvoquerXQ WDSDJH GH QDWXUH j WURXEOHU O-RUGUH 1
2L 0
2M: 7THQWHU G-REWHQLU G-XQ PHPPHWHW XR % H3XR® QIHHU Y 0
VHLQ GH O:pW Reattdge \GteRohQuUe/ paXdgs offres, des promessesnsieou de
présents

2N 0
TOTAL 184
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Fautes du troisieme degré

3A 0
3B: Formuler dans les lettres adressées a des tiers, aes ntsainjures ou des propos outrag 1
j O-HQFRQWUH GH WRXWH SHUVRIQQHMHQYWRRLNM\OLR(
administratives et judiciaires ou formuler dans ces lettregnrieces contre la sécurité des pers

RX GH O-pWDEOLVVHPHQW

3C:3URIpUHU GHV LQVXOWHV RX GEHMWMHHXDFHY j O-HQFR 9
3BD:5HIXVHU G-REWHPSpUHU DX[ LQMRQI\E HRQ-\p & B &ORNK 7
3E: 1H SDV UHVSHFWHU OHV GLVSRHWLW LpRVDE GIXV Ul PO 7
SDUWLFXOLqUHV D Utabtisgentet SDU OH FKHI GH O-p

3F 0
3G 0
3H: -HWHU GHV GpWULWXYV RX WRX® mDvWIVECHL R ¥ MPHMQ B/D U 1
3l : Communiquer irrégulierement avec un codétenu ou avecatdtg personne extérieur 0
O -pWDEOLVVHPHQW

3J: Faire un usage abusifou tUBOH G-REMHWYVY DXWRULVpVY SDU OH 0
3K : Pratiquer des jeux non autorisés par le reglement intérieur 0
TOTAL 25
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1.6./- (3 0DE PARTAGNE

1.CARACTERISTIQUES DE L EPM

A)/JHV FRQGLWLRQV G-RXYHUWXUH

[-RXYHUWXUH GH ctDéd 20 fé&lrier \2@08,HsbitH6 mois aprés les premieres
RXYHUWXUHY &H GpODL V -HHWORYFpXWHHXW NVOFDVHOMRD $§HURL
sur les premiéres expériences des établissements déja en activité.

Une formation commune aux pe@@Q HOV SpQLWHQWLDLUHYV HW 3-- G- X
DYDQW O-RXYHUWXUH DYHF SRXRIQ EKR\P BOQMHH SHIWHqUM[IDPE
prise de connaissance des enjeux et des régles de niemetdn En outre, le projet
G -pW D E O L& ¥labBrel & dabtteDpépiode en concertation avecsiesneds, ce qui amenera
FHUWDLQHY SDUWLFXODULWpP®OHYXHUQRX\S DXQRLBH d> R FHFHHRDQ/HR
REMHFWLI G-REWHQLU O :D G K pQ/A RO GHHW & tdibPepraliqlitb@vF D X S |
fonction des demandes des catégories de personnel, dans les limies degeterdntaires.

Depuis lors, une partie du personnel a changé maks unegiroportion non négligeable
GH FHX[ TXL pWDLHQW SUnpV QN |g cOontiRuttd idé) V& XddigueHW T
interprofessionnelle amorcée a cette époque. Les dirésforPJJ, EN) sont occupées par les
mémes personnes depuis la création, ce qui contribue régaleneestabilité en la matiére. Les
choix opérés spécifitiPHQW SDU O-pTXLSH GH GLUHWOR QF RQ FBIRJFERH
deux points importants. Le premier renvoie a la demandepds se voir affecter de jeunes
filles, ce qui constituerait une difficulté a gérer compteuguersonnel et du nombre de places
restreints, nous reviendrons sur ce point.

Le second point concerne le refus de tout systemerde déftgrentiel selon les unités ou
VHORQ OHV PLQHXUV ,QWHUURJpH VU QW plMV &/H RFH PKOR C

« Cest volontairemeanh quélange tous les genres de jeunes, oréeredesutiffésences
entre eux.dffectation entre unités dépend de critéres indivieuwiefsastles systématiser, il faut
trouver un équilibre en permanence et lesempritilittensheadent sans cesséde Biddange qui
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permeghuilibre, y compris entre des mineurs setementretdmpaappertartération. On a

eu un jeune transtgr&BM ou il y a un systeme différentiel et pirassbafunénles autres et jouer
au caid en disaiit\gnait uhe unité de contréle. Comme les autres ne saoaiépopat,dca

a fait flop. On veut éviter cailg|jmigudessws

B) Historique JHVWLRQ G-XQH FULVH

[-KLVWRULTXH GH O:-(30 GH 3D UWPHIHVDT X\W @ PHERXTOM Y HJ
acteurs professionnels et les jeunes détenus queitef@meent institutionnel et collectif : le
VXLFLGH G-XQ PLQHXU VXUYHQXLGBX{XDRY Brtiftidugi® LR/X/ HHPW
UHODWLYHPHQW PRGpUp PDLV VXIILVDQW -pREKQHFPRIQAHU XQ

8Q MHXQH GpWHQX GH DQV V-HVW SHQGXLGDPQV GD @R
lit un leurre simulant les formes de son corps sous latediver /-HQVHPEOH GHV SHU
FRPSULVY OD GLUHFWLRQ D pWpWRUW HRKQYWHDWHFMSSRD W ¢
G-XQ PLQHXU FRQVWLWXH SRXU HRQ XY MAUBMPRWIGVRA DOQ
SHUVRQQHOV CGiHerDe P& atl€uy. NlaiH¢Stroubles se situent sublke rdgistre
psychologique et institutionnel, car le retentissement nuégliptigrtant tres relatif, provoque
XQH SUHVVLRQ YHQDQW GH ODVKQRUD UFK LH W@leesdehisl F & PHEK|
GLPHQVLR Q ptd¥ibnG (Xe@idle@not de la direction), se traduisant panflies des
mouvements sociaux, des congés maladie en cascade ou une flodiEsmandes de mutation.
de crise réussie.

/ID GLPHQVLRQ SV\FKRORJLTXH D pWsD W GMHW BN \PKR BR
H[WpULHXUV DXSUqV GH WRXOHYHVHINWUYREY @HO D - #BOR R \@ X
pas seulement du deuil concernant le jeune décédé qusolase[seconnaissaient, mais plus
ODUJHPHQW G-XQH FUDLQWH SHUPQIPWHQMKH G X H\QW FH G W UDI
professionnelle et prendre le dessus sur les autres diméesi@tses professionnels risquent
G-rWUH VXU G p W:Hdnékeks Qepnuit siE&ssuiveill@nDs, évaluation de la persoesalité
mineurs par les éducateurs, affectation dans les unités, gestimtiatesiséernes, etc.

La collaboration interprofessionnelle est égalemenéeaftiaets la mesure ou les services
VH UHQYRLHQW H[SOLFLWHPHQW ®KX QPEOVHQWH R WU pOrfL
suicide. Les services meédicaux sont particulierement visggestlan de la rétention
G - L QI Rrid D \itle Rdu secret professionnel est invoquée comrageeatla mise a
GLVSRVLWLRQ G-LQGLFDWHXUV VYW FIHKAQWMERXH \D GONMY RAQDE L

de mise en relief de clivages institutionnels sous-jacents.
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Cette tension serPaAH Q XLVpH SDU OH GpYHORSSHPHQWLEBL®® GLV
UHQIRUFp TXL SDVVH SDU OD IFRHJ MDY PRIQHEGH % DIH OV R RV L
FRPPLVVLRQ G-REVHUYDWLRQ VSpFXH TKIH\PHHEBW SO E pIHGjDE)
EPM). Les sessions de formation ont été interprofedisnries agents pénitentiaires se
rendant & des sessions organisées par la PJJ, cepguimeude fréquenter des éducateurs
intervenant dans des établissements proprement éducatifsement, les personnels PJJ de
O- (30 SDUWLFLSHQW DX[ IRUPDWHREOY® Hc DWRHQ VPHYVPEM UGH - ¢
H[SPULHQFH SDUWDJpH GX YpFX @ H U pG HEY HPHRWY VFHY G D &
matiere. Le risque de suicide peut ainsi se transformeppernt sie collaborations et de
UDSSURFKHPHQWY '-DXWUHV LRPLPWL DWDLPYHRHOWD REDRAH @ W pGHHEY W
prévenir les tentatives de suicide ou la collecte systéndasqmentions de suicide par les
détenus pour les analyser (70 occurrences ont été répsungéesis).

La crise institutionnelle a également été apaisée pardgeed@alec les instances de
O-HQYLURQQHPHQW LQVWLWXWLRYGHYLKHRWBDWPHLQWOHV ¢
de esDOHUWHU VXU OHV ULVTXHV HWPGHEWEHU® » Qropl Q Y R L
SUREOpPDWLTXHY VDQV HQ rWUH LQBRURMN@aWNs&ld s&RVLWLR
environnement a sans doute contribué a resserrer lestéieres en définissant une identité
FROOHFWLYH DXWRXU GH O-H[SQUGERBQEWpGEHY KHFWGSH ¥ @ RH
GDYDQWDJH H[SULPp ORUV GHV DPEOHNWHSR® LWVYBXHWLRQ R
j O-pYPQHPHQW OLV HQ FDXVH SODWHWKBVRIHVVRRQGIDYV G(q
médicaux, profitant de leur neutralité extérieure, oimnéxps difficultés induites par ce suicide
de mineur et défendu la position collective durant ces \@#&tedsa constitué une étape
supplémentaire ddh O -DIILUPDWLRQ G- XQH FRKpVLR Q@ SD hp WHDIE @OIHWV H
de crise institutionnelle et interprofessionnelbaque direction doit défendre les pasitiens de |
administration si on veut éviter le délisstengetacréussdéclare un acteur de la direction de
O-(30 /D WXWHOOH VHPEOH DYWRLHQ SQW RBWE@WG B HF s RS
PYPQHPHQW DSUQqV VL[ PRLV GH WWOWEX®BSPHVHRE QWY JpL
dépassement des effetshdiGH O -pYpQHPHQW FH TXL VH WUDGXLW SD
un maintien du moral des personne@n @ fait notre deuil et bifeV& ldée cqan ne peut pas
| empécher totalement sauf a mettre en place unesgsgiesotaliteéras dans les cellules ou je ne s:

guob conclut la direction.
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C) Architecture et environnement

/-(30 HVW FRQVWUXLW j OD OLVLBUWH F§ WiV G 0DPG H RF DJ
UHODWLYHPHQW LVROp GDQV VRIMh bbb aveddrelQdad RaBi@inNsSaU R F K
proximité. Mais il reste accessible pour les visiteurs, gantpptendre les transports en
commun assez rapides depuis le centre, mais il leur fandraimganarcher pendant 15 mn
DYDQW G-DUULYHU j OD SULVRQQRINIPP HQW BN HHREWDB Y
G-KLYHU &HWWH VLWXDWLRQ HP?WQHXYRUMDFDW IFpRDPY OpVI
UD\RQ G-HQYLURQ NP 1Che@dddeUrahBprrGantie ld @ard. whiQe et
0-(30

/-(30 HYW HQWRXUpH SDU XQ SRHNLQW RAMBWGXQEIr [RQH
G-HQFHLQWH VLWXp GHUULqUH GDHVV®DRH GHPEOWHRIM. R
permette des « projectiohsTXL UHVWHQW LFL DV Vatfret/ EPMHAVCOERQWUDL U
O-HQWUpH SULQFLSDOH VH WURXYH X GH/SHDUIFH GHBWUQR L L

[-pWDEOLYVVidsH@ 8D D @WHRUMEZ 148 & Lp\ai architectural établi par
Pierre Vurpas et Associés. Ce plan se traduit par deugenceinte a angle droit « habités
(selon les termes du constructeuPDU XQH VXFFHVVLRQ G- XQLWHMWGH Gy
présente les ouvertures sur la facade intérieure qergemn\yde la sorte vers un cour intérieure
qui accueille des espaces ouverts collectifs (terrairorjeespace de circulation et de
promenade, jardinage).

Les unités accueillent cellules et espaces de vie quostibarde repas et de loisirs) et
une cour intérieure propre et isolée. Les fenétreslldss donnent su@space ouvert central
(voulu comme une « place de village » grahitecte) ce qui pose certains problemes de
fonctionnement et de sécurité, les mineurs retenus daceliderpouvant interpeller ceux qui
se trouvent danspace central, voire, les adultes. Les barreaux desamdlldieétre doublés
de « caillebotis » (grilles de métal serrées) éfiierdlie jet @bjets sur cet espace central
davantage que les « yoyos »

Cette structure spatiale est souvent critiquée muaisens par le personnel dans son
HQVHPEOH FDU HOOH QH SHUPHWSHRBPDWH BQ VIFHIP BVOL@RHDQ \X }
ou des jeunes qui circulent, elle rend possible le regeEsatdfplacements et des activités des
détenus par les®iUHYV FH TXL HVW SDUIRLV SUG® BBZBRDNWL TGX 6 0%
craignent notamment que le fait de voir un jeune se renslieuta locaux a certains moments

SDU H[HPSOH SHQGDQW OD SHUPQ®H® KH WBXL & piatE QF B Q\F

31|l sagit de projections par-desseisdeinte @bjets interdits a destination des détenus de la parsdedehes.
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difficulté (stigmatisation liée a des soins psychiatriques)disissiasif pour la consultation. De
maniére générale, cette transparence est regrekidelygaart des professionnels interrogés. Un
RIILFLHU GH 0O-$3 VéeieOatchi@tiur® av@cvlé foestrpidaGavident parce que tout le
monde voit tout le monde, dans les circulationse$tsiactratésc@vénient parce les gamins ils saver
tout le temps andait et ce que les autres détenublforitDQWE SO XV ST XL VXUYHLOOH
Chaque unité comporte des cellules sur les deux étageseride-chaussée, des locaux
FRPPXQV ,0 V:-DJLW SULQFLSDOHPH @M GH SDD/ VD O@WHL FIRAP
intérieure, totalement isolée. A®D V-DMRXWH XQH SLqFH GHVWLQWH DX]|
et la laverie. Les cellules comportent un lit & gauche lag®rte et a droite, un cabinet de
WRLOHWWH DYHF GRXFKH HW J)XGH EEQUHH\DWY B Y pl ¥ HRgiZeLG/HQ \8 @&
HOOHV &HV pOpPHQWYV QH VBQWW IPNQWS p&Q | I TRXGNV]H FIRW Pl
OHV GHX[ HQVHPEOHY SHUSHQGLFXODLUHYVY G-XQLWpV GH G|

/IH EKWLPHQW DFFXHLOODQW OHV LEXOUHDXD AHG BIHQ GbZWWH
regroupe également le « pdle socio » (centre de dodamelatzdiux scolaires, chapelle et
parloir) et les locaux médico-psychologiques (UCSA, SIPR)YEKWLPHQW VpSDUH O
G p W H QU prBnider @space a ciel ouvert qui est un sadesntozaux administratifs et
| enceinte ou se trouve donc les acc&d| accessible & moindre contréle aux personnels et
aux livraisons. Les familles qui visitent leurs enfants d&ahdenc amenées a franchir cette
premiere zone pour accéder au parloir, mais ellestrepgoas dans la zone de détention, pas
plus qelles ne la voientadlleurs, les vitres du parloir étant orientées vers la zone de sas.

La zone de détention est sécurisée par un poste ddecquirsuperviseehsemble des
déplacements entre les différents lieux qui la composgmist€edispose uh systeme de
supervision par caméras et de commande informatsgeriire des portes qui permet
dassurer une surveillance a distance et de déverrouitémiraisant le recours aux cleés,
remplacées par une soursrdinateur qui actionne les clenches a distancen Iteste pas
moins que tous les déplacements des mineurs doivent étreagnésmppr un surveillant qui ne

peut prendre en charge plus de deux mineurs.
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D) Population carcérale : les mineurs

Population au ¥’ juillet de chaque année depuiséuverture

Au I juillet Population Capacité
2008 23 40
2009 26 40
2010 29 46
2011 35 46

Source : statistiques DAP.

Données mineurs

Flux 2009
Nb total entrées 151mineurs
Moyenne présents 27 mineurs
Age moyen 17 ans2 mois
Nb mineurs < 16 ans 10min. (6%)
Durée moyenne incarc. 2 mois10j.
Durée dét. >3 mois : 26min. (17,2%)

Source : données EPM.

Département de résidence du mineur (flux annuel 2009)

Dép. de EPM 30 19,9%
Dép. limitrophes (3) 58 38,4%
Autres dép. interrégion (4) 53 35,1%
Dép. hors interrég. 10 6,6%
Total 151 100%

Source : données EPM.

Nous ne disposons pas de statistigues sur les parcourgegidigaces mineurs.
/[ -REVHUYDWLRQ UpDOLVpH ORUV GRQGRPPHQYWLR GWY @/ BWU L
nombreux a avoir séjourné auparavant dans un CEFERueC parmi ceux-la, un nombre
important étant incarcérés suite a des incidents surver@EFe (violences, départ non

autorisé...).
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2.ELEMENTS DE FONCTIONNEMENT

A) Organigramme, services et personnels

L erganisation deHPM est identique a celle qui prévaut ailleurs, car détguarivéeée
réglementaire. Il rassemble donc trois administrations aotmsité de Administration
pénitentiaire :AP, la PJJ et iucation nationale, chacune disposamt @ous-) directeur sur
place O-HQVHPEOH p WdDa&ge Sl dirpctiice dxbli€skiment, relevant éé°l
Les personnels de chacune de ces administrations remdpt& de leur activité au sous-
directeur dont ils dépendent.

Il existe en outre deux services sanitaires disposanugestats personnels sur place : le
SMPR et UCSA, qui ne sont pas placés seusokité directe de la direction d&PM mais
dont les personnels dépendent du CHU qui est leur empdogeiites affecte sur le site, dans
le cadre des accords entrdrhinistration hospitaliére et celle de la pénitentiaire, au niaeau loc

a) Personnel pénitentiaire

Les services pénitentiaires connaissent une hiérarchies@nipfficiers et de
surveillants. Les officiers sont formés cchef de détention, de son adjoint (3 lieutenants au
total) et de 10 premiers surveillants. Certains surveglamignt affectés a la détention (contact
awec les mineurs détenuslautfes a des services collectifs (contrleenizék, poste de

contrdle«).

Personnel pénitentiaire afBd46(ad09) :
Direction 1 directeur + 1 dir. adjoint.
Encadrement 3 officiers et 10 premiers surveillants.
Surveillants : 51 en principe, 4haffectégés maternité, etc.).
Administratifs 4 personnes.

/ID GLUHFWLRQ QRWH TXH O :RMRHIULWXYUG HV VEKWW H DQ @ Bl QY
ayant plus de 5 années dans le métier. Certains aveién¢rexgiartier mineur. Les demandes
de mutation sont rares depuis lors et les congés maladimnaissent pas de dérapage ind(

traduisant une insatisfaction au travail.
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b) Service PJJ

Le service de la PJJ est supervisé par une directricéec@meinte deHPM) a laquelle
sont associés 3 responsablasité éducative (RUE). Il rassemble 32 éducateurs, ukosbtt
fonctionnaires, sauf un contractuel, parmi lesquelmrBete Un poste de psychologue est
également affecté a cette équipe, qui est resté¢ pawdant plusieurs mois en 2009-2010.
D apres la direction de ce service, la moyeage des éducateurs PJJ est inférieure a 35 ans,
nombre dentre eux étant affectés a leur premier poste.

Un psychologue externe intervient régulierementeaddila supervision des éducateurs.
Les responsables considérent qumeide outst assez faible, une majorité des éducateurs ayant
SDVVp OHV DQV GDQV OVPWR¥ED ODWHXHIP HQWK PIRV D SRUGW 0QH S
Interrogés individuellement, les éducateurs(trices) domimeigatement deux raisons a leur
affectation : la localisation géographique et leur motiadtiwvailler en EPM. Si cette seconde
raison est peut-étre défimiepostelle témoigne néanmoins de cette adaptation. Nous aurons
O-RFFDVLRQ G-H[DPLQHU OH UD S[$RIF\WRelrXBaHerVén Gt p G X F L
carcéral.

c) L- ducation nationale et le service scolaire

Le service scolaire réunit 10 personnes, un Princi@alerseignants, répartis en
professeurs des écoles et de professeurs du secentnicgié. Les enseignements concernent
donc a la fois des mises a niveau basiques (enseignemiea} etilmgpréparation aux dipldmes
du secondaire, notamment professionnel (CAP, BEP).

d) Les services médicaux

lIs se distinguent en deux services comme pour tous lesse¥tants pénitentiaites
0-8&6% 8QLWp GH FRQVXOWDWLRQV 60B5GCHHURLEY PPEK
SVI\FKRORJLTXH UpJLRQDO /:-8&6 R XGUHU€x iBdlleEims@ouvrtdnt H G X
O-pTXLYDOHQW G-XQ GHPL (73 ,0VUHRRWQWRXNERQ®pPV S(O3
intervenants spécifiques viennent régulierement, notammenista deah kinésithérapeute.

Coté SMPR, une psychologue est affectégesPrsivy j O- (30 HOOH LQWHUYLH
G-DUUrW SDU DLOOHXUV DLQVL OMLXQQWHRSVURPHqRPPHG HY¥LRK
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réalise des permanences hebdomadaires sur rendez-voudre Emuelques intervenants
extérieurs sont sollicités ponctuellement pour des adpétEfiques développées par le service,

HQ SDUWLFXOLHU GHV JRRWKpUDSKHRWBNSEAXDQIRUWUDR
SHQVLRQQDLUH GH O-(30 TXL FRQVWLWXIRWLRQ GHV VXSSR

B) /-H Q F D @eH HiRedr® W

Les mineurs sont soumis a un régime général commun aréeurpglement et les
SUDWLTXHV SURSUHYV j O-(30

a) Accueil des mineurseEPAM

&KDFXQ G-HQWUH HX[ HVW DIIKFWH ®RQY G- @HXp DWW
font O-REMHW G-XQH REVHUYDWLRQ DDIRD jj OHXQFERIFSEBDW
personnalité (évaluation éducative), a leur niveau st@deerecondition sanitaire. Puis, ils se
voient affectés dans une unité selon un principe ser hegs reviendrons, et a un programme
VFRODLUH DGDSWp IDLVDQW VXLWH j O-pYDOXDWLRQ GRQW

La « mise sous écrou » débute par la prise de contbcsameaillant affecté a cette tache
TXL SUpVHQWH OH IRQFWLRQQHPHQWLG HOOL-Q3¥HEEWDGEH HY B®
mineur. La premiere journée est passée en cellule pdamdmriser avec le régime»catcéral
DPRUWLU OH FK R#&s de©oll@ctif € Bef@ies@AHdPeR Q OHV PRWV G-XQ
éducDWLI /D UHQFRQWUH DYHF O H\Q BXGWpHY PRHIVQKHRXGILVT S HIP 6 C
jour.

Le mineur rencontre ensuite un officier pour un entrgtierui remet son livret et
UDSSHOOH pJDOHPHQMGIOH UyH OBIFPH QW |G- ittExi® BtFled) DW LR
sanctions. Les journées suivantes sont consacréestsaakeévaluations scolaires réalisés par les
HQVHLIJQDQWY DLQVL TXH GGthty) aff€rié(e) A déttdHuQité. IDsétd EnsDitp G X F
DPHQp j UHQFRQWUHU O-LQILUPLQqUWH LHQW HDWHY IP® B B AML\WQ GH
SV\FKRORJXH GH OD 3-- HW OHW PNREDAGWH XDVWV SRQW LOVRG K
FRPSOHW VHUYDQW GH EDVH | ODEKRRJALY VA QI DRMIH ¥ DDV
unités
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b) Régime de vie carcéral

Des lors, leur emploi du temps est établi de maniére individpale§ealement par
rapport a leur scolarité. Leur participation aux actootiectives (culturelles, sanitaires ou
sportives) et individuelles (entretiens avec éducateurz-YeRaeV DX VHUYLFH PpG
V.-DGDSWHQW VXU FHWWH EDVH QQ\E WGH TXRVGID V8 HE-KHQ BVH F
activités sportives individuelles (musculation, ping-pongjires. £et emploi du temps peut
étre perturbé par des obligations de présence liées aux audienices pateiament.

/IHV MRXUQpHV VRQW U\WKPpHVHSD W ROV UfH OHPYHHQ W X
déjeuner sont pris en commun avant @hSRXU VH UHQGUH HQVXLWH j O-p
Vsdbirent notamment que les jeunes prennent une douotead de midi est pris en commun
DYHF O-pGXFDWHXU HW OH VERWU YSXLVODKHWRE D QVOOp RKRQ W R X
IRQFWLRQ GH O-HPSORL GX WHMISV, ud kepsRilipepEcite/lp regad W U H
pris en commun. Les repas sont préparés par ungiresaterieur, toutefois les jeunes doivent
préparer les plateaux et les ranger et remplir le lagbevatte mission, affectée a tour de
réle, participe des contraintes comportementales corssicréee utiles & son éducation. Puis
retour en cellule a 2000 et extinction des feux (et de la TV) a @3 bhes binbmes sont donc
SUpVHQWVhNMIAEDU du régime nocturne qui se traduit par des ramdelsiseurs
unités effectuées par des surveillants affectés a cette période.

&HUWDLQV WHPSV VSpFLILTXHVFDIHVQARDQGH V - MRKAJHUH
rendez-vous au service médical ou les visites des éddeatailisu ouvert. Les mercredis
apresPLGLVY VRQW FRQVDFUpV DX|[ DFWHF LO\HW |IIBD® LW HO® L HHWV |
G-pFROH OHV ii® b pus.lLLEs EaBi&des\éont consacrés au parloir et a des activités
sportives. Et les dimanches sont passés en unité. Bsraatances scolaires, le service de PJJ
IDLW HQ VRUWH GH PHWWU Rultufelles ety faishnGrietdmbéntwenirlddsp V- V|

intervenants extérieurs.

c) Activités

Une partie du temps des mineurs détenus (qui reste bienrirg#@artiers prévu par les
promoteurs initiaux des EPM) est consacrée a des aivaésr, sportives ou éducatives. La
direction de la PJJ indiqgue que ces activités dooaldr «@ la viendadolescent en général, faire
quelles ne soient pas tellement difféerentes destaletsvjEasngaalé leur age dans lawid.@ormale

choix des activités éducatives renvoie aux besoins derelanenatiére, décidées avec son
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accord. Les emplois du temps des jeunes pour ces adiivit@doree personnalisés et
« évolutifs ».

Lesactivités sportseed organisées dans le cadre des services sqaaitestiaires ou
éducatifs Des activités sportives individuelles viennent ponctuer ldiguotiotamment le
ping-pong grace aux équipements prévus a cet effideslamitéddes activités sportives sont
organisées dan®dpace central ou dans le gymnase sita@gée ldes deux batiments de
détention , O \deDBPddrt8Vcollectifs (football, baskiebu de musculation, une salle équipée
G - D 3&modve dans ce méme espace, les activités sportevggdectant encadrées par des
surveillants moniteurs spécifiquement formés et affexgie fonction. Les activités sportives
sont déterminées en fonction des demandes des mineues) faubrisant le pluralisme et
évitant donc que cela se résume au football. Elles ricanpeplace importante durant les
weekends notamment.

Durant les vacances, des activités sportives a cqlastédricatif sont organisées. Il peut
V-DJLU SDU HI[HPSOH G-XQ VWDJH GDB UXLWUWOLURIQGEXI RRWY ¥ X
HQ PHWWDQW OHV MHXQHV HQ VQWHKDWLRY GHV UHMBDRQYV O
VWDJHV GH GpFRXYHUWH GX N DWHHWVpGROR DoA4LfdY @is@® XNAMNIH W6 F
pédagogie du rapport au corps, qui prend soin par exienmpéiquer des échauffements avant
O-DFWLYLWp HW GHV pWLUHPHQWVY BRRRAM HDOAWHOWHWISKHEUWX
normatifs autour des regledl. faut éviter que le sport soit un simpl&sdédalldiHVVLYLWp FR
guelque chose qui compense le manque dedlilvgiEretasimipdl faut lui donner un certain sens,
une portée édusatiade un responsable du service PJJ.

Parmi lesactivités de loisir et de tattces a la bibliotheque et salle de documentation est
possible. Située dans les locaux dits « socio », cette satledgesueillir plusieurs jeunes
autour de tables et de rayonnages de livres et magéframsjn espace moins marqué par les
symboles de la détention, méme si ces activités se foasamcerdn surveillant. Dans le
temps hors scolarité, des activités culturelles somiséegapar la PJJ en ayant recours
notamment a des intervenants extérieurs. Citons parsiiqcellgous ont été rapportées, la
FRQIHFWLRQ GH PRVDWTXH OD VB)XO0 B8 WDXWIH GARURKaEG DXOQ HO
O - (3 @urant les vacances, des stages sont organiséaé&ue Imode : réalisation de grafs,
théatre, etc &HV VWDJHV SRVHQW SDUIRIW GRILY & MV VWDLLRIHV OG F
contrble des services pénitentiaires (nature des outils, des n&ttejiaux,

Les activités ne sont pas directement organisées od¢engadrles éducateurs PJJ, qui

@nt pas la formation et la compétence requises, mais raiedenants extérieurs dans leur

117



spécialité. En revanche, les éducateurs sont présedts des activités pour faire le lien entre
OHXU FRQWHQX HW OH SDUFRXG VX @sél B®ndrtissiSsadadorPunQ H X U V
UHVSRQVDEOH GX VH Uayhhortrer ar jeDnds Bovt capaeép d& laiveHie©choses bien,
quHs récuperentadtirne de soilsgouissent exprimer leurs qualités dans destédisetionsostir

du processus de valorisati@ntthvers leurs seuls actes desddliagtaiuteles activités et le role

TX-\ MRXH OH VHUYLFH pGXFDWTLTXKHRWYVRQ WX H X WU HIQNH H (Bv
dans les autres EPM.QH SDUWLH GX SHUVRQQHO SpQ W@ HDIOHYV
TX-HOOH FRQVWLWXHQW OH FQ XpG B HD RAH. Y HD XoHWAM GW v W
TXH QRPEUH G:-pGXFDWHXUV \ YRLH{PS VX @R UW PHI® HX Q HPFS
RFFXSDWLRQQHO TXL GpWRXUQH OHW DWQHX QHIH QU XIDHH [SRC
SDUFRXUV TXH FH VRLW GDQV XOHV FD)G GH @ -RHFH/DQWHW GHIQ Y
SXLVVHQW VH UHWURXYHU VHWXOVYS R thifffaice¥ €bciD-EllliteNesW pV
etc.) est mis en question par certains interlocuteurs.

Enfin, des activités sont organisées dans le dexiservices de Bantéatiere de santé
somatique (UCSA), des séances sont proposées ponctuallkkooerdes qu LRQV G-K\JLQgQ
de rapport au corps (relaxologie) ou de sexualité. ®dwc@MPR, des « séances groupales
VRQW SUpYXHV DXWRXU G-DFW.IOKIHNp @ & DO\ W @EH YARQ R HBW
rapport a soi dans un certain nombre de domaines autayppdetss servant de bases a des
échanges. Un groupe de musique réunit 4 jeunes gssehbisuccessivement leur musique
SRXU HQVXLWH GLVFXWHU GH BHH] G XRIS HD\OH. @ >SUW FUMXQUYDR
la Fondation de Fratt D pWp SURSRVp SRXU SHLQGWH H FIROQOHIDBXLN
V-DJLW GH WIDBYSIRIWON B L0 MEDAM@PDLMPRGXFWLRQ G- XQ RXYUI
méme objectif pour une activité de patisserie ou quates wamfectionnent un gateau par
JURXSH GH GHX[ HW JR€W H QarsoRt ipIM] faBilement Detmanddtirs) dé Retts bictivi
gue les autres paisesgurévelent m@ung-ohémes, que pour les autres, ilsmpressios de se
mettre a nu, mais ¢a permet quand méme unxtravail de fond

Un stage « Parle avec ton corps » est mis en place atecvenant psychomotricien
pour « travailler sur les sensations du corps, prengeceenoa du corps pour le détendre car ils
sont tres tendus, mal aide dans leur corps parfois », selon une professidon8NPR qui
note le caractere trés défensif viklavV GX UDSSRUW DX WRXFKHUGEH O:-D X
FHUWDLQV FRPSRUWHPHQWY YLR®QHRWX GOHW DV HWWY HW W
CRQVLVWDQW j V-RFFXSHU G-XQ QBSMWHDODQORBD HIQV S Wip
LQWHUYLHQW XQ YpWpULQDLUH DYUHFWG IMRpAUH. QW 8 HOUQILRPTDXH
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d) Fonctionnement au sein des unités

Cing unités regroupent douze cellules chacune, petrdettaueillir une soixantaine de
mineurs au total, chiffre quest pas atteint, la capacité en termes de persambdinétée a
46 détenus. Quatre unités seulement étaient ouvertes duraoddadpénotre enquéte.

Chacune des unités se voit affecter un groupe dsspofels : six surveillants et six
éducateurs dont le roulement assure la réalité quotidierirodess. Il ry a donc pas de
permanence du bindbme, impossible a réaliser car les caleledrseryice ne sont pas
compatibles, mais une permanenge droupe formant les binbmes. Les douze individus se
FRQQDLVVHQW GRQF ELHQ HW RQW XKQ I KRQYWPLVVDQFH GH

'‘DQV O-XQLWp VL OHV IRQFWLRQVVVRRQN DHVQHLS WIHQ F L
rapprochement des réles joués par les éducateursreeitargs qui doivent tous deux étre des
DGXOWHY UplpUHQWY SRXU O-HQWLMAREQBVGHWN BDQMDUW @V
dans certaines activités basiques telles que la prépatatnise des repas, la présence aupres
GHV MHXQHV OH SDUWDJH G-DFWLY L VGV X @/IHQOMHH GOIVH QR

Cette proximité des fonctions contribue a favorisedddaation et la confiance au sein
des binbmes, pPFHVVDLUH SRXU pYLWHU TXH O068MVMEXQWHNQMRXG!
DGXOWHV FRPPH OH UHOgqYHQW BY SOXIBYWIBHWGIBKUVRQ
VRXFL FROODERUDWLI TXL VHPBWHDDP ¥R S\Wat:Qtaisddd\pést X H O |
GHV FHOOXOHYV /HV VXUYHLOODIOWHY GGFREYHUWHKQW BW IRH
cellules mais les éducateurs en possedent la clé paisodssoratiques. Cela évite notamment
G-DYRLU j ODLVVHU OHV MHXQHW MBI QM VXHIQY GIW B CDDIRH XQF
SHUPHWWUH G-DFFRPSDJQHU XB WXXWHL @ Q DFRDW G R LW XD\
clés par les éducateurs(tricesYy W GDYDQWDJH V\PEROLTXH TX®HVRQFW
positionne vis-& LV GX FDGUH FDUFpUDO HW TX-LEQGPX QMHN X .
ELQ{PH &H FKRL[ D IDLW O-REMWWR® - ¥XQ CCpHEPWL MW GHXQIHI
Nous examinerons ces aspects en détails dans la pad@pdensj O-DQDO\VH GHYV
transversaux car ils sont fortement révélateurs démrgueslatives au fonctionnement des
ELQ{PHV HW GHV FROODERUDWLRQ\W IHQIQ\H O/ D& WLLFYH. W § pRR.

Durant le temps de scolarité des mineurs, les surveillams aéfsietés a unité
cependant que les éducateurs sont amenés a rejoingheales ddministratifs pour vaquer aux
occupations de ce type (rédaction de rapports, liaisota daeille ou les services de milieu
ouvert, réunions de service, etc.). Ce décalageparéuiseune incompréhension de la part de

certains surveillants susceptibles de considérer ceci comarguament a la participation a la
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vie carcérale de la part des éducateurs qui quittere Bezdetention. Il est résulte une sorte de
FOLYDJH V\PEROLTXH SDU UD$SRUWELWVWHWRWIHH]|REGHFEFRIQ \VEHS
fonction essentielle, et un espace dévalorisé symboliquaneartgins adultes. Ce point fera
pJDOHPHQW O :R E Mdppements daksHaparkdtungaqééltd ces questions.

e) Commissions et affectation en unités

Les différentes réunions de commissions constituent unftetmgbes la vie carcérale de
| EPM. Dites réunions de « concertation et de coordinatios sedarojet de service, on en
dénombre plusieurs, notamment la commission arrivants, la CQE/nission
pluridisciplinaire éducative et pénitentiaire) le pré-COPEPrétnion de synthése sur la
situation du mineur.

- Lacommission arriwait UpXQLW j O-LVVXH GH OD SYUPEGH G HDWFI
VHUYLFHV TXL RQW FRQWU L E XdiregtignYAPOcKéf de @étprwidd,Win G X P |
VXUYHLOODQW GH O-XQLWp XQSW\BKBRO® IPGX BEHWHX 3 -6 HXQ -
du service scolaire et un autre des services de aaatéian (bi-hebdomadaire en général) est
SUpVLGpH SDU ODMQdireckebrivice? @P GWHsoD -gdjpoineRlle décide de
O-DIIHFWDWLRQ GHV PLQHXUV hOQ OLQYlpddfee comt@Ssica, HhvuskR EV H U
avons pu constater les logiques qui prévalent en laniEtes combinent les caractéristiques
psychologiques du jeune (vulnérabilité ou capacité deejussat celles des autres présents
GDQV OHV XQLWpV reenk brid diFevgitél epl R Equilibfe »Ha@ Bein de chaque
XQLWp ,0 Q-DSSDUDVW GRQF SDWVXN \G\DWIHFDMDLW DRVQ. R @
dissimuler un régime de différenciation officieux).

- Les réunions COPEP (ou réumittéysadnt coprésidées par un RUE et un premier
surveilant HOOHV UpXQLVVHQW OHV VXUX® IHRO/MHQ WYDIQW p G R FD
GH OH 3-- XQ UHSUpVHQWDQGXEBW HXW YISRHNMVGH MD § WpJ IHA
faire le pointVy XU OD YLH HW OH IRQFWLRQQBYY HIHWPEG & HXX-X\D |j W\pR
réle, notamment quant a leur projet de sortie auquelassmtiés les intervenants autres
T X - p G X fleDAM joli¢ par les enseignhants est important ici.

- Les réunions dites « pré-COPEP » concernent uniquesngetsonnels PJJ (éducateurs
GH O-XQLWp 58( SVI\FKRORJXH @ »%LG¥KFRWQ YHQ®/X VRXLY BRUC

de son état et son comportement, relation avec la farjie,der sortie, lien avec les autres

32| es acteurs de la direction ont insisté dans leurs mapmportance qus accordet a cette présidence, afin
davoir une vision directe des mineurs détenus dans lésseitadnt. Ceest pas le cas dans tous les EPM.
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services éducatts ,0 V:-DJLW GH SUpSDUHU OHV WHpXORRWMVE&DF
informations nécessaires sur le versant éducatif en vue de celle-ci.

- Lesréunions de synMés&) OD VLWXDWLRQ GH FKDTXRKuitahtQH XU V.
O-DUULYpH GX PLQHXU (OOHV UDWWHREQMWQ @ g3\ PWRHE\
PLOLHX RXYHUW ,0 V:-DJLW GH IDLUMWXQ -EWAGQH&HVEILN ©YH
GXUDQW RX DSUQqV O-LQFDUFpUDWLRQ

- Les réunions de tmmmission de prévention de sldomddent deux fois par mois : on y
UHWURXYH OD GLUHFWLRQ GH O S8OFKRORHABHSE XOVH3}Y LDPK
OD SV\FKLDWUH HW OHV LQILWBFLEH W XiRaEEH fMNGN g D O X H L
LQIRUPDWLRQV FROOHFWpHYV HW G:-RUVWLHAHYMWMMUMHOH VXLYL GI

f) La gestion des comportements de trouble

La détention est constellée de comportementdisdipline de la part des mineurs qui
oscillent entre chahuts bruyants et violence effagtiles diens (les dégradations de mobilier en
cellule sont courantes) ou sur les personnes (autres détaduites), en passant par les insultes
ou les menaces.

Les stratégies pour faire face a ceci sont égaleatkriteg en fonction de la gravité, le
probléeme résidant dansstimation de celle-ci. Les remarques ordinaires sont krereesi
interventions de la part des adultes qui doivent parter sbule voix en la matiere, notamment
au sein des bin6bmes. Cette solidarité constiéileewis un élément de base pour leur
solidification.

Pour les incidents plus graves se pose la questionetuetraiisciplinaire. Certains faits
nécessitent une sanction institutionnelle mais ne sosuffissmment importantes, selon les
différents acteurs interrogés, pour justifier la réunida demmission de discipline qui est
« extrémement procédurali$ée/ HORQ OHV PRWV G- XQH SUHPL&SEWHHW XUYE
dés lors est plutét pragmatique. Une petite sanctiamsesdgnsimmédiat, dans les limites des
prérogatives dont disposent les surveillants et les éduqatese consultent pour en décider.

Elle consiste poureksentiel en une privation de collégtifise en retrait du collectif », souvent
appelée MERC) : promenade seul, repas pris seul en Oellal compte renduittident »
précisant la nature exacte des faits, est reédigé et remis a ta decteprend ¢a ensuite en réunion
de détention et on décide a ce moment la dendeyeneercanseil de discipline, a partir du CRI

continue cette surveillante &sst une étape intermédiaire simple et adapépinds it ol -
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dire les sanctions disciptinaifd¥ GLUHFWLRQ GH O-(30 SHMKNMerH&Q HIIHW
SULYDWLRQVY HQ O-DWWHQWH GH OD SURFpGXUH GLVFLSOLC(

Toute sanction plus durable doit répondre aux exigencedaldde procédure pénale et
du reglement deétablissement et donner lieu a une commission de discipline. &ormée
directeur deEEPM (ou son adjoint pouAP), un officier deAP et un surveillant assesseur, elle
se réunit au moins une fois par semaine pour régler leatindi@ns un délai suffisamment
rapproché pour que les sanctions fassent sens paourdass, selon la direction. Les éducateurs
de la PJJ ont pas souhaité y participer, afin de démarquer acticatiéellet sanction
pénitentiaire. Les actes ainsi jugés sont également signalgs pour enfants qui pourra
prendre cventuelles mesures judiciaires en conséquence.

Les sanctions sont principalement de trois ordres. lisecoaft consiste a prolonger la
SULYDWLRQ GH FROOHFWLI VXU W-®@ WMRHPENUGRWDLYD W LRXR IG
G-DFWLYLWpPV | O-H[FO X \¢ditRi@, @&&mesupds Beréparaban, FyRi QuBdistehR
HQ OD UpGDFWLRQ G- XQH OHWWRXHXRH @ K\WQ LG R WX B@HD W HRAL,
le terrain, on devrait parler du contenu de tépaesiiva.dOn essaie de rappointégredgmande a
leur acte magstcpas toujours facile. @gandes dégradations, ils ne peuvent pas t@lgyarenréparer
leur demande de repeindre une cellule du QB, par exemple

Troisieme type de sanction : le placement en quartier diszipémaant une période
Q-H[FpGDQW SDV MRXUV FRQIRUPPYRPRGW M¥[ WXH[Y\.HWYF R)XOWMD
FRQWLQXH j V-HIITHFWXHU
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SECONDE PARTIE

ELEMENTS D ANALYSE TRANSVERSALE
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2.1.LESEPM : FONCTIONNEMENT
INSTITUTIONNEL ET INTERINSTITUTIONNEL

L euverture des EPkX nihilaa lintersection du secteur de la protection des mineurs et de
celui de institution pénitentiaire, représente un enjeu considguablea la mobilisation et au
croisement de compétences etctéurs professionnels issus de ces deux mondes, dans la
perspective dne mission commune. Dispenser une action éducative et ijp@éeagogr les
mineurs a ihtérieur dun contexte carcéral ne répond en effet a aucunerspéécente en
France. La réussite du dispositif repose donc largemdémtcapacité de développer ce type
d intervention dans un ajustement de la pratique des difiétentenants, chacun muni de sa
culture professionnelle et de sa mission spécifique.

Quatre secteurs professionnels sont appelés a intervenir dBi les E

- Un personnel pénitentiaire principalement en chargesutwddlance des activités des
mineurs incarcérés, notamment quant a leur respect desptwas institutionnelles
(déplacements, activit€s de la sécurité et dadcompagnement éducatif (70 surveillants par
établissement).

- Des intervenants éducatifs recrutés par la PJJs iduast mission pédagogique visant a
permettre aux mineurs irdléchir leur personnalité pour les détourner des déviance
(36 éducateurs),

- Des enseignants mis a disposition palutation nationale pour entretenir la
scolarisation des mineurs durant leur séjour (6 a 8),

- Un personnel médico-social en charge du suivi sanitpggcleologique des jeunes
détenug5-8).

Ces intervenants, en nombre inégaux, sont iesuiga@hs institutionnels différents, voire
divergents quant aux conceptiongdsgaont susceptiblesadoir de hction auprés de mineurs
déviants. Par dela leurs missions spécifiques, leurs raoties dans ce contexte des EPM

(comme les missions élargies des surveillants en EPM); pewtegre étre amenés a répondre
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a des impératifs discordants, par exemple entre les poasadngtitutionnelles et les exigences
pédagogiques. Pourtant, le cadre organisationnel deleEBdtraint a travailler de maniere
sinon harmonieuse, en tout cas conjointe, entre tereiorégulations, en particulier les
personnels deAldministration Pénitentiaire et ceux de la Protection Judieiéardeunesse qui
doivent notamment fonctionner en binbme.

Pour analyser ces positionnements respectifs et lporssraptre eux dans le contexte de
| EPM, nous questionnerons ceilgen est du « programme institutiontietle chaque
administration en présence. Cette notion nous engasje la §&acon dont les enjeux collectifs
croisent les épreuves individugllea prenant ainsi en compte différents aspects qui se croisent :

- Les normes et valeurs auxquelles ils se référentedarsce de leur métier et qui
fondent 2 a leurs yeux? leur appartenance a une institution, en somme leure cultur
institutionnelle et professionnelle.

- La facon dont ce cadre institutionnel évolue ou a é¢okr@dment au gré des réformes,
et qui est susceptible de peser sur son action et/ou sa faconistgler.

- La facon dont ils appréhendent leur réle, leur fonetiotagt que DSP ou DSEPM, en
tant que cadre intermédiaireet leur place dans le contexte HENI, en somme les aspects
organisationnels et relationnels.

- La fagon dont se constituent les modes de coopération et les jersipalies révelent
du positionnement des acteurs en présence et leur sentiment ouiror eXfy UH FRP P XQH

1.LE POSITIONNEMENT DES EQUIPES DE DIRECTION PENITENTIAIRE ET PD

« Le chekthblissement en EPM ditdgidsement et il est garant de son bon fonctionnement. Il
assureekécution des décisions de justice et le maint@andétabisseantént. Il est le supérieur
hiérarchique des personn@3anpéritd UHY TXL \ VRQW DIITHHWOD SROEWUWWXRHL
pénale et de réinsertion sociale. En lien aveo kedieetédudhtif, il élabore la stratégie de
| établissement notamment au traverg@ibipsegehent € veilfj VD PLVH HQ £XYUH GDQV
la loi et du reglement dont il est {& garant »

« Le Directeur du SenGc¥ EDW LI HQ (30 PHW HQ XY DM SWm\8 BOIVWL T
mineurs détenus et eroadraellle du service éducatif. Dans le cadeevilie fdgjkthdeessous
| autorité du directeur départemental de la PJJeethaffiabbssament, il veille principalement a
organiser les moyens, solliciter les ressourciesigtsdddiniales! prtiles a la prise en charge du jeune
HQ GpWHQWLRQ HW j OD PLMH RRQ WXY Bkbisgiond peftQORWM H W - G
détablissement notamment en ce qui concerne les kspestserdobatife dles mineurs détenus. I

33 DUBET, 2002
34 WRIGT-MILLS, 1967.
B'RFXPHQW PpWKRGRORJLTXH SRXU @BJR2AH HQ +XYUH GHV (30 '$3
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est interlocuteur institutionnel direct et privilégétatlissbefedt. || est memégeipke de
direction deRM s,

Cette présentation formelle, antérieure a juin 2007 fodetons respectives du
Directeur(trice) des services pénitentigipds (DSP) et du Directeur(trice) du Service Educatif
en EPM (DSE) nous situe le cadmexercice? tel que voulu par le Iégislatéude chaque
direction en présence. Mais la compréhension de telles missexsite aller en deca et au-
dela de ces descriptions pour permettre une analyptuireampléte et circonstanciée de leur
positionnement. On verra notamment a travesllition de leurs fonctions que ces deux entités
bien que différentes institutionnellement et de par uneténajes missions qui leurs sont
confiées, sont susceptibles aujburdplus quauparavant) de se retrouver sur des missions et
des méthodologies proches. Pour autant elles ne stmit@ait a égalité dans leur capacité a

endosser subjectivement le réle qui leur est ici prescrit.

A) La direction AP

a) DSP - Un métier aux contours élargis et a la légitimité renforcée

Les DSP ont vu, depuis la fin des anda®&8début des anné&98@ leurs fonctions
évoluer considérablement avec le passage ™ission centrée de fagon quasi exclusive sur la
garde et sécurité une double mission de maintien de la sécurité publiqueéetsdeion

36 |bid, 26.

37 Louverture, en 1977 de la procédure de recrutemenxtedine va tendre a modifier le profil général des
directeurs désormais plus jeunes, plus diplémés, moinglansrése culture pénitentiaire (notamment syndicale).
Plus proche de nous en 2008 est signé un protoaoct®rd visant a la réforme statutaire des personnels de
direction de | @iministration pénitentiaire comme troisiéme force de séclnligup en France, qui va tendre a
banaliser cette fonction au sein du service publicofoactaquelle était auparavant systématiguement associé un
caractere exceptionnalité eu égard aux lourdes missions de sggutiié étaient dévolues, et qumtégre
désormais dans une fonction publique de métiers.

38 « Par-dessus tout, chaque agenfdministration pénitentiaire doit se souvenir a chaquet igs&ala mission
primordiale de son administration eassurer la garde des détenus qui lui sont confiésciggwndudiciaire.

L évasion est la plus grave faute du service pénitdaliimiest facteur de démoralisation, elle est cause ddescand

Si elle se produitest que Administration pénitentiaire a manqué a son devoir. Teuagénts de cette
administration doivent étre dans une véritable angolsseadion. Appliquer le reglement et tout le réglement, bien
plus encore appliquer leur intelligence, leur générosiadléean renforcement de la sécurigst@, je le répéte
encore une fois, le premier et le plus indispensable dis/agents déAbministration pénitentiaire ». Allocution

du Garde des sceaux Jacques Foyer devant les dirégienaux le 22 mai 1964. Cité par &QueEnT, 2011,

L identité professionnelle des directeurs de service finie@ €preuve du débat sur une fonction publique de
meétiers : quelle contribution syndicaleFROMENT J.C.KALUSZYNSKI M., (dir.), L administration pénitentiaire face aux
principes de la nouvelle gestioGperdigiee Presses Universitaires de Grenoble, 140.
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sociale (loi du 22 juin 1987) a laqueltjaint vingt-deux années plus tard (loi pénitentiaire du
24 novembre 2009) une mission de prévention de la fécidive

Alliée a une reconnaissance ajgphrtenance des directeurs de structure pénitentiaire au
champ de la sécurité publiueette évolution élargit les missions du Directeur degservic
pénitentiaires, de mémeddle les inscrit dans un contexte qui dépasse ceéiabissement
pénitentiaire pour aller a la rencontem derritoire donné, a partir de mobilisations nouvelles
comme la concertation ou le partenariat. Tout cela in@uik mouvelle méthodologiede
traitement des problemes qaipparente désormais a cellm adnanager public au méme titre
que les directeurshdpitaux ou @tablissements médicaux-soe¢iacentrés sur la gestion
humaine, financiere, administrative de leur Etpbtisseiedd R UGLQDWLRQ GHV DFWLY
SULVH HQ FKDUJH GHV SXE Q/RRLDOMHWVL ESGW V R © B B WREAHAD
En somme, comme le précise J.C. Fromamin g8eulement le directeur des services pénitentiaires e:
VHV IRQFWLRQV WUDGLWILE QUHVGRIQW OE O B PE I LO/\R U B W H XHM
établissement, mais entaote &t SOXV HQ SOXV VROOHQWYPHMNWH GLLW D
partenairesV)p ULHXUV LQVWLWXWLRQQHOWLRQ GCGH¥»QICENtEMRW L pW!
normalisation du métier qui participe aussi a sa revalof@agicgs des jeunes générations et
notamment des femmes) induit en retour une accentuatiqureesian exercée sur les DSP en
matiére de résultats (a travers le management par objaatihant initi€ en 2002 dans un
contexte de « modernisation entélioration de la performance du service public »), de droit et
de transparence.élargissement de ses missiongxehsion de son lievegercice (dans et

hors les murs) va ainsi de pair avec une plus grande responsabilisation

39 « Le service public pénitentiaire participexacution des décisions pénales ; il contribisertion ou a la
réinsertion des personnes qui lui sont confiéesaptarité judiciaire, a la prévention de la récidive e¢cutiés
publique dans le respect des intéréts de la socié@itdedes victimes et des droits des personnes détikimse
organisé de maniére a assunghvidualisation eeménagement des peines des personnes condamnéé@sde Art
la loi pénitentiaire du 24 novembre 2009.

40 Comme le signale « I"inscription du métier de directstruckeire pénitentiaire parmi les « emploi-référence » du
domaine fonctionnel « Sécurité » du RIME (répertoire mstémel des métiers ¢éat adopté en 2005) et non par
exemple au sein du domaine fonctionnel « Justice » voite@irhinistration généraleGf. FROMENT, 2011 141.

41 FROMENT, KALUSZYNSKI, 2011.

42 Le Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois (R€@¥VIEole emploi integre ainsi désormais ces
métiers sous un méme code (K 1403) et gutslé « management de structure de santé, sociahitentipée ».

43 Fiche ROME K1403 de Pdle emploi, octobre 2011.

44 FROMENT, 2011145
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b) LEPM : Une opportunité professionnelle pour une catégorielgagide DSP

L arrivéee en EPM correspond pour les DSP intersogésne véritable opportunité
professionnelle. Tous ont déja occupé des fonctions dewlimcttquartier mineur ;HPM
constitue comparativement a cette expérience anténiaadrel « enfin » adapté a la détention
des mineurs avec des moyens a disposition et des partenaires « a piorteée de ma

« Ici ca change par rapport aux QMopascargurelation quotidienne avec la direction PJJ,
avec les chefs de service avec qui ca se pdasédittdesbiecharmes, on travaille plus dans la
concertatigDirecteur Services pénitentiaires EPM).

« Jetais frustrée en tant que disediréegrer des jeunes en pouvant leisileropaser diff
10 ou 11 heures de cours par semaine, 8rhetnas tangs ou ils étaient enfermés la plupart du
temps, avec des moyens limités en infrastrugtaregedsyles salles de gym avec les majeurs, parce
que @vais envie de mettre en place des choses judtamdmtswiecettecollectiwté g
EPM. Javais des surveillants trés impliqués qui étaientfagigés garpossibilitéssgoais|
vraiment a des chosesEBMmeé Il me sembleyga des moyens pour essayer de faire quelque chose
avec les jewiBirectrice Services pénitentiaires EPM).

Le nouveau cadre dEPM et les moyens a disposition constituent deapjusoriun
environnement stimulant et favorable a la mise en placeusteauxodispositifs et valeurs
nouvelles deddministration pénitentiaire que sont le quartier arrivvarégimes différenciés et
partenariat élargi.

Ces Directrices (toutes des femmes) ont en moyenne wanguiannées dxperience
en tant que DSP ou de directrice adjointe. En poste depuésture deEEPM ou arrivés dans
un second temps, elles ne manifestent gugat ddme particulier a&&gard de leur nouvelle
mission. Ellesiascrivent avant tout dans le cadre institutionnel et atgamel qui leur est
dévolu : un travail pluridisciplinaire en lien avec les diffeagteisaires et avant tout la PJJ, et
une prise en charge des mineurs fondée sur la vie collectemploi du temps adapté
(scolarité, sport, activités socio-éducatives) et un suivi @ldR@lucentrées sur une conception
disciplinaire deautorité et sur une centralisation de leur pouvoir, témbidnae certaine
distance adgard dine stricte application de la reglementation pénitentiegeoerespondent
assez bien au type « gestionnaire » proposé par D. ldanliesa typologie des personnels
dencadrement XQH FDWpJRULH %3uk uReHfVmeO n€ybdicld @altbrité et la
construction @rbitrages et de compromis entre différentes logiqotierds et entre intéréts
divergents*: Tous s@ccordent dans cette optique sur le fait que, coémoedait un dentre
eux : «in management paternaliste, directif, cergtrdtitalement hors suePdus (Directeur

Services pénitentiaires EPM).

454 au total.
46 _HUILLIER, SMONPIETRI, ROLLAND, VEIL, 2000.
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Dans cette configuration,est DYHF S UDJP D W é&rwiRagenTdiveitQr® Hev
| établissement.

« On a ouve#tdblissement, euh ! Donc on avait commells&ildireade féférence
institutionnelle, le document conjoint AP-PJJ dgssezpusilioh@m est parti détgia.nGtre
seule référence, puisque la circulaire qui &é@erienuiitdiine régime de détention des mineurs elle est
parue le 9 juin 2007 et nous avons ouvert e dd pBsmattendu le 9 pour rédiger notre réglement
intérieur et imaginez notre fonctionnement du dépattiBomdeocabstr des chargest eliton s
et on était tout a fait en phase avec mon coll@égdesdadafaht dit : "Faut go essaie de
coller le plus fidélement poskiQié\daH Q WL R Q G'HWemeGiHsuQdentains pdpedss kix éfait
dubitatifs. Sur le surbooking des emplois du tenepbelesssoikagt heures de sport, vingt heures
GH« /] ®Qd¥"%RQ RQ YD HVVD\HU RQ YVHUY WHRIXMNMS RRVN PKWW
capableoffrir ces prestations. On se doutait que ca ERarmideissapller comme ¢a de fagon
indifférenciée a tous les jeunes mais bon, onndeditiooithu!l&gislatesirua emploi du temps
hyper dense, une vie hyper structurée, eubl|léansore@oste paarshitécture, yl @ pas de
mirador, ilyna pas de... Elle repose donc sur la prise esnthargeelle reposenglmildu
temps donc on va organiser la dimension pémitesitifaifiealardent elle est plesrijdeiall
temps @ularchitectusg/Directeur Services pénitentiaires EPM).

Pour celles arrivées dans un second temps aprés le déppremier DSP, est une
attitude plus réflexive qui prévaut, imposée notammentrpalidation dn « diagnostic de la
structure » préconisé par le management par objeesfsUt la base de ce diagnostic présenté
a leur direction interrégionaleume lettre de mission leur est confiée, mentionnanféesrdg
objectifs attendus dans le cadre de leur mandat.

Il sagit aussi de composer, dans cette situation de chardgeliesttion, avec le passé
de létablissement. Ce facteur qui est une constante damgta din DSP ne semble pas les
accaparer outre mesure. Si elles y trouvent en patiexplication quant aetat de
| établissement a leur arrivéestcexclusivement en partant de la situation présenteQq@ H V
fondent leur projet organisationnel, sur la base todjoyrejet EPM tel que conceptualisé par
le législateur, tout erinscrivant dans la concertation. A cet égard, si cepmiode§ sont
relatés a partir dujee> soulignant la nécessité parfamspdser un point de vue singulier, une
mesure précisegst généralement le « nous » qui est employéilsemgjt de faire face a un
ensemble de difficultés.

« Quand je suis arraigarip connaissance du document méthodologitpecar|plica la m
des EPM.al été surprise de voir que les sug¢t@ilantzan sédentarisés. Les éducétgurs le sont
Cest un point gqaerglevé aprés mon arrivéaigfainchpn diagnostic orienté de la(.sfructure.
javais déja eacdasion de présenter ce projet aux gradéssyoriaatsupoledeur présenter le
projet, y a eu de fortes résistances. Le choix avait été faitipde naisspréddtegsestion au vote
des agents et le vote avait été majoritairement négatifoDidit et yutdieadser ». EAMOI |
refusé en disant : « ca fait partie du cahier deBMI@agesales pas a étre soumis au vote, donc
jai maintenu ma position malgré quelques taacendentééj presque tous les agents, on a fait des
réunionséduipe le matin pour leur présenter le projexplguerl@@mment ca va se passer
(Directrice Services pénitentiaires EPM).

« Létablissement était a feu et a sang pendantriesst pnen@grsuvait pas se mettre a
travailler autowre table, tous les qumeetsed il fallait aller en détention a cause diesealarmes q
déclenchaient, des agressions, etc. Le premier éestaddangeuaes qui avaient le pouvoir et ils
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le déclaraient comme dst tei ta nouvelle directrice, rentre chez toi tschex tasvasoabie

dans un mois tu vas rentrer chez toi €n)dlBujant.il y a eu sept agressions sur adulte en une
journée. Laijdit ca suffit, on a étgblissemeggtcdire qul7h on a fermé toutes les portes et les
cellules. Oess réuni a 30 professionnels pour débrief@mrment geiréapproprier le pouvoir. Ca a
été la journée électrochoc qui nous a peensedestedeeddtgntjpga a été le ciment sur lequel

on £st appuyé pour réing@disl(Directrice AP).

L exercice du métier est ainsi traversé par un mouvemstaintae balancier entre un
réle décisionnel, savoir prendre seul (en accord avearkzhig§ certaines décisions et un réle
fédérateur qui implique de savoir prendre de la distane@mgat aux valeurs et aux normes
qui fondent son appartenance institutionnelle. La ligeépgure ces deux formes de savoir-faire
nest pas aussi clairement marquédl@peut étre dans dutres établissements pénitentiaires.
Certes, il mxiste pas ici comme ailleurs de « norme de gestion claetestaiae’>qui guide
le travail du directeur, mais il revient traditionnellement aeudirecte fixer les normes de la
détention, les regles de discipline et leur marge de &krakinsi, trés souvent « la prison
refléte la personnalité de son patrorEm EPM, la nouveauté du dispositif et les interactions
permanentes entre différentes institutions et cultaiegjuil existe plus qailleurs une
incertitude entre les zones qui relévent de sa décisioretpoeies qui relevent de la
concertation. En ce sens-la aussi on peut dire questtsces en présence témoigrgEasso
modadun méme profil en matieree H[SpPULHQFH HW GH FDSDFLWp j PDQ:
configuration.

«Moi si on await dit en début de carriere : "tu prendERMEtEghse que ¢a aurait été
une grosse errauraig été dans le conflit, dans une défiamcmpaemigusentie attaquée dans
mon identitéDirectrice Services pénitentiaires EPM).

B) Manager dans un environnement contraint, complexe et iteenairaéted@ts ode

La période @uverture et de découverte de la structure par la D&8sexstrapidement
suivie dune période, plus ou moins longue de « mé&aréulve » qui nécessitautant que faire
se peutz une synergie de toutes ses qualités de « manageavail wxpertise et de direction
dans la concertation (personnels, partenaires) et daespdet du cadre fixé par son
administration et de la regle (le reglement, les circulairds)plén des relations, ce travalil
implique de rester fidéle a une configuration verticale impo$ésgpnisation hiérarchique de
son institution et de se projeter (plus que dans unsétiaialig classique) dans une configuration
horizontale nécessitée par la collaboration entre lesntif$éinstitutions partenaires. A cette

47 Rapport de FocH M.J., 2003 a situation dans les prisons freagaiseapports du Sénat, 97.
48 |bid
491bid
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étape #mpose la réalité vécue qui implique de prendre les décisissaingscgui satisfassent le

plus possible les différentes éléments constitutifERM (le projet initial, la hiérarchie, la

sécurité dedtablissement, la prise en charge adaptée des mineucsytatioonavec les autres
SDUWHQDLUHV« 6DYRLU IDLUH GRWYWKRL[Q®D G\ X® H DAL
notamment et la regle), complexe (le travail de conceetattieries différents partenaires, les
FRQWLQJHQFHYV OLpHV j OD SUpVHQFHUGHM. @LEOKREQ ¥k P HQ/Wp
de personnel, de « pubtic QRXYHOOH GLUHFW LM daxactéHistidie SsHeRtielRE O H P
de la fonction de DSP en EPM.

« En ce momesgtde DNB (dipldome national du brevet), tous resbpisdsspour trois
jeunes. Y en a 27 autres qui font rien qui some ¢roweadiuja inadmissible. Les profs sont en
surveillancauttes en stage. Y a un absentéisme desymofdi@pasiéoncéladie mais qui est trés
important. &année a été hachébpantéisme des profs. Nous, on prend @tuspietjduresip
mais boon peut pas les prendre tous, ni leur faird faireeda gponée, ca va finir esbagarre
(Officier).

La plupart semble malgré toacsommoder de ces vicissitudes.

« En méme temps je me dis dansdastriectire comme ici est-ce que les difféeentes composante
peuvent aller bien en méme tesmpsu®s Jwan siRirectrice Services pénitentiaires EPM).

Rognant en effet tantot swm (la bonne marche du partenariat par exemple), gantot
| autre de ces différents paramétres (la conformité apandgms deddministration centrale
par exemple : cela fut le cas notamment lokastaudration par les premiers EPM des « mesures
de bon ordre »), les décisions prises font a ce titreaasseent Unanimité ; mais elles sont
cependant assumeées en tant que telle.

« Moi, @i dit & mon collé§ueeute, il fautaquprenne des mesures 13, pour reprendre la main,
quoi ! Il ne faut pasR® V H O B4t ¥ YeHron&dt, @aintenant daut le faire parce que
sinon on sera fichu. Donc, je lui aiqureqoséedunité avec un régime différent desaaugtces. Do
un régime plus fermé, on va dire ca comme ¢ant, egitmcip@nciation deinfgacte en
rien emploi du tempsiedire IR Q V R LeWesGtbupM« le cas sujgugdelle que soit son
unité dffectation, on bénéficie du heorbsgdble,adtivité et de sfaytlidée étant toujours
aussi de dire, bon, différencier ces régimes penbaddajpprs ealfEetif, heinitée, est
guand ménaprentissage de la vie sociale et de la vielerl§eoéfantioeite affectstigas
définitive, chaque unité de vie a une commissioreplmigdiscipiigai semaine, dans chaque unité
de vieélquipe se réunit toutes les semaines et dydiexpljtistendenjeune et sa capacité,
éventuellement, a étre réaffecté sur un régitemplosliégilecte la PJJ me dit a ce moment-Ia, fin
juillet, mi-juillet, fin juillet, il me dit :dsdbtrpp tot. Oui, sur le principe tu as raison fg@epourra se
HW WRXW ODLV LO IDXW GXRXHRSWY I@RXWEsTE PR R XRILD XW G X
quen se réunigseDonc, moi, je ne suis pas en train de dire, deltejetemaedtEe dés cp)
moment-la, mi-juillet, ai@onsidéré aaitune questiaryence,igiallait le faire maintenant et
pas dans un mois, R pWDLW HQ WUDLQ GH I3¥Ws®B@Ehktse dgroliide™M H Y R\D
FRPSOqQWHPHQW 'RQF« 'RQF ERQas arivéVdl seUnittied@di dand, QpJRFLD
jai ouvert, conénéd de la PJJ, cette unitgD@edtrice Services pénitentiaires EPM).
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Dans leur grande majorité, ces prises de décision omiutettparticularité deesercer
dans un temps présent, une « temporalité rétraqiggpre a institution pénitentiaire ; une
temporalité centrée sucil et maintenant de la gestion du quotidien, notammentéeritiooh.
Simpose généralement la nécessigirdrapidement face a un danger repéré, a pamnir d
action a court terme si ceest immédiate, sous-tendue par des impératifs de sécurité. Au
commandes dn systeme extrémement hiérarchise, le DSP doit étre ea deeswobiliser
rapidement « ses troupes » auteur grobléme repéré. Le partenaire PJJ membéguipéd de
direction de EPM est donc logiquement sollicité en vue de trouverolut®rs rapide au
probleme.

Cette temporalité particuliere occupe, nous le verrongplace importante dans les
rapports de AP avec les autres institutions qui ne sont pas forcéurelet méme type de
fonctionnement et particulierement la direction et les pelsalenla PJJ gs sont amenés a
cotoyer plus fréquemment et avec lesquels ils pahtagleist espace (en détention et en zone
administrative).

a) Une forte présence de la hiérarchie, un grand soutien des cadres

Les EPM ont été particulierement observés dans le cddwe dese en place (surtout
pour les premiers EPM), analysés, scrutés parfolsutanmaouvements, au travers notamment
des inspections AP-PJJ. Paum Hentre eux qui a connu un certain nombre de difficultés de
départ, @st dans le cadreud maillage extrémement resserré (comité de pilotage trievestriel
présence de techniciens des deux diredBdi#d" et de la PJJ et des Directeurs interrégionaux)
quil évolue aujourtui. A ce titre, administration centrale est extrémement présente auprés des
DSP. Cette forte proximité a caractere contenant,eydeand relation de confiance fondée sur
une grande loyauté de la part des directeurs, surtaime ¢egnsparence aussi, apparait comme
indispensable au déploiement de ces dispositifs, expérimgatsudeur principe de
fonctionnement.

« Moi je me suis octroyé depuis fort longtenjpssudeplsinglzepénitentiaire, une certaine
liberté de parole que ma hiéraecfdenaes meprochée, parce que la hiérarchie aime diem aussi qu
les choses, de maniére courtoise bien sir m@i9 Yoasdmarice.un comité de pilphage.
jy vois plutét du positif, je considéreVae XQ +LO DYLVp WUqV WHFKQLTXH
mintéresse paréelgdois on est trés exigeant par rapport aux defuordiesateetren demeure de
sexpliquer sur cdsgfont ou pas, sur Be Kussissent ou non et en mépst terapsitiune
découte détdblissement. Y a personne qui est entendu tisislesstnoigtablisseraent, y
personne qui est obligé de fournir tous les tloumergsdpour expliquer ce qui se joue sur la
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