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Le réseau d’apprentissage : une innovation pédagagie pour optimiser la formation
initiale des enseignants de FLE/FLS

En France, les étudiants qui se destinent a I'gneeient du Francais Langue Etrangere
et Seconde ont a faire, lors de leur formationalst I'apprentissage d’'une langue nouvelle. A
cette occasion, il leur est demandé de tenir umpdud’apprentissage qui constitue le récit
individuel, synthétique et réflexif de I'expérienddais cette pratique n’est pas sans poser
probleme et sans révéler quelques faiblesses. Gst a partir de ce constat et en nous
appuyant sur nos expériences professionnellesnqus proposons de mettre en place une
nouvelle démarche de formation groupale et accomgmgAfin de s’intégrer au mieux dans
les dispositifs de formation universitaire déjastants et afin de faciliter les échanges, nous
avons congu un nouvel outile réseau d’apprentissag€et outil utilise le média Internet et
s’inscrit dans des structures populairesissues desvelles technologies de la
communication: le blog et le forum. C’est donc geasentation et a son intégration dans les
cursus de formation que nous proposons de consamrerarticle.

En France, depuis 1983, les étudiants qui se aestién 'enseignement de la langue
francaise auprés d’'un public allophone ont la fmis de suivre a I'université un cursus de
didactique du Francais Langue Etrangére (désorFizE et Seconde (désormais FESA
partir de la 8année d’universifé les étudiants des cursus de lettres moderndandaes ou
de sciences du langage ont la possibilité de dmsrideur dipldme en lui adjoignant une
formation complémentaire en didactique du FLE/FLS.

La « mineure » FLE/FLS suivie en L3 est une étdpetidtion a la problématique de
'enseignement et de I'apprentissage des languasggres qui doit fournir aux étudiants les
bases théoriques, méthodologiques et pratiquesseioes a une premiere expérience dans le
domaine de I'enseignement du francais. Elle carestin moment clef dans la construction du
projet professionnel de chaque étudiant puisquiedace spécialisation FLE/FLS ouvre une
voie d'orientation professionnelle qui sera ou ponrsuivie en Master professionnalisant. Le
Master, autonome, apparait comme l'année de stiah et doit donner aux étudiants un
niveau professionnellement opératoire quel que soife contexte
d’enseignement/apprentissage.

Chaque université propose son propre parcoursté game base commune composée
minimalement, en premiére année, d’'un cours dediiflze du Francais Langue Etrangére et
Seconde et de 'apprentissage théorique et pratdgures langue nouvelle. C’est l'initiation a
la langue nouvelle et plus particulierement l'ures dlémarches de formation auxquelles cet
enseignement donne lieu, le journal d’apprentissagieconstitueront notre base de réflexion

L En France, le concept de francais langue secondecoevre pas tout a fait les mémes réalités quemneept canadien.
D’origine récente — J.-P. Cuq la date en effet @@91environ —, la notion de Frangais Langue See@sd polysémique.
Pour la définir, J.-P. Cuq (1991) précise que : +kancais Langue Seconde est un concept ressottissa concepts de
langue et de frangais. Sur chacune des airestmuile son application, c’est une langue de nattrangeére. Il se distingue
des autres langues étrangéres éventuellement eéssur ces aires par ses valeurs statutairesjusimiiguement, soit
socialement, soit les deux et par le degré d’apfatipn que la communauté qui I'utilise s’est ogtte ou revendique. » (p.
139). La notion de Langue Seconde peut aussi remvayla langue adoptée par de nouveaux arrivamts da milieu
homoglotte (étudiants, immigrants...).

2 C'est-a-dire, la 3année de Licence en France (L3) qui est équivakembaccalauréat québécois.



dans cet article. En effet, le journal d’apprertigs récit individuel, synthétique et réflexif de
'expérience d’apprentissage, présente tel quilatuellement mis en place dans diverses
universités francaises, un certain nombre de fadigie. Nous pouvons évoquer, entre autres, le
manque douverture aux autres et la fixation d'sléestéréotypées sur
I'enseignement/apprentissage des langues. C'egttia ghe ce constat et en nous appuyant sur
nos expériences professionnelles de formatricemsdignants de FLE/FLS que nous
proposons de mettre en place une nouvelle démdecli@mation groupale et accompagnée.
Afin de s’intégrer au mieux dans les cursus unita@res déja existants et afin de faciliter les
échanges, nous avons congu un nouvel otlgilréseau d’apprentissag€et outil utilise le
meédia Internet et s’inscrit dans des structuresulam@s issues des nouvelles technologies de
la communication : leblog et le forum Nous proposons de remplacer le journal
d’apprentissage, dans sa version papier, unilatéaktatique, par une version électronique
plus interactive et dynamique.

Apres avoir défini le journal d’apprentissage etéelre dans lequel il est produit, nous
en soulignerons plus spécifiquement les faiblepsgs nous présenterons le nouvel outil de
formation multimédia. Nous nous interrogerons ergim son mode possible d’intégration
dans les cursus de formation.

1. La problématique du journal d’apprentissage

Comme nous l'avons déja précisé dans notre inttaahycc’est a I'occasion de leur
initiation a une langue étrangere (et généraleramgnée de la langue maternelle) que les
étudiants ont a tenir le journal de leur appreatiss Les objectifs de cet enseignement
obligatoire et de cette activité sont multiples.®tiendra ici par exemple :

- (re)mettre les étudiants dans la peau d’apprendébutants en langue afin qu’ils

puissent expérimenter la perte de reperes congéitiainsi se préparer a appréhender

les difficultés de leurs futurs éleves ;

- faire expliciter aux apprenants leur acte d’appssage ou de non apprentissage ;

- conduire chaque étudiant a prendre consciencsodestyle d’apprentissage et des

différents styles présents dans la classe ;

- faire observer les techniques pédagogiques dsdignant ;

- établir des liens entre théories didactiquesaiques pédagogiques ;

- amener les étudiants a s'interroger plus globatemsur I'enseignement et

I'apprentissage des langues.

A Tlintérieur de ce cours, les étudiants doivenndaccomplir a la fois un travalil
d’apprentissage et diverses taches d'observatibse(wation des participants, des activités,
des difféerents parametres qui entrent en jeu dapsdcessus d’enseignement/ apprentissage
et auto-observation) (Cadet, 2004). Cette démagshsoutenue tout au long de I'année par la
rédaction d’urjournal d’apprentissagel’activité proposée peut donc de ce fait étrelifjaa
de réflexive selon la définition donnée par VassauGrandcolas (1997 : 218) dans les deux
sens du terme : « [...] au sens ou I'on se poseqdestions sur ce que I'on fait lorsqu’on
apprend [...] » et « comme reflet dans un miroir [au] sens ou I'on se regarde faire, agir »
en train d’apprendre.

S'’il semble pouvoir soutenir la tadche d’observatien le travail de réflexion qui
incombent aux étudiants, le journal d’apprentissagst pourtant pas sans poser probleme et,
si nous lui reconnaissons des avantages (premamaikrde réflexion personnelle en
didactique, lien entre I'éleve du passé et I'ensaig en devenir, meilleure connaissance de sa
facon d’'apprendre...) force est de constater queiVise recele aussi quelques inconvénients
qui s’averent véritablement problématiques dansréeessus de formation, comme l'illustre
I'étude de cas suivante.



2. Etude de cas : perception et intégration du gespédagogique dans I'apprentissage

Au cours d’'un travail précédent (Cadet et Tell230Q7), nous avons analysé un corpus
de journaux d’apprentissage autour de la thématipsgestes de I'enseignantious avons
choisi cette problématique particuliere car le ggstdagogique constitue un objet d’étude
majeur pour nous (Tellier, 2086 A partir des réponses données par les étudiants, avons
tenté de montrer comment ils percevaient les gelgd'e®nseignant de langue et I'impact que
ceux-ci pouvaient avoir sur leur apprentissagesiGdenc a partir des résultats obtenus dans
'analyse menée alors que nous montrerons lese@anite la pratique et en quoi il est
nécessaire de repenser la démarche de rédactigoudesux d’apprentissage.

Analyse du corpus des journaux d’apprentissage

Notre corpus textuel est constitué d’'une vingtaitextraits de journaux d’apprentissage
de russe, de hongrois et de vietnamien rédigésepastudiants de Licence Mention FLE de
I'université Paris 7-Denis Diderot a 'issue dupier semestre de I'année universitaire 2004-
2005. Dans le contexte spécifique de cette uniera mise en place de l'activité journal
d’apprentissage est confiée a I'enseignante dectiiplee qui est également chargée de la
correction et de I'évaluation de chaque journalurPguider la réflexion des étudiants ainsi
que leur rédaction, elle a établi une grille d’alvaéion (disponible en annexe) qui dirige leur
regard tant sur leur expérience d’apprentissaga thngue étrangere que sur I'enseignant de
langue et les stratégies auxquelles il a recouat.gtille d’observation sur laquelle les
étudiants s’appuient peut étre définie comme uile ghématique et prescriptive, elle est
constituée de grands themes que les étudiants rdoaleorder en répondant a certaines
guestions. Nous nous sommes plus particulieremégrieissées a la maniere dont les étudiants
avaient traité la question suivante : « L'enseignaitise-t-il des mimiques faciales, gestes ou
mimes ? Donnez des exemples. Cela vous a-t-il 4iBéur la compréhension ? Pour la
mémorisation ? »

En comparant les témoignages des étudiants sugelet®s qu’ils avaient pu voir en
classe de langue, nous avons été particulieremappdes par la variabilité des réponses et
cela au sein d’'un méme groupe d’apprerfamsux grandes différences apparaissent dans le
corpus qui révele d’'une part que les étudiantsgpeegt un méme évenement de maniére
différente et d’autre part que I'impact du geste sur I'appematge varie d'un apprenant a
l'autre.

Ainsi dansV2 etV3?®, il est & noter que, méme s'ils ont partagé la mémpérience, les
étudiants n’ont pas toujours une perception idemtiqu geste pédagogique. La ou les uns
voient une multitude de manifestations non verhdéssautres n’en relévent pas ou peu, du
moins, ils ne leur accordent pas la méme place l@gansapprentissage et par conséquent dans
leur journal :

V2- « Aucune mimique faciale ou mimen’ont été utilisés lors des séances. »

V3- « Le professeuutilise beaucoup de mimiques faciales et de gestpsur nous

permettre de mieux percevoir la tonalité et lemghde la langue. »

Nous avons en outre pu constater que les étudrantelevent pas tous les mémes
manifestations non verbales et ne leur donnentgpa®me importance. Ceci a également été
remarqué par Sime (2006) dans une étude au coutagdelle des apprenants devaient

3 Le geste pédagogique peut étre défini comme upostimon verbal (gestes des mains, mimiques fagiglestures,
mimes...) utilisé consciemment par I'enseignant paider ses apprenants dans I'élucidation du sefts ldague étrangere.
Cette stratégie professionnelle a, en plus d'unt effie la compréhension de la langue, un impactlaunémorisation.
(Tellier, 2006)

4 Des conclusions similaires ont été présentée€adet (2004) qui montrent que les étudiants, a rojgda méme séance
de cours, proposent des descriptions tout & féérdntes, voire opposées.

5 Aprés avoir été classés de maniére aléatoireadedour le viethamien, de 1a 6 pour le hongroiseet a 9 pour le russe,
les journaux ont été codés comme suit : vietnarhieW 1 et ainsi de suite, hongrois 1= H1 et ainssdite, russe 1= R1 et
ainsi de suite.



visionner des vidéos de leur cours de langue eisichde relever et de commenter les
« actions corporelles de I'enseignant » («teashéody actions ») qui leur semblaient
« importantes ». La chercheure remarque une graral@bilité dans les types de
comportements non verbaux relevés par les apprenale explique cette distinction par le
fait que les apprenants ont des besoins différenisdividualisés en classe et ne prétent
attention qu’aux gestes qui leur apportent vraintest indices pour I'acces au sens et pour la
construction de leur apprentissage.

De plus, il nous semble que si les apprenants revpas les mémes gestes et ne leur
donnent pas la méme importance dans la situatioelakse, c’'est également parce que
limpact des gestes pédagogiques sur leur appsagesn’est pas le méme d’'un apprenant a
l'autre. En effet, comme il a été montré expérimtarthent (M. Tellier, 2006), il semble que
tous les apprenants ne bénéficient pas du suppsittig) de la méme facon que cela soit pour
la compréhension de la langue cible ou pour la miésaion de celle-ci. L’analyse du corpus
des journaux d’apprentissage des étudiants deckcém confirme : I'impact du geste de
'enseignant sur la compréhension et la mémorisatie la langue cible difféere d'un
apprenant a l'autre :

R2- « L’enseignante utilisait beaucoup de gestes [aocompréhensiondu vocabulaire

lorsque ce dernier était donné sans I'appui du mlgnu]. Cela aidait beaucoup pour a

la compréhension mais également ankamorisation desformules. En effet, des que je

recherchaisla forme de la question ou de la répolseevoyais le geste. »

R6- « Cela m'a aidée aomprendre a peu presce qu’elle voulait nous dire, mais ses

gestes ne m’'onias aidée a mémoriser»

H1- « J'ai trouvé que ces gestes m'ont aidée surdmemt pour la compréhension ou

pour la prononciation des mots, mais pagiment pour la mémorisation. J'ai eu

besoin que lemots soient écritsau tableau pour les mémoriser. »

V4- « Cette méthodee m’'a pas permis de mémoriseefficacementle vocabulaire.

Cela permet certes de comprendre les mots sur feemiomais pour ce qui est de la

mémorisation a long terme je ne trouve pas cela efficace car nous n’'avigne

rarement lafiche de vocabulaire correspondante et I'enseignamt@&crivait pas les
mots a chaque fois au tableau. »

Comme nous pouvons le constater, au sein d’'un nodme (donc au sujet des mémes
gestes), les étudiants réagissent différemmentiAflansR2, I'étudiant a trouvé un soutien
important pour la mémorisation, alors que les asteeR6, H1 et\V4 sont beaucoup moins
convaincus.H1 et V4 font apparaitre des stratégies de mémorisaticiérdiftes, liées a
I'écrit. Il apparait donc important pour ces appm@s de visualiser a I'écrit, voire méme de
recopier les mots pour les mémoriser et il semblergl'absence de cette technique, ils soient
un peu déstabilisés. Un étudiant explique méme :

V6- «[...] c’est par des gestes simples qu’elle nousdaqué les différentes parties du

corps. J'ai trouvé cela trés utile pour la compnsien, mais quant a la mémorisatig,

ne peux compter que surMmes propres moyens mnémotechniqugsour intégrer le
nouveau vocabulaire. »

Il n'est par surprenant d’observer cette variabilitans les apprentissages et dans la
perception des modalités. En effet, depuis plusiedizaines d’années, de nombreux
chercheurs et praticiens se sont penchés sur cgethge qui les a conduit a proposer de
nombreux modéles théoriques autour de I'appremesed de la variabilité interindividuelle.
Ainsi, styles cognitifs styles d’apprentissage stratégies d'apprentissage profil
d’apprentissaggprofil pédagogiqueetc., sont des termes plus ou moins courammeégisest
dans la littérature pédagogique comme didactiquepssichologique. Tantbt toutes ces
appellations renvoient a la méme reéalité, tantécahe peut avoir plusieurs significations en



fonction de l'auteur qui I'emploie. Tout cela ré&sulen un champ d’étude a la fois
extrémement vaste et confus (voir Coffield et seegues, 2004, pour une synthése
extrémement détaillée de ces études qui leur aipel@rassembler pas moins de 71 modeles
de styles d’apprentissage issus de plus de 80fneies bibliographiques).
En ce qui concerne les modalités sensorielles, ragdons dans le sens de la
définition destyle cognitidonnée par Flessas (1997) :
« Le style cognitif est la fagon propre a chacumpeeevoir, d’évoquer, de mémoriser et
donc de comprendre l'information percue a travessdifférentes modalités sensorielles
qui sont a sa disposition face a une connaissameoeetie.
Les modalités sensorielles les plus sollicitéessd&apprentissage sont certainement
I'ouie et la vue, méme si I'on sait aussi a quehple geste et le toucher peuvent étre
nécessaires a certains enfants, en particulier geugrésentent une déficience visuelle
ou méme auditives»

Dans cet article, « style d’apprentissage » renuoiguement a l'attirance que montre
un sujet apprenant pour une modalité de présentatiale traitement des informations qui
facilite son apprentissage car celle-ci peut avwoirimpact sur sa fagcon de travailler et de
traiter les ressources mises a sa disposition ljaRicDuda, 2001). Cette modalité peut étre
auditive, visuelle ou kinesthésique (Trocmeé-Fali@87/1997). L'apprenant peut également
utiliser un mélange de plusieurs modalités (TelR&06).

Il semble que nos étudiants ne soient pas suffisamhinformés a ce sujet. En effet, a la
lecture des journaux, il nous est souvent apparilgulupart des étudiants n’avaient pas
conscience de la facon d’apprendre des autresei®eut deux journaux d’apprentissage font
mention de la variabilité qui peut exister entied@prenants :

H5- « Cela m’a aidée car jai un@émoire visuelle Ce n’est pas le cas de tous les

apprenants, c’est pourquoi il est importaninddtiplier les supports, de diversifier les

méthodes. »

Au sujet des gestes pédagogiques pour travaiiaoles du vietnamien :
V1- « C'est une grande aide, je pense, car tout le mara pasl'oreille musicale,
certains entendent un son bas a la place d’'un aainel vice versa. »

Ainsi, en comparant les points de vue des étudiamaiss avons réalisé que le manque
de communication autour de I'apprentissage de chémur faisait oublier la variabilité qui
existe d’'un apprenant a l'autre. Loin de s’ouvnxaautres, ils faisaient ainsi rétrécir leur
vision de I'enseignement/apprentissage a une peug®onne, eux-mémes.

2.1 Limite principale de l'outil : I'absence d’échges et de confrontations entre les
participants

Une des faiblesses du journal d’apprentissageagstqnséquent de fossiliser le point de
vue unique de I'étudiant en formation (Cadet, 20D4ddet et Tellier, 2007). Le travail écrit
étant rendu en fin de semestre et lu par I'enseigr@recteur seulement, I'étudiant a
tendance a penser que sa facon d’apprendre et rdevpg est unique et envisage de
n‘enseigner (dans le futur) qu'en ayant recours &eshniques et exercices qui lui
conviennent tout particulierement et éviter ceuX guge inutiles ou inefficaces.

Parmi les limites principales de la démarche, naesiendrons donc tout
particulierement I'isolement/la solitude dans lesdgues étudiants produisent leur journal et

6 Cependant, Flessas (1997) inclut également danstglencognitif le traitement cérébral de I'infortizan qui peut étre soit
séquentiel, soit simultané ce qui lui permet dénitéfuatre styles : séquentiel verbal, séquemntidel verbal, simultané verbal
et simultané non verbal, ce qui va un peu au-deldod préoccupations présentes.



globalement, le manque d’échanges autour de laxiéfi personnelle d’apprentissage. S’il
est possible de considérer que le développementmbint de vue critique représente un pas
vers la professionnalisation, il nous semble agasi I'activité, telle qu’elle est actuellement
pratiquée, représente également un certain damgerl@s futurs enseignants et peut, si elle
n'est pas encadrée, aboutir a une certaine formaidité. En effet, si, comme le soulignent
Chevrieret alii (2000) et Cuqg et Gruca (2003 : 116), les enseigndmitvent définir leur style
d’apprentissage, c’est aussi et surtout afin deqreegarde a leur tendance a « fagonner [leur]
enseignement d’aprés [leur] maniere d’apprendreafie d’apprendre a s’adapter a tous les
types de publics. Or, les étudiants, qui expriments points de vue en s’appuyant sur une
analyse de leur apprentissage risquent fort, parbiées de [I'écriture, de fixer des
représentations et de généraliser leurs proposmeoits ont déja tendance a le faire en
parlant de «l'apprenant » ou de «l'enseignanbmroe d'une « entité absolue » (Cadet,
2004).

2.2 En réponse : Une exploitation groupale

C’est pourquoi l'activité journal d’apprentissage devrait pas étre limitée a un simple
échange, par le canal de I'écrit, entre un étudiantn enseignant. Il nous semble que pour
gu’il y ait un véritable impact en formation progemnelle, il ne suffit pas de faire rédiger des
journaux d’apprentissage, il faut aussi les exptodvec les futurs enseignants afin qu’ils
apprennent a lire leurs expériences, passées stntes, personnelles et professionnelles et
gu’ils les confrontent aux autres participants. éffet, c’est avant tout en comparant ses
propres convictions avec celles des autres, eniga@pit la «technique » des «regards
croisés » preconisée par Vasseur et Grandcolag\E2%randcolas et Vasseur (1999) qu'il
est alors véritablement possible d’apprendre suy dapprendre de l'autre et de ses
expériences. Comme I'a souligné Porcher (1992jutier enseignant en formation a avant
tout besoin de se connaitre et d’apprendre a ctvarias autres. Cela suppose que, dans le
cadre de la formation initiale, il puisse a la féiouter mais aussi s’exprimer afin de « se
situer dans un rapport a soi, aux autres, a I'esembe son futur métier et au savoir » (p. 19).
Si, comme le soulignent Grandcolas et Vasseur (199 période de la formation est un
moment privilégié pour entamer [un] travail sur sbisur ses échanges avec les autres » (p.
12), un travail de confrontation, au cours de lamation, nous semble représenter
'opportunité pour les étudiants de sortir d’'uneewtration sur soi » pour s’ouvrir aux autres
participants de la classe. Ainsi, nous rejoignamsce point Grandcolas et Vasseur (1999)
lorsqu’elles précisent que I'activité du journabdprentissage « [...] doit étre soigneusement
préparée (guidée, couplée, donnant lieu a échamggressive) » (p. 13). En outre, des
« interactions orales et écrites variées devraentenir et motiver I'apprenant, bref, faciliter
I'activité réflexive qu’on cherche a provoquer qdaeile n’est pas spontanée. » (p. 18).

Il convient donc d’élargir I'expérience d’apprestge réflexif d'une langue inconnue et
de ne pas la restreindre a la remise d’'un devoir @€ journal d’apprentissage) a la seule fin
académique (pour évaluation et validation du colRgndre le travail réflexif plus actif et
interactif tout en le rédigeant en temps réel @b plus en fin de semestre comme c’est
souvent le cas) devrait pouvoir élargir la visianl'dpprentissage des étudiants en comparant
les expériences de chacun.

3. Le réseau d’'apprentissage

Au vu de la démonstration précédente, il apparaficdnécessaire de repenser, de
moderniser et d’adapter la pratique du journal pfaptissage afin de I'optimiser. Nous nous
proposons donc de mettre en place une nouvelle rdémade formation groupale et
accompagneée : le réseau d’apprentissage, orclpestien enseignant de didactique dont nous
définirons le rdle dans les pages qui viennent.n@avel outil utilise le média Internet et
s’inscrit dans des structures populaires issuesidagelles technologies de la communication



- le blog et le forum.

3.1 Le blog d'apprentissage : un espace d’'intexatsientre pairs

Pour commencer, nous suggérons de remplacer lagburapprentissage, dans sa
version papier, cloisonnée et austére par un hing,version électronique plus tournée vers
'échange et la créativité.

Apparu dans les années 1990 aux Etats-Unis et tir pler 1996 dans le monde
francophone, le bldgest un moyen d’expression libre et personnel puslir la Toile. Le
terme est un mot-valise, issu de la contractiobatglais web et log qui signifie littéralement
« carnet de bord sur le Web », il a été créé par Barger en 1997 (Paquet, 2003).

Selon Paquet (2003), le blog présente plusieuct@Eistiques. Tout d’abord, il est en
général rédigé par une seule personne a qui inctantesponsabilité éditoriale du blog. Il est
également composé de courts billets ou chroniquessognt souvent alimentés de liens
hypertextes incitant le lecteur a étendre sa néwigaur le reste de la Toile. Ensuite, le blog
est mis a jour réguliéerement et est présenté dar@dre chronologique inversé : les entrées
les plus récentes apparaissent en premier. Une spicificité du blog qui peut d’ailleurs en
expliquer le succes est lI'accés gratuit et publiccdntenu. Enfin, I'archivage des entrées
anciennes, souvent classées thématiquement, peencenserver le contenu intégral du blog.

La spécificité du blog est donc de rendre publies dcrits personnels sur différents
themes. Le blog peut étre ainsi consulté par umodat varié : internautes proches ou
anonymes, lecteurs réguliers ou occasionnels.euistintentionnels ou égarés sur la Toile,
libres de réagir par le biais de commentaires odemeeurer silencieux.

Le blog se caractérise aussi par sa facilité ddiqatlon (Bartlett-Bragg, 2003). En
effet, nul besoin de connaissances spécialiségsogmammation informatique pour en créer
un, il suffit de s’inscrire sur un site génératdarblogs et d’utiliser un modele de présentation
personnalisable mis a disposition. L’outil ainsfidiérévele toute sa pertinence dans le cadre
de I'éducation. En effet, il existe plusieurs fosmde blogs a usage pédagogique (Bartlett-
Bragg, 2003) et certains formateurs ont commencéndsager son utilisation dans la
formation initiale de formateurs de FLE/FLS (Soeb&006).

Dans le cadre de la licence de FLE/FLS, il nousracdsemblé pertinent d’introduire ce
mode de communication. Chaque étudiant de licenegrad ainsi créer un blog
d’apprentissage qu’il pourra personnaliser a saegat sera tenu de mettre a jour de maniéere
hebdomadaire a lissue de chaque cours de langoennome suivi. Chaque blog sera
consultable par I'ensemble des étudiants du cugsiuseront tenus de visiter les blogs de
leurs pairs et qui pourront, le cas échéant, géaides commentaires. Le blog d’apprentissage
permettra donc de respecter un rythme de réflegigncorrespond au rythme des cours et
d’éviter une rédaction trop asynchrone et, par €éguent, biaisée. Sa capacité d'interaction
avec le lectorat (par le biais de commentairesstienvisager un blog d’apprentissage qui
permette d’instaurer une réflexion contrastive enpairs. Comme le souligne Soubrié
(2006) au sujet de l'usage de blogs pour considivrses réflexions lors du stage pratique
de Master de FLE/FLS: « La dimension réflexive jomeréle d’autant plus important que les
textes ne sont plus rédigés, comme dans le caéaiidure sur un bloc-notes papier, a la seule
intention de I'auteur mais destinés a un large ipublEn somme, « on n’écrit plus seulement
pour soi [...] mais pour les autres, pour partagey gensées et pour que d’autres s’en

7 De nombreuses expressions ont fleuri sur la Tooler giénommer ce type de journal intime en lignes Egpressions

« cybercarnet » et « carnet web » sont présentésmment au Québec. On trouve aussi « journal webmwebjournal » ou

« joueb ». L'expression «journal extime », égaldéneenployée, a le mérite de mettre en avant le taepublic des blogs
par opposition au caractere généralement cachdesmux intimes. Reste la possibilité d'utilisdsleg », soit directement
dans la graphie anglaise (blog figure dans lesoddit2006 des dictionnairé® Petit LaroussetLe Rober), soit aprés une
lexicalisation en adaptant son orthographe en guglo, solution notamment préconisée par I'Offigébgcois de la langue
francaise. Tout au long de cet article, nous etibiss la terminologie « blog » qui est la plus fidmment utilisée en France.



emparent et les fassent entrer en résonance awsml@pres expériences. »

En ce qui concerne l'accés au blog d’apprentissageus semble pertinent de limiter
I'action de I'enseignant de didactique a la simptgure et non au commentaire. En effet, afin
de favoriser les échanges entre pairs au sujetiuiekpérience d’apprentissage, hous pensons
gue si I'enseignant intervenait, il risquerait dettre fin a tout débat, les étudiants se rangeant
a son avis d’expert. Loin de n’avoir qu'un role ldeteur passif, I'enseignant devra assumer
une double tache : parcourir les blogs et séleatipdes séquences a soumettre a discussion
sur le forum et modérer I'activité des blogs entraant leur mise a jour réguliere et en
réfrénant les débordements éventuels.

3.2 Le forum d’apprentissage : un espace de classee|

Si le role de I'étudiant devient beaucoup plus rextdf et réflexif grace au blog
d’apprentissage, la tache de I'enseignant est ggaieredynamisée a travers la gestion du
forum d’apprentissage. L'usage du forum de disaussians la formation de formateurs a
émerge ces dernieres années, notamment dans latifmmna distance (Mangenot, 2002 et
Celik et Mangenot, 2004). Les échanges publicséélexifs entre pairs permettent de
constituer une « communauté d’apprentissage »K@eMangenot, 2004) et solidarisent des
enseignants et futurs enseignants parfois isoldératinis.

Contrairement au blog, rédigé dans un ordre chogiglie, notre forum d’apprentissage
permettra de dégager des themes-questions pestiqpentr une réflexion collective sur
'enseignement/apprentissage des langues. Pouredamexemple concret, si I'on reprend
'étude de cas autour du geste pédagogique évogdédedemment, on peut imaginer que
'enseignant-modérateur, en parcourant la blogasplde la classe, releve une remarque
émise par un étudiant concernant la gestuelle deesseignant de langue ainsi que les
commentaires apportés par les pairs. L'enseignaaiénateur proposera alors une entrée
thématique sur le forum autour de la gestuelle gégigue, ouverte a la réflexion collective a
laquelle les étudiants seront invités a particilenettra alors en valeur la variabilité dans la
perception du geste et sur I'impact de cette puatipédagogique sur leur compréhension et
leur mémorisation. Pouvoir comparer sa vision dj@ste ou d’'un tout autre sujet relatif a
'enseignement/apprentissage avec d’autres appienast une richesse pour le futur
enseignant, il réalisera alors combien un méme @héne est traité, analysé et rendu
differemment d'un individu a lautre. Il est probabque les commentaires des
apprenants/blogeurs suscitent également une andtgsieure plus poussée du geste qui reste
traité assez superficiellement dans les journaapptentissage format papier. La discussion
virtuelle et interactive peut donc mener a davantag précision et d’analyse de la part des
étudiants. Cela leur permettrait de découvrir dgges d’apprentissage différents et de
s’ouvrir aux autres, I'enseignant orienterait Isadission et apporterait aux étudiants un
cadrage théorique visant au développement de igture didactique.

3.3 Fonctionnement éthique de I'outil

Enfin, pour terminer, il nous semble important aeilever la question éthique que
pourrait susciter un tel type de démarche de faomaén terme de confidentialité et de
respect de l'individu.

Premierement, il est souhaitable que les blogsnsgiebliés sur la plateforme de
l'université de facon a en restreindre I'accesyraprincipe de verrouillage facile a mettre en
place. En effet contrairement au blog classiquegssaible en principe par tous, il nous semble
plus déontologique de limiter la lecture des bladga communauté concernée.

Deuxiemement, I'enseignant de langue observé n’pasaaccés aux blogs de fagon a
préserver la liberté de ton et de parole des éttalidCependant, afin qu’il ne se sente pas
exclu du réseau, il pourra parcourir librementdeufn d’apprentissage. Cette implication lui
permettra de participer a la réflexion collectiteoe faisant, de nourrir son autoformation et



son auto-évaluation.

Troisiemement, afin d’harmoniser le fonctionnemgiabal du réseau d’apprentissage,
une charte fixant les régles d'utilisation du réseara rédigée et signée par tous les acteurs
du cursus en début d’'année. Elle comportemrainimales rubriques suivantes : respect de
'enseignant de langue observé (pas de jugemenvatlur et neutralité), respect de la
limitation d’acces aux participants du cursus, fégié de la mise a jour.

Conclusion

Ainsi, a l'aide des outils développés par les ndasetechnologies de I'information et
de la communication, nous avons essaye de repansepratique de formation en vigueur
depuis des décennies dans le cursus universitainedis.

Outre les avantages de I'outil déja évoqués endemiinteractivité, de créativité et de
réflexion active, le réseau d’apprentissage a upaoh sur la formation globale du futur
enseignant. En effet, 'usage du blog et du foremmet d’initier I'étudiant a la manipulation
des TICE, indispensable de nos jours dans les giifsal’enseignement/apprentissage. Dans
ce contexte, les TICE sont également considéréesneoun média permettant, non pas de
s’isoler face a son apprentissage, mais de s’oawir autres et de prendre en compte leurs
points de vue en favorisant ainsi la cohésion duigge.

Notre article pose donc les bases théoriques dauvel outil que nous envisageons
dans une deuxieme étape de mettre en place ettde sar le terrain. Ouvert a tous, le réseau
d’apprentissage demande désormais a étre expéémenta s’enrichir des remarques
formulées et des résultats produits par les actiita formation.
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Annexe : Grille prescriptive pour le Journal d’apprentissage

Ce journal d’apprentissage a plusieurs objectifen@re conscience de votre comportement
en tant qu'apprenant (démarche d’apprentissagerepartement en tant qu’éleve) dans une
classe de langue étrangére, observer les stratétiisges par I'enseignant... au terme de
cette expérience, vous tenterez de mener une i@fleidactique sur I'enseignement d’'une

langue.

Au cours de ces 21h d’apprentissage d’uneulnigconnue, vous serez conduits a
observer et analyser I'ensemble des activités m@g® par I'enseignant ainsi que vos
réactions en tant qu’apprenant. N’'hésitez pas adpeedes notes, notamment aprés le cours,
de maniére a mémoriser chaque élément qui vouslsgratiinent.

Observation de la classe

Le matériel : quels types de supports I'enseignatilise-t-elle ? Décrivez plusieurs supports
utilisés. Vous ont-ils paru pertinents ? L’enseigeautilise-t-elle un manuel ? A quelle
méthodologie appartient-il ? Qu’en pensez-vous ?

Y a-t-il un rituel dans le déroulement du coursesttil construit différemment a chaque fois ?
Qu’en avez-vous pensé ?

Observation de I'enseignante et de sa pédagogie

Dans quelle langue I'enseignante s’exprime-t-@lplus souvent ? Qu’en pensez vous ?
L’enseignante utilise-t-elle des mimiques facialgsstes ou mimes? Donnez des exemples.
Cela vous a-t-il aidé ? Pour la compréhension ? Romémorisation ?

Comment I'enseignante gere-t-elle les difficultéaaontrées par les apprenants ? (correction
a chaud ou a froid, systématique ou non, reforrosiatecours aux autres apprenant8)..

Dans quel courant méthodologique s’inscrit I'ensaige? Y a-t-il un mélange de plusieurs
approches ? Qu’en pensez-vous ?

Avez-vous appris certains éléments de la culturkleci(histoire, chansons, gestes,
traditions...) ? Cela vous a-t-il paru pertinent ?

Vos remarques et impressions concernant votre grapprentissage

Quelle est votre expérience dans l'apprentissagelatgues étrangeres ? Avez-vous eu des
difficultés pour certaines langues ou bien dedifési? A quoi cela est-il d a votre avis ?
Quels types d’activités vous ont le plus aidé daatenseignement-ci ?

L’enseignante a-t-elle procédé a des évaluatidds Guel type ? Qu’en avez-vous pensé ?

Conclusion

Qu’avez-vous penseé de cette expérience ?

En tant que futur(e) professeur(e) de langue étnague vous a apporté cette expérience ?
Quelles réflexions sur le métier d’enseignant deles?



