
HAL Id: hal-00276531
https://hal.science/hal-00276531

Submitted on 30 Apr 2008

HAL is a multi-disciplinary open access
archive for the deposit and dissemination of sci-
entific research documents, whether they are pub-
lished or not. The documents may come from
teaching and research institutions in France or
abroad, or from public or private research centers.

L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
destinée au dépôt et à la diffusion de documents
scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
émanant des établissements d’enseignement et de
recherche français ou étrangers, des laboratoires
publics ou privés.

Gestion et qualité de l’information stratégique : une
approche par les risques des systèmes décisionnels.

Gérald Duffing, Odile Thiery

To cite this version:
Gérald Duffing, Odile Thiery. Gestion et qualité de l’information stratégique : une approche par
les risques des systèmes décisionnels.. Le e-Management : Rupture ou continuité organisationnelle,
Opportunités et risques majeurs ?, Mar 2008, Grenoble, France. �hal-00276531�

https://hal.science/hal-00276531
https://hal.archives-ouvertes.fr


�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�

�

�

�

���
�����������

Professeur Associé  

ICN Business School, France 

Laboratoire LORIA, équipe SITE, France 

Gerald.duffing@icn-groupe.fr  

�

�������������

Professeur de l’Université Nancy 2  

Laboratoire LORIA, équipe SITE France 

Odile.thiery@loria.fr 

�

�

Gestion et qualité de l’information stratégique :  
une approche par les risques des systèmes  

décisionnels. 
�

�

�

���������������� �� ��� ������ ��� �� ������ ���� ��!�����
��� ��� ������� ��������� ��" �� ��#�
������$����������������������%�����������������������������������������������%������������

&���������������������������������%����������'�(���������������%������������� �����#��������

���������������� �������������� ��������������������� ��������������� 
�������������%�������

�� �������� ���  ������ ���� �������� ���%���#� ) ������ ���� �#������� ��� ���� �������� ����

��������� ��� ���� ���� ����� ���  
���������� ������� ������� �� '*'�+� �� ��  ��� ��������� ��� ����

���
����&��� ���  �� �%���� ��� �
��,��� ����� ��� 
�� ��� ���� ��������������  ���&��� �����������

�������� 
�� 
������������������������������������������������� ���������������� �����������

����������&����� ����'������ �������������������������������������� 
����������������������

�������� ������ ������ ���� ������ ���  ������  ����,��� ��� ��,�� ��� ������� ��� ���&�,��� ���

���������� �� �� �������������� ����� ���  ����� ����� -
��,��� �� ��������'� .���� ��� ����������

���� 
��� ��������������������
��,��� ����&��������������������� ������ ��������������&�������

��� ��������������������� ����������
��,����� �������������������%����������������������������

���%����������������&����



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������/�������

�

�

Gérald Duffing, Odile Thiery�

Strategic Information quality and management: 

A risk-based approach.�

0&���� �1� ��������� 	
����� ��� �
���� �
���� ��� �
�
� �
���������� ��
�� ������ 
� �
����

	����� �
� �
�
�� ��	���� 
��	� ������� ������� ��� �������� ���� ���
���
��������������� ����

��	��������
��������������
��
�
������������
���
�����������������������	
�
��	�����
�

�����������
������������
�
���
������	�
����
�������
������������

��������������� ��

���

�������������
������	���
���
���������
�������	�����
������!�����������������������"�������


��� 	
�����
����� 
�����
����� 
������� ��� 
����� �����
����� 
��� ��	�� �
� ���� ���������


�
������ ��� 
�������� #�� �������� 
� ����$�
���� 
����
��� ��
�� �
��� 
��������� ��� ����

�������� 
� ��	����������� 
��� �����
��� 
������ ��� ���� �����!� 
�����
���� ������	�� #��

�������� ����
�������������
� �����
�����
���
����������$�������������������������� �����	��


��
������	��
�����
�
������������

�

�

�

	�� �!�� ����"���#��� $�
%�
������� ������� ��&�
�� ���� �'� ��� ��(� �)
� ��*&����+��
���!� �����,����-.� ���������� ��

/���������!��,!���
������

�
�
���
������'� 0�&�
�� � ����!� ���� �--���� � ��
 ���
�
�#
����� ���,!���
�!�����������!���

�



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������2�������

	� 
��
���������

1�� ��!������ �� -� �� 
�2����*���� ��� ��
����3� ����� � -���� �
!�������  ��� ��
4
���$�  ��4����

�� ���� �  �� � �*
--���
����� �*����� � ��� &�������� ���������� ��� !� �  � �)
� � ��!� ������ �


������� +� �
� �� -� ������ �� � ����� 
���� � ���� ��
���� ��
������ �*�����

���� �� �3-����
����

��5!��+��� ������ ��*��������
���������

��-��
��������������-�� ���
�������
-�������6�� ����

�� ���!� ��� � ��!�� ���� �������-
�����+��
� ������*
�
�� � ���
�� �� �+��*
�������!� ������ ��

-�� ���� �-����)
� � ��� �+� �
���� �
�3������� ����
�3�

��-��
���� �-��4���� ��-� ���$� �
�

��
������� ������� � �����
�� �� �������
4�����7�1
� �

��������� ������� �

��-���� �� ��

�����!�
����7�1� �

��-��
���� ��-���� � ���!� ������� ��������� �-��
��������������
�����7�&�

!� ���� ���� ������*�3� ���-
 ������-�� �� �
-�������������!
����*����-
�������-��!�  � �����
�

-��
� ����
������!� ������� �+��
��� -� �������� ������ 
���� �� ��!�
-��3�������*
�����-
����

�*�3-���� ������� ��� ��� �-��-�� ����!�
��������� 
�����4����
4���������������!������!��� ���

�
� ��
����� ���  ��� -��!�  � � ��� ��
���
���� �� � ������ � ���� ���!��  ��� ��� �� ���
�� ���
��� �
�

��!� ������

1�� -����)
����� �
� ��
����� �� � ������ � ��� �� ���!� ��� � � �� ��!���� ��� -����)
�� ��4�����

���


����-
�!����*���� �� �
-�  ������*
--������������-�� �����4�� ������!�
-��� ��������

�*�3��8
����4�� ������ ���

��� ��*
--��!
���� ���� �-��!�  � ������ �
!���� �����
������2����

6����
���3�-����������!�
-���!�������
�����!�
-��3�����
--�������� ���-�� � �!����� ����� �

-��-� �� ��
� �!���
���!�������
--��!���-
�� �� � �� ��� �����-��������!�
-���+� �
���� � �� �

�� ��� � ��!������ � 9��� � 
�����!������
���� 
8
�����  � �)
����!� ������:� ��� �� � �� ��� �


����� �9��� �
����

�����*
--��!
����:��

�
� � ��� -��
���� ��
- � ��� � ��������� � �*�����

����� !�

�� 

��)��� -��
�)��� ��� �
�

��!� ����
�� ������!��������� ��������� �-
��������������
�������
� �������3�)
����
- �

��� ������������ ��
��� ��������-��!�  � ��*/���������!��,!���
������
� ��*����-��(/�,����

��������� � !�

����  �� -�
!�� ��� (� �)
�� �*/����

����� ��!� ������� �
� � !�� -��!�  � ��

,� ������ ��� � �3-��!������ � !�� ���� ��� � �������� � -
�� 
--��!��� -
�� �� � �� ��� � ���


�
�� ���� � �� � �� ��� � ��!���� � -
�� �
� -�� �� ��� ��!� ��� � ��-� 
���  ��� �� � ������ � ���



�4
� ����
������;�� ����
������ �-
���
�-��-� �������*����
�!����!�����-���������
���
����

�� ��� ��� ��

�� ������
�������������
���
����
�����������������

1*�����

�����-����8����!�� �������!�

���*������ �

��)�� �-��
�)�� ������ �+��
�-�� ���
�

��!� ����� ;�� � ��� � ������  �� ��
� � !��� 
���!��� 
�3���!� ��� � ���� ��!�  ������ �
�
� �� +�

�� -� �������� ���!����� � ��� �� �
������������� � ����*�����

���� � +� �
���� � ������� � ���

�3����� �� (��� ��� ������� �� � ������ � +� -������� ��� !�
-��� -���� ���� ��!� ���� ��� ��4�
��

�-��
��������  ���� ��� -�� �  ��4���� �  �� � ���  � �)
���*�����

����� ��� �*���
�� 
������ �� �

��!� ��� � �
!����� ���� ��
������� ���!�

������ � �����

���� ��������)�� ���*���-����8����

��!�  
�������!����!������� �����*�����-�� ����*� �����


�������� -�� 
�����
� ����!
�������

�*
!��4�������4������ ��
���������

� �!��-����8����
�  ��������-����
�
�� �����������-����������

 ���
����������������!�����
����� ����3���-� ���������� ��;���� ���
��
���������� ��� ��� �

��� �����

���� � �� � ��!����� �  ���� 4
��� ��  ��4���� -��-�� � +� !�
!��� �*��3����� -��4����

�4�������
� ������
- ��

�*���-��������4�����!��������!� ������

���� � ������ ��4����
�
��� �� ��
� ���������-.��

��� ������ � 9/�
���� <==>:�� ����  �� ��4)��� 8���� ��� ������ !��� �*
���� +� �
� -�� �� ��� ��!� ����

9?�����
�� 6
�0�� ���@:�� &�� ��
4�� � ��� ��
���� -�
 � �  �!!�  �4� � 9���
����� <==�:�� ��� 
�

4�!
����� +� ����������� ��� �3��
���� ����� � �� ������� ������ � +� �
�-�� �������!� ���� 9-�
 �����

!����!��:�� +� �� � ��������� �
� � ���  !��

� �����
�� ������� 9-�
 �� �*������
����:�� +� �� �



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������3�������

��
� ���
���  ����� ��� 
��)��� 
�������
�� ������� ��A��� +� �� �  ��
������ ��� 

�
 �� � ���

������ �B��� �����������B�-�����
!������������

��-��
�����9-�
 ���������� ���:�����������+�

�� � 
������ +� �
� �� -� ������ �� � ����� 
���� � ���
� �� 4�
� �� � ����� � 
--��-��� � 9-�
 �� ���

-�� ���
����:���

���
��� ����� � ��
-� ���� !�!������4����*��������-.�����������4������� +��
�
����� ������
�����

�-��

������!� ������� ���/��� ���4�����������
���
������*������!� ����� �����-
����������+��
�

��
����� �� � ������ � ����� �� � -���� �
� !�� ������� 9�����
����(
���� ��� 
��� <===�C� ��� ���

D�������� ���@:�� � ��� ��
���� � � ��!���!�� �  ��� �
� ��
����� ��������� � ���� ���� 
���� � ���

!�����������*�!!�-����
�!�

��
���� !�����������
�2����*����9'

� �1�

����
������@:��1
�

������� ��� ��
����� -���� !�-���
��� ��48���� ��� ��
���� � � ���
� � ��� ��� �*�3� ��� -
 � ���

��������������4�� ������!
����������-����8����
--��!��������-
���
--����+��������� 
������������

�
� � ��� !����3��� -��!� �� ��� �������� !�-���
���  ��4���� �� � !���)�� � ��� -��!� ����� ���

-�������!������ !�������������*
!!�  ����������*�����-���
�������� ��!��&�� ��� �
� -�� ���
�� 
�����

�� � �����-.� � ��� ������ � � �� �
-��
��4��$� �*������ ����� -��4���� ��!���
E���� ��� ������ ���



��)���
����
�����4�� �-����� ��*����� 
���� �9�����������
4��������:���

1��-����)
����� �
���
������� ������� �� �� �����+��
��� !����
��+�-�� ��*��� ������ 9D������
���

<==�:�� ,�� 

����� �� �  ���!� � ��� ������ � ���4���� 8����� -�� � � ����4�������
����� ��
��� ��

1*�4
��
������*��������������
�����-����8���������!����� ������� *��� *
������������� ��3����� �

+� �*���
�� 
������1
�-�
 �����!����!���� �� ��4����*����-�
 ���*������
������� ������� ����

���������� � ���!� ��
� ��*�����-.��$����!��4�������� *
  ���������!�!�����
����
�-
 ����-�����

�
� ��
����� �� � ������ �� ��
��� �������� ���� �*������
����� -���� ������� ����� +� �� �

��
� ���

���� ���� �
����
���� ����!��,��
4
������ �����
�-�
 ���������� ������� ������� ����

�� � ����!
���� � !
�!��� � ���� �*��� -���� ��� �������� ���4���� ��3� 
�  �� 8���� ��� ��
�����C� �� �

���4����8����-
��
������ � ���� 


������!�
���� �-����
���
� ����� ��� ��� ����

�4
� ��

����� 
�����������

�4
� �������-���
�������� �����
�-�
 �����-�� ���
�������

6�� ���� � ��
4
�3� �� ���� ������  � �+� �
�-�����

��������� �
���
������
� � �� ������-.� �� /��

 *
����-
���3�
-����*�� ���
������ �*�����-.��
4�!��� �!
�!�� ��*����!
���� ������
������� �

������ ������ ������-���������
�������4
��� �9F
  ���
�� ����
���<===:��1� ������-.� � ����

�� � ��4������
��� � ��!������ � !�
-��3� � ���� ����� �*��2��� ��� ��������� � 
�����!
���� ��

���


����-���� ���-������
�3��� ��� ��*�����

������� ���!����� �$� ����
������!�-��4����


2������������4���� ������� ��!
�!�����������4�
�3�����!
���� ���!���
� �!��!����3��������


������� ��� 

������� ��� ��
����� ����� 
�� �������� �
� 4��� �*�����-.�� 
� ���� -��-� ��� 9%��3��

���G:��6
�
��)��
�����-�� ���� ���!������ ����������
������������ ���������
� � �
��-�����

9'
�
����D
����������:�����
��� �-
�������
���� � � ������� �!�

��!�
�� ��

1*�����-.�� � �� ���  � �)
�� !�
-��3�� ����  *�����!�����
������ +� �
��� -� ��������� ��� � �� �

����� 
���� ������ ��� ������

���� ������ ��H
!��+�!�����-��
�  ��

������ ������� ���  �������

��� -��4����  *
--�����  ��� �� � 
������ � -��
���
��� ��� ������ �
� 
� �� ��� -�
!�� ��� ���

���!������
���� ��� �*�����-.��� 1� � ��
4
�3� 
��� � �
� � ��� ��

���� ��� �*/���������!��

,!���
�����9/,:�
--�������������-�� ��
�
-�����

�� �������������������
�����������������������������
�����������������������

��	� ����
����������
����������������������� 
�!�

1I/���������!�� �!���
����� � �� ��� -��!�  � � ��� !����!���� ��� ��
���
���� ��� ��� ����� ���� ���

�I�����

����� ���� 
� -���� ��2��� �
� ����!�������� �
� -
����I��!����������
� � �
� -�� ����� ������

��!� ����  ��
�������� 9'�4������ <==�:�� 1� � ��
-� � -���!�-
�� � ��� !�� -��!�  � � 9H������ <:�

��-� ���� ����� �  ��� �
� !
-�
����� ��� �I����� 
����� ��� ������ � -��4��
��� � J���� 
����� ���



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������4�������

�I�����

�����K�� !�
-� �� ��� �I���
�� 
����� �����
8
�� B� !*� ��+������ �� � ������ � ��I�����

-�������B������� �����4������
�����;�� �
--������� �J�4������K����-��!�  � ������

��������

-
�� ������� �I���
�� 
����� ��!���!��� ��� !����!��� �� � �����

���� � ����� � +� ���� 
���������

!�
-����� ������� ������!������
���������� �����4������
�����

�

)+��������1������� ��������5��������� ��6 ��������'�-��� ��1�	
���
������%����/77/*�

�

1
���

�!����*/,� ������ ���� ��� � �
� !��!�4�� ��
� � �*����-��(/�,�  ����!�
-� �� �����3�


!��4��� �-���!�-
�� �����4�� ����!��-��!�  � �$�

<� /�������!
����� �� � �� ��� �  �� � ���
�� ��� -����)
� � +� �� ������ 9
��
!��� �� �����

�
����:���

�� /�������!
������� ���-� ������ ���
���

G� /�������!
������� ���-� ��I�����

���� ���!�  
��� �-����������������� ���
����

>� /�������!
������� � ���!� �-��������� ���

L� F
���
������� � ���!� ���

@� �����!����I�����

�������

M� F
���
������� ������

���� ���

�� ��
���
������ ������

���� �!����!��� �-�������!
�!����� �����!
���� ���

=� /����-���
������� �����!
���� ��

<�� 6�� �������!� ����-�����
��� �����������-����)
���

�



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���� ����"����������������������#�
����������$������
��

1*�����-.����������� ���-�� ������*���
��������

���
����� � �)
����!� �������9H�������:�

��� ��� -����
������ ��� ���
����� �� � ��
-� ���� -��!�  � ��*/,� -�� ����� � !����  � � 
4�!� �� �

-��!�  � ���������  ����������!������
��������*�����-.���

6������!������� �
!��4��� ���� 
��� ��������� ���� �
--���� � ������� ���4�
�3��I�����4�������

���  ��� �� � 
��)�� � 
  �!�� �� 1�� ��4�
�� �� ������� 
  ���� �
� 
� �� ��� -�
!�� ���  � �)
��

��!� ������� ��� �� � -��!�  � � ��I���  �--�����
�C� ��� � �� ������  ��� ������

�!��� 
�
-�������

��4���--�
������� � �)
� ��I�����

�����9&���
�������M:��1����4�
���#�������������!�������

���!������
���� ����!���� ���  � �)
�� ��!� �������� 
4�!� �� � 
!��4��� � !���� -���
��� 
��

!�
���
������ ������� ����-��4��
�!���� � � �)
� ����-����!������������*��4������
����

9��� ���!������  ��4���� ��� ���
�� ,�1�� -���� ,3��
!����� B� ��
� ���

����� B� 1�
����:�� 1��

��4�
��������������������-���� �
!��4��� ��� �
!���� ������-��J�4��������K����J���!������K������

����!������ �� � ��!���!�� � ��� ������ �� �� � 

��-��
���� �� ��!�� 1� � ��
-� � !�� � �I����

��!���!��� ��-�����  ���� $� �
� !�
-����� ���� ��� �
�������������� ��� ��� � B�  �--����� -
�� ���


��)���	,6��9N��
0
�����@:���I�� �
�!�
��������!���� ���� �� ����
���������8���B�+��I
����

���


���� ��� 
��)��� O /(6� 9"� ����� ���M:�� ��� ��
���
���� ��� �
� ����8���� �I
�
�� �� ���

�I�����-���
�����-
�������!�����������������
�-�� �������!� �����

�

�

)+������/�1����-
��,����� ��������*�

1� � ����� 
���� � �*��� ����  � �)
��  �� ��4� ���� ��� ���3� ��
��� � !
������� � �*
!���� �$� ����

�� ������� ���I����� 
�����!���������+����-����)
�������!� ����C���������������� 
���-�� �� ���

�� � ����!
���� � -�������� � -
�� �
--���� +�  ��� -����)
��� /�� 
� �
� �� -�� 
������� ���

�I��������!
��������-����)
����!� ������������I
�
�� ���������� �!!)����������
���!� �������
����

6�� ���� !�� �I� ��  ��4���� -
 � ���  -�!�
�� ��� ���  � �)
�� �I�����

������ ��� � �� 
  � ��� ���

%������������� 
� �
� �� -�� 
���������� �I
��
���
�������� �����

���� ��� ����������� ��
 � ����

�I���
�� 
�������*���-��������4��� ��!�������� ����
��� 
--��� +� ��� 
����� 
!������ ��� �� 
�� �����

�������� �-
������ �-����
� �!���
���!����

� ����������.���� ���
-���
����-�� ��*���
�
-������

 � �)
�� ������� ��� ��� ��3-��
� �-
���� ���!����� ����J��
����
�� � �K�-
�����4���������1��

�.��� ��� 4�������� � �� �*
����� ��� ��!������ +� ��
� ���
��� ��� -����)
�� ��!� ������� ��� ���

-����)
�������!���!����I�����

������&�� �������!� ����3�!�
  � ��I����� 
���� �-���!�-
�� ��

�� �-����� �4
��� �-��4�����3� �����

��
����
���!�  ��������� -� ����I���4����
����
��)������

�I����� 
�����$� �
� !���
�  
�!���� ��
������ � 
  �!��� � +� !�
����-������ !�����-���� 
����� ���

 � �)
��+�
������� ���!�
-����
���� 9�
4����<===:��,����������� ������ 
���� �
��-������� �


������� ����������� �-
���
--����+����������

�����9���������M:�$� ����3� ������!���������� �

���������

	 ��


 � � �
 � �� �
� �� �� ��� ����� �

��������� �	 �
 � � 
 ���	 � � ���� � ��	 � � � 
 � �	 �
 ���	 �


 � � �
 � ��� � � �� �� �����



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������8�������

��4�
�3� �*
!!�-�
������� ��
��� +� �
� ��
����� ��� �*�
-���
�!�� 
!!������ +� ���� �������� 6
��

�3�
-������������ 
�����&�
!!�-���
���*���������

����� ������!�
-�)�����
��� �����N�2����
�


��� � !�����
8
�� �����

����� !�

�� ��
�������
����� ��
�������*� �� -���� !����� �
� ��� ����

!���
�� � ��
4
�3� �
�  ���� +� �*����� 
����� �
� -�  ���������*����������� ���  � �)
�� ���  -�!���
���

��3�
8
���� ���4�
�3������
������3��� �9N����  ����
������M:���

;�� �-�� �� �������� � �)
���*/,�-����8����4��!�

�����
������������
4
���!���
���
�����P�

��������� � �3-��� � !����!������ !�� �������� 

��-������� 
�
�� ���� �� � ������ �� ��� 4��� ���

!�� ��������� � �
���
�3�������� � 9 ��4����
�!�:���� �
��)�� ��*
�
�� �� 9�����-���
����:����

����� 
����� 
����
!������ �����  ������-��-�� ���������-��������8����-
��
�� ��1� ���2�!��� ����

!�
��������� 
�����!�����������+��
��
� ����*8��������*�����-.��$�
�������+�����4� �����
�-�� �

!�
���� -�  �������� �*���
�� 
����� ������  ��� ��4������
���� ���� ��� !
 � �!��
���� -������� �� �


�������� ���!� ��� �-�  ���� ��

����!�

���*�����-.��� ����� � �)
�����!�� �
�����4���������!� �

��-��
���� ���� ����-
 �

 
� � �� ���� ��� �
���
������� ������� ������� ���

�������� �����4����
����������;�� �
4�� �

��2+�����������
�������������
������ ��-��-���+�!�
��������� 
�����9(���������
���<==M:�$�������

 ���������!�-
 ����
�
��� ����� �����!� ������
���� �����
�3� ���!�
��������������

����


  ����� �
� ��
����� �*���� �����

����� -�������� 9��� ���
��� -
�� �3�
-���� �*����������� ���

!������������ �*
!��
����:�7� ��

���� �
�
�����  
� ������ �����-���
����� -
�� �*
���� �

����� 
���� �7��� ����3��3�
-�� � �
-�� � ���)����������� ��4������� �����*�����-.�� ������

!����.��� ��
�� �������� �
!���� ��� ������ 
���� ���

&� !��  �
���� ��� � !���!��� � +�
������ ��� -�
!�� ���  � �)
����!� ������� 
�
-��� +� �*
!��4����

�*/,���P���������� �-����� ��*����� 
���� �-��4���������
������������� �!�������(� �-���!�-
�� �

!
�
!���� ����� �  ���� �� �  ��4
��� �$� ��� -����� ��� !�
-��� �� � ���� � ��4�
�3�  �� ��������

�#��������������������������C����� ��������������&������
--���������
  � �
�!��!������+���� ��� �

��-� ��*
!���� �C� ��� � �� ���� -�
������
�� ���&���%������ ��� ���#��������������� ����  �--�����

���� �4�������� !�� �
���� ��� ��������!����  ����� �� � 
!���� �C� ��� �������� �� � 
�!
�� 
� � ���

 ��4����
�!����� �
� ��
������� ������� ��6����  
�� �
���� +� !� � !�������� �� �
���

�!��� ����

��� � -��-� �� � ������� �� � 
 -�!� � ��!������ � ��� 
������ +� �*
���� �*��� ��2��� �*������

�����!
�����$������ �����

%� �����
��&����
�����
�������

1� � ������ ���� ��
����� ������ �� ����  ���� ����
�
���� ���� �$� -���� ���� �����

����� -��!� ���

�3��������!���)��������
�����������4
���� �
�����+�������������� ��� ��� ����������
���������

�
Q���!�
-��
���
���������� ����
� � �� � ��4����
�!���������� �
�����+��
�
��������!���)���

�����
�����
��������

%�	� '��&��������
�������������������
�������

1*
--��!���-
�� �� � �� ��� � 
�  ������� ���� 
--������� +� �
��� ��������-��2��� 9N��!0���� ��� 
���

���<:����+��
� �!�������� � � �)
� ��*�����

�����9��'&(������:��1*
--��!�����'&(�� ��

������  
����!
�������-��
���������������� �J�
!��� �K�+�
������ �� � ��4����
�!����*���
�����

�� �J�
��
!� �K�����-) ���� �����3������� -�!������ �� �J���
���
��� �K�-��
���
��������
�����

!� �
��
!� �� �
� � �� � ���
�� 
���� �� �
� �� ������� � �� ��� � -������� ����
� �4
���� � ���

��� � 
4�� � !��� ����� ��� � ������  ��� �3!�� �4�
�����
� � !��� 
���!��� 
�3� �� ��� � ��� � +� �
�

�� ��������+��*����� 
������� � � �)
� ��I�����

�������
� �!�� �� ���

������
��


���� �

��
4
�3��3� �
�� �  I������������
� � ��) �  -�!������ ��!�

�� �
��� �������� �
�  �!�������� �

�����

���� �� 2� ��I+� �� � -��!�  � � �����
�3� ��� �� ����� ��� �� ����� !�

�� �
� ���
��



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������9�������


� ��
������� &(A;R(� >G@�� 9<===:��  ��� �
������� ��� � ��� � 
--���� � -���� ��
����� ������

��

�!���C������ ����!�
-� �����!������
-� �-���!�-
�� �$�

<� 1
� ����������� ��� !����3���� �P� �I��� -��!� �� �� � ��2�!��� �� �� � �����4��
�� � ��� ���� �

��2��3���� �!���)�� ��I
--��!�
������� ��� ��� ��

�� 1I��������!
����� �� � �� ��� �� ���� � �� ���� -��
�)��� 
--��!��� �P� ��� �������� �� �

 !��
��� ������ ��� �-���!�-
�3������3-����
���������������
�����

G� 1I
�
�� ���� ��� ��� �� ���*��
-������-��� �����I�3-���
��������������
����� �!����.�� �

-�  ���� ���� �-���
������ ��I�!!�����!���
�� �������� �!�� �����!� �
������� ��

>� 1I�4
��
������� ��� ��� �4
�-��!� ����I��
-��-��!����������
�������+����!�
  �
������ �

�� ��� ��

L� 1�� ��
���
���� �� � �� ��� �� ������� ���
)��� �� � �-���� � -�  ���� � ��� �� ����� �� �

�� ��� � ��������� � -��!���

����� ��� �3-������ !�

���� �� � -
�
�� � -��4���� 8����


� � ����-�
!���

�� � ��
-� � -�� ����� � �!��� � ��� ����
���� ����3� ��4�
�3����
����� 
����� ����� ��
� � ���

!
���� �I��� �����-.�� ��� ������ �� 1� � 
 -�!� �  �
����� � 9��
-� � <� +� >:� ��� � !����� ���� +�

��
������������ ������
��
������� �-��-�� �+�
�
�� ����� ��� ��� �-�  ���� ���
��� ������� �


 -�!� ����

���� � 9��
-��L:� ��� � 

)����� +� -��-� ����� �  !��
��� ��I
!���� � -�  ���� �

-����-
������
�3��� ��� ���������� ���

%��� ���
��������������
��������
���������������(���

;�����-��-� ������-��� ���� �� � ��
4
�3���� 9N��
0
�����>:������ ���������� �
���������*��2���

�
� �  ���	��)����*,3-��!��
��������6����)
����!� ������� 9	,6�:��6������� �� ��� �� ����

-����8�����
�!�� �����!���*���� ������*�4���
��� �����!�
��� ��
� ���� � �)
����!� ��������

��� ������  ���� ��-�� ���� �  �� ����
���*��2��3�
����� � ��� ��!������ ��;�� � ��-����� � ���

!�
-����� � �
� -��-� ������ ��� N��
0
� ���� ��!�
-� �� �*��2��� ��� ���� � ���
��� �

����

���
�3�$��*��2������� ���
������*��-���) ���

• 1*��2�����-�� �����������
����!��!�������
����������!�������
������ ��� *������  ��


�� ��
4�� � �*���� ��� -�� ���� � ������ � -
���!���)�� �� 6
�� �3�
-���� ��� 4���
�� �� �

4���� � ��� ��� -��3� ��� 4����� �*��� -������� ������� ���  �--� �� ���� !��� ��2��� ���  � �

������ �
  �!��� ��3� ������
� ���� � �)
����!� ��������������
����� 
�����-��
���

��� *
  ���������
�������������������� �

������
����!�
�������-
��
����-
����� ��*���

��2����*�����8���

• 1�� ���
��� �����!�� �
����
�� �� ����*��2����/��� ��
  �!���+��������
�������!
�!������+�

��� 
�������
�� -
���!������ �*
�
�� �� ���� �-)���  ��� �� � ������ � ��� �*�����-.��� 6
��

�3�
-�������-���� *
�����*�����
�  ��
�������

� �!�����������-��3����4����� �������

-������������
- ���������S����
�����
������� ���
�3�-����8����
  �!���+����
8
��

��2���� ������!�������� �*
!����� ����  *�� ������  ������ �
�
��������������!�������� !��

 ���
�����!��

• 1*��-���) �� � �� �
� !�� �����!�� ���� �
� ����!��������  ���
�� 
�  ��� ��� ��� -�� ���� �

��2�� � ����� �� !�� ���� -��
��� ��� !�� ������� ��� �� �
��� /�� �3� ��� ���3�

��-� ��*��-���) ����������������������������$������ ����� �� ��4������ � ��

�����
����

���-���������
������



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������:�������

��
!������!� ����
��� �� ����!����-
�������� ������
��
������� ����
���
��� �9�
���
��<:$�

�����
�������
�������4�� ��������-��-����
���������&�1�90  ����(�������������������-����


  ������
�!���������
����:�������� ����*�� ��4
���� �9
!���� �������  � �-
��!������
����� ���

�4�������� ��� �� � 
!���� � ��*��� ��!���!��:�� ���  � �)
���*�����
�
��� 9�
������ !��
���������

�����)��� 
�����!
������ ��� �����)��� 
� ��+�2����� ��� �������� ��!���!��
����� ��!�:��

1*��-���) �� ��!���� �� � ���
��� � ��� -���
������� -��
���
��� �*�4
�����  � � !�
�!� �

�*�!!�����!���  
� 4�
� �
��
�!�� 9�
� �������� ��� ��
- ����(�
����� -
�� �3�
-���� -��
���

�*����������� �� � ������ � ������  
��� � ��� !����������� ��� ��� -�
� �������:�� ,���� -��
���

��
��
����������������� �
!���� �+��3�!����� �����+� 
�-��-���
!��4
������

Objet� �

������� ,��
���� �*�����

����� �  �� ��� (�� 9
  ����� ��� 
��
������� �

������
���  *���  *
���� �*���� ������� ���
���
����� 
��������

!
�!��������!�:�

(���!�9 :� &���  �� -��!� �� ��� �
� ������� �
� � ���  � �)
�� 9-
�� �3�
-����

-���������
�������
����������$�N����
�����!������:�

��-�� ��-������������$���
- ��4���
���-��3����!��

H������!�� H������!�����
� ��+�2�����

��
���
����� ;�4�
��������
���9�3�
-���$�2����� �

�����T :�

Signal� �

&�
�� ���� ,��
���� ����!���� !�
���� ���  ��4������� �*�4�������� ��� �*��2���

 �� �2
!����9��
��4�� �����&�1��-��-����
���:�

,4���
���9 :� &�
�� ���� ����!�����-�
������
�������
���������!�������� ���
��

 ����� ������� �-������� �-
���*
�
�� �����

Hypothèse� �

��-�� &  ����������'� �����

��2��9 :��
-
!��9 :� �� ���
���������*��2����������
���������
-
!�� ��

6���
������9 :� ,��
��� ������ �+��*�4
��
���������*��-���) ���

&!����9 :� &!�����+���!���!�����) ���� ������*��-���) ��� �����������

)	�&�������1������������ ���������������!��*�

%��� 
������������������
�������

;�� � -�� ����� �  �!!�  �4�
���� �� � ���3� !
������� � ��� �� ��� � 9
����� � ��� ��!������ :�

-�� � ����!�
-����
� �������-��-� �����������-��4����8������-�� ���� �-
������� �
��
--����

J�4���K��S���4���� ����� ������������� ������
8
�� ��!�
!����� ����
��� ������
�!�� ��������

-����8����
  �!���+�������-�� ���� �
!���� �9�� ���� �-��4����
�� ��
����� ��������-��-���4���

�*��� 
8
�� -����)
�:�� ������ -�� ���
�� 
����� � �� �*��� �� � ��2�!��� � 

2��� � ��� ������

-��-� ��������

�*��� -��������4��� J�
������K�� �*�3�
-��� -�� ����� 9H������ G:� � �� ��� �� �
���*��2��3� ��) �

 �
-�� �!��!���
������3���2�� �$��
����  ���J�	
���������K�����-�����������������*������� � �



��)�� � -��
�)�� �� �
� 

������ ��� ������ � �� � ��
���� ��2��3�  ��4
�� ��  ��4����� �


���

�����
����-
����� � �)
����!� ��������-��
���
������
������ �� �!����.�������� ����


������$� �*�������
������� �
�

���� 9��� � -�� ����� � ������
���� ���  �!!��!��
���� �*��2���

!��!�����;����� ���
��� ��4������-�����*��-���) ����������<�$�



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������7�������

92:���U�	
����C�(�U�N
�  ��C�D�U���
�����������!�V�����-����!�����

9!:���U���V�����6����!�����C�(�U�D
�  ��C�D�U�D
�  ��!�V����� ��!0�

9�:���U�F���
�� ��!0��C�(�U�H
�����C�D�U�D
�  �����!�V����� ��!0�

9�:���U�F���
���� -�������

�!���C�(�U�N
�  ��C�D�U�D
�  �����!�V����� ��!0�

1�� � �)
���4
����-���������
������� ��� ���2��3�
�
����� ���-���) � ������-���� �����&�

!�
���� �4
��
������ ���  � �)
�� ����!���� ��� !����.��� ��
����� ��� �*��2��� !��!����� 9!�� ����

-��
��� ���


���� �*
  �!���� �� � �� ��� � 
����� � +� �� � �� ��� � ��!������ :��

1*��!�
E��
���� ��4
���-����
���8������������

1*��2���92:��������*��-���) ��������������� ������ ���4
�����(�����+��
�����!�������� ���
��(��

�*��-���) ��D�� ����������$�����
������J���
�����������

����K�� ����!���!��������*��2���9!:�

� ���3

������

6���� �*��2��� 9!:�� ��� !����.��� ��
����� ��-)��� ���� �*��2��� 9��� !�V�� ��� -����!����:� � �� ����

�������
����������-��-� ��+��*����� 
��������
!!) ��

���
��
�3�!�� ����
�� ����!��!�V���(��

��� ���
��(����9!:�� ��
4������*�3

����� ���2��3�9�:����9�:�� ����

������

6���� �*��2��� 9�:�� ��� !����.��� ��
����� �����
����  �� �� � 4
���� � ��� 4���
��  ��!0��  ����

�� -������ � ��� +� 2���� -���� �
� -������� !�� ������� ��� 4������� ���� !����� -������� � ��

 ���� 


�����������-����
����� ��������4
��
�����!����!�������
�����
�!��
�
�� ���-�����
�

����!����� ���  ���
�� (�� (�� ����� ���� �3��
!����� � �� 
���

�����
���� ��

������ (�� �
�

�� -��������������
���
������� ������� ������ �+��*�4
��
��������(�� ��
4�������� ������� � ����

-��-� �� �+��*����� 
�������
� ����!
 �!����
���������
��������
������ �����������

6�����*��2���9�:�����!����.�����
����������
���� ���� ������� � ������ -������ �9��� *
�����!��

�*������������3������+��*�����-�� �:��(�����������
������� ����������+��*
������������4���������

 ��4��� �*���� ������!
����� +� �*����� 
������ ��� -���� 
�  �� �

������ ���� �*�����-�� ��  ����


������� +� ����  ���!�� ��� ������ � �3����� � ���� -����
��� 
��� � 8���� 
����� ���


���

�����
�����

���-����4����
����
4�� ����!��!������3�
-���������� � �)
��-������
�������

��)���+�$�

• /����������� 
��  ���� ��� �*����
�� 4���
�� ��� ������ � ���� ��-�� ����� �*�����-.��� �� �

�����

���� � ����� � 
�� ��
���
���� �*��� -����
)��� 
����� �� !�

�� ��� J���2���

�*�����8��K���!���*�4������������
�

�����*���-�������C�

• ,3��
���� 
���

�����
���� �� � ������ � -��������� � +� �*�����-���
����� 9
!!) � 
�3�

������ � ��� ���
��� �*��� ����!
����� 
������� �3��
!����� �*����  ����� !��������������

��!�:�C�

• (��4��������
���
������� ������� ����
��������*����� 
��������!
 �����������4�������
�����

�*����� 
����� ��� ������ � ��
�
-��� � 94�����!
����� �� � ������ � ����� � +� �
�

�����
��
����� �*���� ����
�!��� �!�� ���  *
  ��
��� ��� �
� ���������  ���� 
���� �*����

 ����:�C�

• '�!���!����� ��� 

��)��� 
���

������ ��� ����� �� � ������ � �3����� � ����� � +�

�*�����-���
������*���-����
)���9�!����� ������� ����
��4� �+����

�!������

��)�� �

-��
�)�� :�C�

�



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

� � 
 	 ���


� �	 � � �� � �� �� �

� �	 ��

��� � � ��

� ��� � ����	 � 
 � � �

��� �

� ��� � ��� ��� 
 �

� 
 ��� 


� ��� � �

� ����

(a)

(b)

(c)

(e)

(d)

(h)

(j)

(f)
(i)

(g)

�
�

�
��

�
�

��
�

�
�

��
�

�

��
�

�
�

�
�

 

�
�

!
	

�
��

�"
��

�

#
!

�




!
�

���
�

�
�

!
$��

%
�

 

Enjeu #1
� � 
 	 ���


� �	 � � �� � �� �� �

� �	 ��

��� � � ��

� ��� � ����	 � 
 � � �

��� �

� ��� � ��� ��� 
 �

� 
 ��� 


� ��� � �

� ����

(a)

(b)

(c)

(e)

(d)

(h)

(j)

(f)
(i)

(g)

�
�

�
��

�
�

��
�

�
�

��
�

�

��
�

�
�

�
�

 

�
�

!
	

�
��

�"
��

�

#
!

�




!
�

���
�

�
�

!
$��

%
�

 

Enjeu #1

�

)+������2�1�6#����������!��#*�

�*��� -����� ��� 4��� ��!������� !����� ��� �� !�
!���� �� � ��
-� � ��� -��!�  � � �����
�� �*/,�

-�� ������� ������!���� �$� 
�3� ��
-� � <� +�L�� ����
��� 
!!����� +��� � �����

���� � -��������� �

9!*� ��+������ -�  ��
��� ����  �

������� !�
����� ���
��4� � ��� !���������4� � 
��  �2����

�� -������ ��
!���
�����

��-��
��������*����-��!� ����
�
-���:��6�� �����
��� *
  ���������

����� � �� � ������ � ����� � ���� -�� 8���� !����!��� � 9��
-� � @� ��� M:�� ,� ������ ��� !��4����� ���

 *
  ����������� ������� �
����������!����!��
����

��-���� ���������-����� �9��
-� ������=:��

&��� � ����
������*����
����
-�����-�� �������!� ����-����
�8������
�� ���
4�!��� �
�������� �

!�
�!� ����  �!!) ��6���� ����������� �� � �� ��� � -�������� ���������� �� ��� � ����!���� � ����


�
�� �� !��� ��� ������ �� � ���
��� � &!���� �/����

�����6��!�  � �� -�� � ���3� +� ���3�� ���

��
4
��������8������
�� ��
�3����� ���4�
�3�$�!��!�-�������3-����
������������� 
�������� � �)
��

��!� �������$�

• 0 ����=5�����������$� �� � �� ��� � !���� -������� +� �� � -����)
� � ��� ��
����� ���

������ �� ������*�����-���
��������!�
����
!����������� ��
�-�������!���� ������� ��

�
�!���������
�������
�-�������!����������-�� ���
�������
�-��!� ������I�3�
� ��4�������!��

• 0 ����=>�� ������$� �� � �� ��� �  ���� ��� � +� �
������� !���
�  
�!�����-��!�  � �-
��
�I
!������ +� �I
�
-�
����� ���  ��� ��4�
�� �I�3-���� �� -
�� �
--���� 
�� -��!�  � � ��*���



��-�����

• 5����������=>�� ������$� �� � �� ��� �  ���� ���
��� � +� �I
�
-�
����� ��� -��!�  � � +�

�I�����

�����!�� ��������+��
�-�������!������
�-�� ���
������
����-����������� ����
��

��4�
�������
����������������3����-
�����-��!�  � ����!���

�
� ����!
�������!���
���!������� ������� ����
-��Q���� ��� ��� �-�  ���� �
�� ������4�
��

����� 
������ �� � 
���� � ��4�
�3� !��!�-����� ��� �3-����
����� ����4
��� -�� � �� � 
 -�!� �

 ���!��
���� �����

����� � 9�
���
�� �:��  
!�
��� ���� ��� � ���  ���� -
 � ����!�
��� �


���

�����
����-
����� � �)
����!� �������$�!������� ��������3�
� ��4��-����!�-���
���8����

����� ��� !�

������ 
� ?=���������4� �� +�
������ ��� �4����!�� �� � -����)
� ���4
��� 
�������

�*
����������� �
!���� ���� � �)
������+�!���������*
������*��� � �)
���3� �
�����



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������/�������

�

� � ��& ��

'�

��(� �� � ��� ��

F���
��������!���������
������

;�������!������*��� ���
���
-���
����

	
�4
� �������-���
�����9��4�
���*�3-���� ���� ���� 
��:��

	
�4
� ����
�������������� �9�� ��)�������������

���
�����T :��

� � ��& ��

'�

� �� � �� � & � �

,3-���� ���� ���� 
����
4�!����-��!�  � ���*�������

	
��-��
�������
����
����

��(� �� � ��� ��

'�

� �� � �� � & � �

'�-�� ���
�������!����!���9��!�
-
��������������

�����B�-��!�  � :��

F���
�������

/����

���� �����
!!�  ����������!
�!��
�����

/�!�
-
������������4�� �����������*�����

�����������-��!�  � ��

)	�&�����/�1�@������������%��������������������*�

%�%� )
�����������������
�&������
�����
�����
�������������
�������

&��
�  �������� �*
�
�� �������� �*�4
��
������� � �� ��� ������� �
������� !��
��� �-����8����


� ����-�
!��-���� �� � �� ��� �����  ��-�8�����+���� ��
���
����
���

�� ��������� �
����� ��

��!�  
���
������) � -�!�������+�!�
����!
 �C��
� ����!
��������� ���!���!�� ����������2�!����

� �����-��-� ����*
�!����!����������
����*��� � �)
����!� �������
-���+���������-��
������� �

!� � !��
��� �9H������>:���

�

)+������3�1�>��������������� 
��� �������������-�� ����&������*�

(���!��  !��

������� �
������� ����������� �-��
��������!����� ���  � �)
����!� ��������1��

�������������� � ����� 
���� � ��!���
E�� !�
���� -�� ����� -��4
��� 
!!����� 
��  � �)
��C� ��� ���

 ��!0�����-������9!
�
!���� ����� ���
������ ����!�:�������
����
�� ����� � �)
��+�-�� ���
�� ���

 � � ��-�� � �� 1�� ������������ �� � -��!�  � � ��-����� ��� � �� � -��!�  � � ��!������ � �*���

 � �)
����!� ��������1�� �������������� ������� � !�������� �� �
��
������� � ������!��4����

����� ��� ������� � ��!0�� �������


�����������
������1���������������� ��� ��� �-��
������


�
��� ��������!������� ����-�� ���
�����*����
��
!��-������� � �)
��9�� ������!������:����

-�����*����� 
�����9�� ����
�����:��,�������������������������)��� ���������!����*�����
���������

����!�����������
����� ���!
 ��!��
������ ����3�������� � ����������� �
�
��� ���� �� ���2��3��



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������2�������

��� �!� ������������ � ��������� �-����-��������� �
!���� ���!�  
��� �+��
��� ������� ��� ��� �

����*�����-.���6
�
���� �
!���� �-�  ���� ��!���� �$�

• &������� ��� ����� 
�����  ��� ��� �� ���� -���������� ��������
������ +�  
��� -� �������� �

�����

���� �!�
-��
���
��� �9
!�����J�
  � �
�!��K:�C�

• /��������� ���� �-��
������ !*� ��+������ �������� �
� !�


���� ���� 
� !������� +�

��!���!�����*
!������
-�) �����!������*����� ����9
!�����J� �!������K:�C�

• ��!���!���� �� � �-��
���� �  -�!������ �  ��� ���  � �)
�� ��!� �������� -
�� �3�
-���

!����!���� �� � ������ �  �--��
���
��� � ��� �� � ����
����� 9
!����� J��3-����
�����K��

��
� -
������-�����*����� 
����:��

;�� �
4�� ��������
� �!��-
�
��
-���������������*��������!
������� �-���!�-
�3��� ��� �+�

!�� ������� ��� -��-� �� �*
�!����!����� �*���  � �)
�� ��!� ������� !
-
���� ��� �� � -������� ���

!�
-���� ������  ��� ���� ��-�� ���
����� ��� �� ����  �� � ���
�� �*��2��� -�� ���
�� 
���� -
��

!�
����
!�������

*� +����������

;�����
--��!��� ��4���� ������
���!��$������!��4��� �*�� �
�������!�!������4������ �*�����-.��

9!��!�-�������3-����
����������� 
����:��-�� ������ ��� ��� �-��4
���
���������-������
���
�����

�� ������� � �����!��������+�!�
������
-�����-��!�  � ������
���*/,��6
���3�
-�������-����

������ +� �
� ��� � ��� -����)
�� �*�����

����� 

���
���� 9!��!�-����:�� ��� -����)
�� ���

�������!�� ��� �
��
E!��  �
���� 9�3-����
����:� ��� ��!���� ��� -����)
�� ��� ��-�� ���
�����

��
-������ ��
����
��� 9����� 
����:��1*
--��!���-
�� �� � �� ��� �-��
��� ��
��
�����*��������

�� �-����)
� ���!������ ����
����� ���������� *
�
-�
���
�3� -�!���!��� ������� ��� �
!���� �

9��-� ��*
!��������4�
�3��*�3-���� ���
������� ���3����!� ��������)�� ����!T :��1��  � �)
��

��!� ������� ����������� � ���!��!�4�� �-��������!�
-��� �� �-���!!�-
���� � -�!������ ����

!�
!����� � 
!���� ����5!�� +� �
�
����� 
�����  �� ����
���*��2����
� 
��� 
--
�
E������*����

-
������ ����
���� �!
� 
�� ��3� �
����������� ���2�� �
����� ������*
�����-
������ ��� ��� �����

��
��� �����
�4�����
�����������*���
�� 
�������

1
�!���
���
������������� �
!���� �� ���
4��� ���-
������
��������-
���3�
-���������2����*���


!����� &� -���� 
4���� �� � !�� �����!� �  ��� �*
���� � ��2��3� �*��� 
!����� N�� �� � ���3�

!
�
!���� ����� �!�
-�)����������
�����*�����-.����������� �!�
  ����� 
� � �� �� �������
�3�

����� ����
� � 
�3���� � �� � 
!���� �  �����
����� ��

� � 
�  �� ���  �������  
� � !��� ������ �� �

���������� ����!���� ���� �*���
�� 
�����C� ����
���  ��������� �!�� ��� �.��� �
-���
������4���������

���� 

����
�� �� �
� � �*�����-.�� !����� 4��� !�� �� ������ ��� �*���
�� 
����� 9"�
���� ���M��

"� ���� ���M:�� 1��  � �)
�� � �� ����� 
�
-��� +� �
� 4������ !���
���
��4��� -�� ��*��� ������ ����


  � �
�!��+��
� ��4����
�!���� ������� �������� �����3����� ����������-��
���
����*��
������� �

���
���� ��3� �
���������!� ����3���-� ��*�����

������
����
4�� ��*����
�
�� �������
������

�� �����/�����������-�� ����
!!) �J�
������
!���� �K�+����
8
����2����-�� �����*�3-���� �����

��� � �� � 
!���� � !��!���� � � �� ��
������ �
� � �� � �� ��� � ��� ��2��3� 
  �!�� �� ����� �


!!�  ���� �+���� �9�
� ��
���
������ ��)��� ����!���������
������������ :��;�� �-�� �� �����

�
� ���!��������� -�� ���� � -����� ��*
!���� � � �� -��-�!�� +� �
�
� �� ��� �4����!����� ���
���� �

!
� 
�� ����4���� ������� �*�� ��4
�����-��
����
��*�4
����� �
�-�������!�����!��  �������� ���

!
�
!�)����*J�
�������K� ���� �*
!��4�������4������ ���� ������ 
�!����!�����  ���
���� -��
��4�����

�
� � ��� !����3��� �*��!��������� �P� �*�3-���
���
����� 2���� ��� �.��� �
-���
���� 1
�


����� 
����� ��� �
� ��-�� ���
����� ��� ���� � !
� 
�3� �
� � !����� 
�!����!����� -��4����

!���������� +� ���� 
!��4���� -�� � �����
��� ��� �� ����� �� � !���
�  
�!� � 
��  ���� ���

�*���
�� 
���������������  
���������������!
-��
�� 
��������!���
�  
�!� ��-��
���������



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������3�������

;����� 
--��!��� ����� 8���� !�
-��
���
���� 
�3� ����� � ���� �*��� ����4��  ��� ��� 

�!���$� ���



����
4�!��� �����!��� ������ ���������
���
������� ������� �������
4
��
4�!��� ������ ����

-�� ���
����� ��� ������ � ��� ��� �
�
� 
������� 1*
--���� -���!�-
�� � �� �
� 
� �� ���

!���� -���
�!���������*
 -�!����!�����������
���
������*����������������*����� 
��������!�����

������ ��
� ������ �
������� ��� �
������$�!�!��-��
����+������� �� �����
���3�
� ������
�

J�4
�����
������K��*�����������������
���3�
--��!���� 
�!����!�����-����
���4���
�� ��+�����


����������4
��
���������
���
�����!����3��������!*� ��+������-
���
--����+��*�3-��  �����*����

J�4
�����
������K�9,4������(�
�0
�
�
�
�
�
������L:��

,� -����������

1� � � �)
� ���!� ������ �-������������-�
!��!���  
�����
� ��� ����
�� 
���� �� �����������

��� -�� � ��� -�� ������!� ��� �  ���� -�� � � +� -
������*
�
�� � � ��
�� �� �  ����� ������� � ���

�����

���� ��3��
��� ����!� � � �)
� ��1�����
!�������*
!!) �����*����� 
�����-����

 �����

�� ��� ��� ���
� �!� �!�������� ���
���
���������� � �)
����!� ������������8����

3�

����1
�

�����!����� �� ����� ���


������
� � �*�
-���
�!�� ��� 4���
�� +� ��
����� ��� �
� � ��� !
�
!�)���

�����
���� �4������� �*��� ����  � �)
��� ;�� � 
4�� � -�� ����� ���� 
--��!��� �� �  � �)
� �

��!� ������ �4� 
���

��������!����4�
�������
������������ *
��
!���+� ��
����� ���������� 
�����

��
����
��� ��� -��-� 
��� ��� -������� ��� !�� ����
����� �� � �� ��� � +� �
� ��� � ��!������ � ���


����� �����-��4����!��������+�����

�4
� ����!� ������

;����� -��-� ������ 
��� ��� 
4
��� ���3� ���
��� � ����

���
�3�$� �*����� 
������ ��� �
���

��*
!����� 
�
��� ���� �3-���� �� ��� ���� �3-�����!�����  � �)
�� !����� ���� !����������� ��� ���

�� �������2��������!
�����
�������������  *���
�� �� ������!������
������� � �)
���,����� �


--��
��� �������
������������ ������� ��� ��� �!�
  ��������� �
�����  �� �+����
��)���

!���
���
������� � �)
����!� �����������-����8����
�
-���+��������

�����*
--��!
������������

-��
������!��4������ ����� ���
��� �-������ ����!�!������4���$��
�!��!�-�������*�3-����
��������

�*����� 
������

&��*
�������!�����
�!����!���������� ��-�  ��������
������ �� �!����.���+��
���� ��� ������� ����

�� �-��!�  � �����
��  ���� ������� ����
����� 
����� ��� ��� ���*�� ���!���������
� ��������

����
�
��������

�����������
���
�������� � �)
����!� �������������!���!�
������������ ���-� �

�*
!���� ����  �!������ ����*
  � �
�!���;�� � -�� �� � ���� !�������

�!��� -���� 

����� �� �


!���� ��*���-��2�����!� �������+�-����������!�
-������

3�
�
���� ���!� �-���������� ����

�� �������
�������
�� ��+���� � �)
��-�� ���
������



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
������������������������������������������������������������������������������������������������������������������4�������

.� ����
������/�/����
��&������

&���
��� N�� (�� 9���M:�� 1
� !��!�-����� ��� �I
�
-�
����� ��� �
�  ���!����� �I���  � �)
��

�I����������!�� �!���
����� -
�� �I�� ��4
������� � !�
-����
��� ���� �I����� 
������ ��) �����

��!���
������*S��4�� ����;
�!�����

&� ��
��
�A;�#�R�
�
���(�
��
���9<===:��&(A;R(�>G@��'� 0�	
�
��
�����

N��
0
� ;�� 9���>:�� ��4���--�
���� �*��� 
��)��� -���� �*�3-��!��
����� �*��� -����)
��

��!� �������$� ��� ������ �*
���� +� �
� ��!� ���� �
� � ��� ��4������
���� �*����������!��

�!���
��������) �������!���
���S��4�� ����;
�!�����;
�!���

N��!0����'���1� ��N���(!�������W�� 9���<:��'� 0�	
�
��
���������
�
�O 
����� ��(� ��
 ��

1�!���� �;��� ������
-�����(!���!���4�����<<>��--���<=���=��(-�������F���
���N�������

N����� ���� �
4��� &�� 9���<:�� 	,�/�',$� &� 6�� ��
��X��� /����

����� '�����4
�� (� ��
��

1�!�����;��� ������
-�����(!���!���4�����<�=��--��<@���

N����  �	�����
��O ��&���H����
��;��W��9���M:��S ������
�����!������
����
  � ����������

�����

 �
�!������/�����
����
��W����
�����/����

�����%�
�����9<:<��--���G�==��

�����
����(
���� /�� ;��� N
����� ��� 6��� 6
X��� D�� 1�� 9<===:�� ���� /
-
!�� ��� �
�
� %�
�����

/����

����� ��� ��!� ���� 	
0���$� &�� ,3-���
����� &�
�� � �� /,,,� ��
� 
!���� � ���

"��#������
����
�
�,�����������9<<:@��--���LG��@>��

��������O ��9���M:��/����

����� ��0����������
��X
���� $��-� ��
�!�!����3� �
���!���� � ��

/����

����� '� �
�!�� 9<�:��� 96
-��� �=��� &4
��
���� 
�� ���-$AA/����

����'����A��A<��

�A-
-���=����
�:��

��'&(�9����:��&�-�
����
������� 0�
�
�� � ���� �!������!����!
�� � ��
 ��/(��������L�G<��

���-$AA!��
 � ���!�����������

�
4���&��9<===:��	����� 
���������I����� 
����������!���!���!��-��
��4���I�����

������
� �

�� � ('/� 
����� 
���
� ��� 4��� ��� �
� -�� ���
�� 
����� �� � ��-�� � �� D�'� ��� (!���!� � ���

�*/����

������������
���

���!
������S��4�� ����;
�!�����

�
4���&�������������9���<:��6�� �����!�
-�������I����� 
������
� ����(� �)
���I/����

�����

(��
��������� &!�� � ��� �
� !�������!�� J�F������ (��
�������� (!����������� ��� ��!������������

F((��<�K��N
�!����
��

�
4���� &�� 
��� �������� ��� 9���G:�� 1*&�!����!����� ,%�&���� ���  ��� &--��!
����� +�

�*����������!�� �!���
������ /�� �
4��� &�� 9,��:� &!�� � �� � �
� ��������!�� J�/���������!��

,!���
����$�'�!���!�� ����&--��!
���� �K��/;'/&�1���
�����;
�!����

,4��� &��� (�
�0
�
�
�
�
�
�� ��� 9���L:�� F
�������4��� �
�
� %�
����� &  �  
�����

/�����
����
����������!�����/����

�����%�
������

�
!0�# 0�� R�� W�� 9���L:�� �-��
���� � %�
����� ��� �
�
� 
��� /����

������ /�����
����
��

��������!�����/����

�����%�
������

�
!0�# 0��R��W��9���@:��'����������/����

�����%�
�����
����� �	�
 �����$������-��
���� �

	
�
��
����&--��
!���/�����
����
����������!�����/����

�����%�
������

���	���D�������	�� 9���@:��&�H�

�#��0� ���&  �  ���!� ����%�
�����S ���� /����

�����

%�
�������
�� ��� ��/�����
����
����������!�����/����

�����%�
������

���
���� W��	�� 9<==�:�� 1�� -��2��� ��!� �������� ,�2��3�� 
��)�� �� 
�!����!���� � ��� �
�
�

O 
����� ���,������ ��



�����������	
�
��
�������������������������

���������	
���
��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

D���?��S���"������H��'���'��

���������O 
�0�� �&�'��9<==�:���
�
���
������/����

�����
���

(���#
�����!��������9G�:���--��LL=�L@L��

/�
���O �D��9<==>:��N�������������
�
�O 
����� ���W����O ����Y(�� ��

W
�0��	���1��X������	���F
  ������?���F
  ���
�� �6��9���G:��	��
�
�
�
����
�
�O 
����� ��

%�
���������J�H���

���
� �����
�
�O 
����� � �K���
��
����������(-��������

"� ����6���9���M:��	����� 
��������-����)
�������

�����������4���������
� ��
���

�!���

�I����������!���!���
��������) �������!���
��S��4�� ����;
�!�����

"�
��� &�� 9���M:$� �
�
!���� 
����� �� � �.�� � ��� !������
�����
��

����$� �
�����!�� �*���


!�������!�  
����+��
�
� �����-�
�������*����� -� �����������
���*����������!���!���
������

��) �������!���
��S��4�� ����;
�!�����

6�������� H�� 9���@:�� &--��!
����� ��� �I/���������!�� ,!���
����� �
� � ��� (� �)
��

�I/����

�����(��
�����������4�� ��
���� $� �� �
--��� �����
�
����� 
������� �
!���� ����) ��

�����!���
��S��4�� ����;
�!�����

%��3� ��� 9���G:�� '�-� ������ (�--���� ���� �
�
� O 
����� �� ,4��������� /�H&/� W����
�� ���

(� ��
 �	
�
��
����9<:���--��LM�M���

'
�
�,���D
��������9����:���
�
�!��
����$�6�����
 �
���!�������
--��
!�� ��/,,,��
�
�

,�����������N��������9�G:>��--��G�<G��

'

� �1�

�1��H����
 �
���	
Q
�
�&������F
��
 �1��	��9���@:��'� �
�!�������/����

�����

%�
����$� &� (����� ��� ���� (�
���������� &��� ��� /%� 
��� �� � ��� ����
������ /�����
����
��

��������!�����/����

�����%�
������

'�4��������9<==�:��/���������!�� ��
�������� ���/����������������

(
����� ���� ����
X� W��� ��!��!�
��� ���� '�4����� 	�� 9<==L:�� ��� �*�� ��4
������� ��� ��� ���

�*���������� $� ��� !
 � ��� !����.��� �*
!!) � �
� � �
� !�

���!
����� D�

��D�

��

	���
�� ����&!�� ����!����) �/D	*=L��--���M�G>���,6&��,���

(���������	���1���?��O ���O 
���'��?��9<==M:���
�
�%�
�������������3�����

���!
��������

����&�	�9>�:L��--��<�G�<<���

�������� ��� �
4���� &�� 9����:�� 	����� 
����� ��� �*S���� 
������ (� �)
�� �*/����

���� �

 ��
������� � ��� /���������!�� ,!���
������ '�4��� &  �!�
����� -���� ��� ��4���--�
���� ���

1���!����9&�,1/:���Z�>M��

F
  ���
�� � 6��� N��X������� 	��� %��3� ��� 9<===:�� ��#
�� � %�
�������������� �
�
�

O 
����� ��S 
���
���,4���������1�!�����;��� ������
-�����(!���!���4����<@�@��

O 
���'���(���������9<==@:��N������
!!��
!��$�O�
���
�
���
�����
�
� �����
�
�!�� �
�� ��

W����
�����	
�
��
����/����

�����(� ��
 �9<�:>��

?�����
��6
�0�?��?��9���@:��&���
-���!
����4� ���
����������������!� �����
�
�#
����� ����

�����!� ����-�����

�!���/����

�����	
�
��
����9>G:<��--��L<�@<��

�


