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1. APRESENTACAO DO DOCUMENTO

Este documento contém a metodologia e os resultados da pesquisa socioambiental
intitulada “Revitalizacao da bacia de detencao do Vilarinho” que foi feita junto a comunidade
no entorno desta bacia. A area de estudo abrange os bairros Lagoinha, Maria Helena,
Piratininga, Leticia, Leblon e Mantiqueira na regido Venda Nova em Belo Horizonte.

A pesquisa tem o objetivo de subsidiar a equipe técnica do Projeto SWITCH quanto as
possiveis intervencgoes na bacia de detencao do Vilarinho. A revitalizacao da bacia é um dos
maiores objetivos do Projeto SWITCH em Belo Horizonte. Ela consiste na constru¢do de uma
area inundéavel multifuncional : um wetlands3 e uma area de lazer.

A pesquisa visa conhecer e analisar a percepcao da populacao local sobre o saneamento e
a bacia de detencdo, bem como os desejos da comunidade relativos a uma obra na area.
Acredita-se que o conhecimento da percepc¢ao socioambiental dos moradores sera importante
para o desenvolvimento de intervengoes técnicas e sociais coerentes com os interesses dos
moradores, além de sensibiliza-los para a apropriacdo e a preservacgdo do equipamento

proposto.

O documento apresenta, nas duas primeiras partes, o contexto da pesquisa e lembra os
objetivos do Projeto Vilarinho, inserido no Projeto SWITCH. Na tercera parte, descreve as
caracteristicas fisicas e socio-econémicas da area da pesquisa e que permitem uma
compreensao global da situacao local.

A metodologia é explicada e desenvolvida na quarta parte. Esta parte constitui a maior
contribuicdo da pesquisa : trata-se de uma proposta de metodologia replicdvel para o
trabalho socioambiental no ambito do saneamento, em colaboracao com as redes sociais
publicas. O método empregado para a elaboracdo dos questionérios, a aplicacio e a
devolucao dos resultados € descrito nesta secao.

Os principais resultados da pesquisa estdo analisados na quinta parte. O perfil socio-
economico da populacao entrevistada, bem como as perguntas relativas a obra e a
organizacao social sio decompostos e levam a uma proposta para ordenar a area.

A fim de avaliar a percepc¢ao socioambiental da populacao e as propostas de revitalizacao
da area, na sexta parte, desenvolvemos indicadores e cenarios, cujas construgoes sao
explicadas.

Ao final algumas conclusoes e recomendacoes sao propostas para melhorar a metodologia

e a continuidade do projeto.

3 Um wetland é um pantano construido criado para despoluicio e controle da polui¢do difusa, harmonizac¢ao de vazdo durante
os eventos de chuva e valorizacao estética da 4gua em meio urbano.

11



2. CONTEXTO DA PESQUISA

2.1 O Projeto SWITCH

Os principais parceiros do projeto SWITCH“ em Belo Horizonte sao a Prefeitura (PBH) e
a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) que desenvolvem em conjunto os projetos
executivos. No ambito deste projeto, que tem como objetivo a adocao de técnicas alternativas
para a gestao das aguas pluviais, varios dispositivos sdo implementados em Belo Horizonte.

Estes dispositivos devem melhorar a gestdo dos fluxos hidraulicos e diminuir os
poluentes da parte superior das bacias urbanas, tendo como principio o armazenamento e a
infiltracdo (WP 2.1 & WP 2.2 Technological options for stormwater control under conditions
of uncertainty).

Além disso, as pesquisas sociais devem encontrar formas de replicabilidade e de

participacdo da comunidade (WP 6.2 Learning alliances).

2.2 O programa DRENURBS

O programa DRENURBSs é a contrapartida do projeto SWITCH através do
monitoramento hidrologico. Tem como objetivo a melhoria da qualidade de vida da
populacdo através da valorizacdo do meio ambiente urbano : inser¢do dos cursos de 4gua na
paisagem urbana e adoc¢ao de técnicas alternativas ; inclusao e participacao das comunidades.
A metodologia do DRENURBS serviu em grande parte de base para o método desenvolvido
dentro do projeto SWITCH (Seidl et al., 2007).

Além disso, existe um Projeto Basico a montante da area do Projeto Vilarinho—SWITCH.
Trata-se de um projeto de macro-drenagem, viario e de areas de uso social. O trecho que era
objeto da intervencao esta localizado a jusante da rua Conceicao Silvana até a chegada na
bacia de detencao do Vilarinho. A solugio proposta é a revegetagio e cercamento de uma area

de 8400 m2 e a implantacad de equipamentos de uso social.

2.3 O projeto Vilarinho

A bacia de detencdo do Vilarinho foi implantada hd 10 anos, como espago urbano
inundéavel, para diminuir os danos nos bairros adjacentes. Porém, o dispositivo atual nao
diminuiu o fluxo dos poluentes e nao corresponde as necessidades dos residentes do entorno,
de acordo com uma pesquisa preliminar realizada em 2003 (Nascimento, 2005).

Este local foi proposto para o projeto SWITCH para a criacdo de um dispositivo de
descontaminacdo sob a forma de uma zona timida artificial -wetland- e para propor uma

medida de inclusao da populacao ribeirinha.

4 SWITCH, Sustainable Water Management Improves Tomorrow Cities’ Health. http://www.switchurbanwater.eu/
5 DRENURBS: Programa de Recuperagdo Ambiental de Belo Horizonte.
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O Projeto Vilarinho divide-se em quatro grandes etapas :

Tabela 1 : Etapas do projeto Vilarinho

Parte técnica (confirmada)

Parte social (proposta)

Monitoramento mensal da qualidade da
adgua durante o periodo de estiagem e

Pesquisa a respeito da percepcao
ambiental da populagio do entorno da

durante, uma dezina de 1.11)erlodosBch'uvos((l)s drea e conduzida por meio de
nos ~corregos  Lagomha € Brejo Ao nyestionarios. Os dados permitirdo a
Quaresma
2007 Os dados obtidos servirao para calcular os elaborl'g(;ao de un/l plano participativo para
fluxos hidraulicos e de poluentes para|l€Vitalizar ~a —area e assegurar sua
projetar um sistema de tratamento suster}tala}lldade.
ecologico de aguas fluviais do corrego Orgamziigao de um evento anga} para
Brejo do Quaresma. devolugdo dos resultados parciais aos
moradores da regido.
2008 Implantacdo do “wetland”. Realizacdo de um programa de mobilizacido
social e educacdo ambiental.
2000/2010 Novo monitoramento dos fluxos sera|Segundo questionario, para monitorar a
9 conduzido para verificar e avaliar o|mudanca da percep¢do socio-ambiental da
funcionamento do sistema. populacdo.
2011 Apresentacio dos resultados do Projeto no ambito de “Learning Alliances” para as 8 outras

cidades de demonstracao®.

Assim, nosso trabalho integra-se na primeira parte do projeto SWITCH. O objetivo geral é

de instaurar a inclusdo dos residentes do entorno através da elaboracao de um projeto de

revitalizacao da bacia de detencao do Vilarinho.

Os objetivos especificos sao os seguintes :

Elaboracao de indicadores de percepcao socioambiental.

Elaboragao e aplicacdo de questionarios com adultos e jovens em 100 casas no

entorno da bacia.

Tratamento e analise basica dos resultados.

Proposicao de cenérios de revitalizacao da bacia de detencao.

Devolucao dos resultados aos moradores em forma de um evento intitulado “Um

dia na bacia 2007”.

http://portali.pbh.gov.br/pbh/pgESEARCH CENTRO.html?paramIdCont=4416

® Belo Horizonte foi escolhida juntamente com outras 8 cidades das 15 participantes do Projeto SWITCH para ser cidade de
demonstracao.
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3. CARACTERISTICAS DA AREA DA PESQUISA

3.1. Caracteristicas fisicas

3.1.1. Localizacao administrativa

A area de estudo encontra-se inserida na regido Venda Nova, no noroeste da cidade.

Administradamente, ela depende da Secretaria de Administracao Regional Municipal Venda
Nova (SARMU-VN), conforme mostra figura 1.

Figura 1 : Localizacao da area de pesquisa do projeto Vilarinho

As Unidades de Planejamento (UP)? da regido administrativa Venda Nova
correspondentes a area de pesquisa sao Mantiqueira/Sesc (bairros Maria Helena e

Mantiqueira) e Piratininga (bairros Lagoinha, Piratininga e Leticia) .

3.1.2. Caracterizacao hidrologica

A bacia de detencao pertence a bacia elementar do corrego do Vilarinho. Essa bacia,
afluente do ribeirao do Isidoro, situa-se no extremo noroeste da cidade. Ela abrange uma
area de 1603,6 ha e sua altitude varia entre 800 m e 870 m. Ela é composta por oito sub-
bacias das quais duas sdo localizadas na area da pesquisa : as sub-bacias dos corregos da

Lagoinha e do Brejo do Quaresma (figura 2).
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Os dois corregos, Lagoinha e Brejo do Quaresma, atravessam partes urbanizadas dos
bairros Maria Helena e Mantiqueira até chegar na 4rea inundavel da bacia de detenc¢ao do

Vilarinho. Nesta bacia, ficam em leito natural e desdguam no cérrego canalizado revestido
fechado do Vilarinho (figura 3).

Cérrego
Quaresma

Corrego
Lagoinha

Bacia de
detencao

Avenida e
corrego
Vilarinho

7 As unidades de planejamento sdo 81 divisGes politico-administrativas do municipio utilizadas pela PBH. Os limites de cada UP

foram definidos considerando: divisao limites das Regides Administrativas; grandes barreiras fisicas, naturais ou construidas;
continuidade de ocupacio; padrao de ocupacao.
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A extensao total do corrego Lagoinha ¢é 1.132m. Percorre em canal revestido fechado
até o cruzamento com a rua Irma Licia. A partir dai, o corrego Lagoinha atravesa dois clubes
recreativos privados onde formam lagoas. A partir da rua das Chécaras, o corrego passa em

leito natural pela bacia de detencado do Vilarinho (fotos 1) e desagua no corrego Vilarinho.

Exutoire Clube

(vista da montante hacia jusante) (vista da jusante hacia montante)

Fotos 1 : Cérrego Lagoinha

Com 2.820 m de extensao, o corrego Brejo do Quaresma se encontra muito poluido.
Tem o seu curso iniciando-se a montante da Rua José F. Martins, na altura da Avenida Um.
Apbs a rua José F. Martins, ele segue o seu curso em leito natural, ao longo da Rua Maria de
Lourdes da Cruz. Entre as ruas Felipe Pedroso e Conceicao Silvana, ele encontra-se em
canalizacdo revestida aberta, com pistas em ambas as margens. Apés a rua Conceicao
Silvana, ele retorna ao leito natural, onde verificou-se que a contribuicao de esgoto aumenta
devido a presenca da populacgao ribeirinha ao longo do mesmo, além de varios lancamentos
das redes publicas das ruas transversais. Atravessa a area inundével da bacia de detencao do

Vilarinho até a chegada na Avenida Vilarinho (fotos 2).

Favelinha | ' Qaida nn

Fotos 2 : Corrego Brejo do Quaresma (vista do jusante hacia montante)
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3.1.3. Diagnéstico do Saneamento

Em relacio a metodologia do Plano Municipal de Saneamento (PBH, 2006) de

priorizacao das sub-bacias, a sub-bacia do Lagoinha encontra-se em prioridade 212 e a do

Brejo do Quaresma esta em prioridade 40 entre 2568.

O sistema de esgotamento sanitario da bacia elementar do Vilarinho é gerido pela

COPASA. Nessa bacia, 90% dos logradouros existentes sao atendidos por redes coletoras.
Atualmente, existe um ntimero elevado de lancamentos de esgoto bruto diretamente no curso
d’agua, tanto das redes oficiais da COPASA quanto dos domicilios situados ao longo dos

talvegues. A rede de esgoto das sub-bacias em causa apresenta as seguintes caracteristicas:

Tabela 2 : Rede Coletora de Esgoto — sub-bacias do projeto Vilarinho

Area de Intléfc(:lee/ tor Rede a Interceptor a Extensao
Sub-bacia | Esgotamento Exi p Implantar Implantar Total
xistente
(ha) (km) (km) (km)
(km)
Lagoinha 68,2 8,9 -0- -0- 8,9
Quaresma 121,9 19,59 1,66 -0- 21,26
Vilarinho 1612,8 245,55 18,92 14,42 278,90

Fonte : Plano Director de drenagem, 2001

A bacia do Quaresma apresenta, na parte baixa, ocupa¢ao urbana irregular nas areas de
fundo de vale, bem como alguns talvegues em interior de quarteirao. Falta uma estacao
elevatéria da COPASA a altura da rua Conceicdo Silvana : atualmente, os esgotos estao

lancados direitamente no cérrego Quaresma.

A coleta de lixo e limpeza urbana sao feitas trés vezes por semana por caminhao
compactador. Nos trechos intransitaveis da bacia do Brejo do Quaresma , € necessario que os
moradores levem seus residuos até o ponto que o caminhao passa. Contudo, as visitas de
campo revelaram a presenca de lixo domiciliar arrastado por enchente e deposicoes de

entulho.

A falta de estrutura de saneamento e a falta de consciéncia ambiental, entre outros,
favorecem a proliferacdo de roedores e insetos vetores, o que leva a um ntmero nao

negligenciavel de casos de dengue, leishmaniose, ou leptospirose.

8 PRIORIDADE = NOTISA + NOTDENS + NOTPOPVILAS. Sendo: NOTISA : Nota do Indicador de Salubridade Ambiental ;
NOTDENS : Nota para densidade demografica; NOTPOPVILAS : Nota para o percentual da populacio residente em vila e favela
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O mapa seguinte (figura 4) foi elaborado a partir do software SMURF (System for the
Monitoring of Urban Functionalities, REPETTI, p.85), desenvolvido dentro do projeto
SWITCH por César Lador (EPFL-UFMG), e permite uma vizualizacdo da situacao do

saneamento no entorno da bacia de detencao.

[z Administration
= Limites edministiralivas

B Limtes hydrographicas
- [] Bacias elementares
SMﬂci&s elemen:.
= Oecupscio do Soelo
~[J1-za
|:| STAR
- 3zaR1
-[Jazanz
D 5-\Z£.EH
] 8-ZF
- [#] 7-ZEI3-1 & ZEI5
--}-hﬂra—e;tmcturas
[+ Transportes
é-ﬁedes
¥ Hydrografica
- Meteorofogico
 Absstecimento de agus
5 Esgoto Sanitario

- [] Rede dos esgot ..

|:| Interceptores

. ¢ FCe i ¥ . e :
Firlins AR 5

Figura 4 : Aguas residuais nao coletadas e nao tratadas (SMURF)

3.2 Caracteristicas humanas

3.2.1. Demografia

De acordo com os dados do Censo 2000, a regido de Venda Nova possui uma populagio
de 245.334 habitantes, sendo 126.632 mulheres e 118.702 homens. Para a UP
Mantiqueira/SESC, 44 448 habitantes moravam 14 em 2000 e o IBGE projeta 52 594
habitantes para 2010. Da mesma maneira, 46 212 habitantes moravam na UP Piratininga, e

serao 54 480 em 2010.

9 O Sistema de controlo urbano funcional é uma plataforma de troca de informacdes, permitindo aceder ao conjunto de dados e
indicadores sobre o desenvolvimento da cidade. Apresenta-se sob forma de observatdrio urbano informatizado que permete aos
utilizadores de interagir com a base de dados, através de um "software" GIS. Este instrumento oferece funcionalidades de
consulta, apreensao e modificacdo da informacao, bem como de consulta do conjunto dos indicadores urbanos
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A populacdo da bacia do Vilarinho aumentou 5,5 vezes mais rapido que aquela da
municipalidade de BH. A tabela seguinte mostra os dados demogréaficos atuais e projetados

para as sub bacias em causa.

Tabela 3 : Projecao populacional e densidades demograficas das sub-bacias do projeto

Sub-bacia Corrego Lagoinha Sub-bacia Cérr. Brejo do Quaresma
Ano Pop.(hab) Dens.(hab/ha) Pop.(hab) Dens.(hab/ha)
2000 4.956 73 12.971 106
2007 5.966 8~ 14.881 122
2010 6.344 93 15.504 127
2020 7.318 107 16.872 138
2030 7.894 116 15.514 144

Fonte : Diagnoéstico sanitario e ambiental, Bacia do Vilarinho. Drenurbs

A densidade demografica da area da pesquisa foi calculada numa média de 104,5 hab./ha.
Estes dados indicam uma densidade elevada para esta regidao, comparativamente a do
municipio de Belo Horizonte, calculada em 67,2 hab./ha. A caracteristica demografica da
bacia elementar é de alta densidade, sendo que a sua area urbanizada compreende 98% de

sua area total.

3.2.2. Padrao soécio- econéomico

Quase toda a area de intervencao est4 situada em uma regiao classificada, de acordo com
a LPOUS de Belo Horizonte (Lei de Parcelamento, Ocupacgao e Uso do Solo), como ZAR-2
(Zona de Adensamento Restrito), com excecdo de um pequeno trecho na altura da rua
Batistina de Andrade, classificado como ZEIS (Zona Especial de Interesse Social) conforme

mostra figura 4.

Para as UP’s Mantiqueira/Sesc e Piratininga, o IQVU™ de 1994 era respectivamente de
0,425 e 0,455, estas duas areas sendo situadas na classe 4.
Quanto a habitacdo, o Censo 2000 mostrou que a regiao Venda Nova possui 64.894
domicilios particulares permanentes, em que cerca de 89% sao casas. Dos responsaveis por
esses domicilios, 71% sao homens e quase 27% tém entre 30 e 39 anos. A maior parte -

50,19% - tem um rendimento entre %2 e 3 salarios minimos!:.

A fim de se ter uma idéia da situacao sdcio-econdmica na escala do municipio, apresenta-

se dois mapas (figura 5 e 6) com os resultados dos calculos da taxa de desemprego e o grau de

1 . . . . . - . .

% Indice da Qualidade de Vida Urbana : mede a qualidade de vida da populacio, considerando a oferta e demanda de servicos
como saide, educacdo, moradia, saneamento, assisténcia social, cultura, dentre outros. Quanto maior o indice (varia entre o e
1), melhor a qualidade de vida na comunidade.
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informalidade para 62 areas do municipio de Belo Horizonte'2, baseado no trabalho do

CEDEPLAR, Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional (Machado et al., 2007).

BH Desemprego BH Informalidade
M 0,0978 20,1136 (13) M 0,6212a 0,700 (5)
M 0,0884 a 0,0978 (11) M 0,45 a 0,621 (21)
M 0,072 20,0884 (12) M 0,363 20,45 (22)
0,058 a 0,072 (13) 0,293 a 0,363 (11)
0,0347 a 0,058 (12) 0a0,293(3)
Figura 5 : Taxa de desemprego, 2000 Figura 6 : Grau de informalidade, 2000

A intensidade do desemprego e da informalidade é maior nas regioes em cores mais
escuras. Assim, dentro do municipio, é verificada uma grande heterogeneidade socio-espacial
entre as unidades de planejamento. As figuras 5 e 6 mostram que as maiores taxas de
desemprego e de informalidade sdo constatadas nas regioes mais desfavorecidas, situadas
nos extremos norte e sul. A taxa de desemprego de Mantiqueira/Sesc é acima de 10% e
aquela de Piritininga alcanca 8-9%. Como consequéncia desta situacdo, o grau de
informalidade é muito elevado nestas areas, o que significa que em relacdo ao municipio, a

area de pesquisa conhece vulnerabilidade e precariedade social.

1 O salario minimo a época, era de R$151,00
12 A fonte de dados utilizada é o Censo Demogréfico de 2000, do IBGE.
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4. METODOLOGIA DA PESQUISA

4.1. Objetivos da pesquisa

4.1.1. Metodologia geral

A metodologia elaborada visa o prazo total do projeto. A parte social do projeto comega
com um diagnostico, realizado através de uma pesquisa. Esta pesquisa pode ser repetida em
2009 ou 2010, depois da realizacao da obra, para avaliar se houve mudancas na percepcao da
comunidade. De fato, sugere-se que a realizagdo da obra, bem como as ac¢des de educacao
ambiental podem influenciar a percepcao dos moradores sobre 4guas urbanas.

Esta secdo descreve de maneira precisa o caminho seguido durante esta primeira
pesquisa. Tem uma dinamica de troca das informacoes entre os pesquisadores-poder publico
e a comunidade e seus representantes. Considera-se que os atores da saude e da educacgio sao
proximos dos moradores e que eles podem participar na elaboragdo do questionario, na
coleta de dados e na organizacao de evento de mobilizacao social tipo “um dia na bacia” para
devolucao dos dados (figura 7). O esquema a seguir é um resumo da metodologia
desenvolvida ao longo da pesquisa socioambiental. Apresenta a cronologia geral e os vinculos

entre as etapas, os atores e o projeto.

2007 2008 2009 2010
Elaboracio do questionario Aplicacio Andlise mmﬂ
— — A
Primeira versio \II Versio final tg;::g:‘:ﬂa:e H Nove
pitinnar petiondr i . H tandir
Lo j Metrobes)’ anilise dos dadas : i
- REVITALIZACAO |:
ACS e :
professoras
tlars escalas
municipais OBERA

7 Etapas da pesquisa _ Consultacio (questionfirios)
’ Estruturas piiblicas ——— Informacio (resultados)

‘-"'*L— Evento de mobilizacio social s Influéneia direita

[ Objetivos —— Plano de educacio ambiental

Figura 7 : Esquema recapitulativo do desenvolvimento da metodologia
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4.1.2. Hipoteses de trabalho

O objeto do estudo ¢é a bacia de detencao, apreendida como area de controle das aguas
pluviais. O objetivo do projeto é incentivar a participacdo da comunidade na definicdo e
apropriacao de uma area de lazer multifuncional a ser construida na bacia de detencao do
Vilarinho. A realizacao da pesquisa de percep¢ao socioambiental, enquanto estratégia de
investigacdo que valoriza a O6tica da populacdo local (Programa Educacdo Ambiental,
DRENURBS), foi direcionada a apreensao do conhecimento e da percepcao dos moradores,

quanto aos problemas das 4guas urbanas e de construcgao e preservacao da obra.

Esse objetivo geral baseia-se em duas hipoteses fundamentais :

» A percepcao das dguas urbanas e a aceitacdo de mudancas locais tém suas raizes em
fatores socio-culturais.

» A sustentabilidade das agdes do poder publico necessita de uma consulta prévia a

populacdo e uma implicacdo dos moradores no progresso do projeto.

Sugere-se que existe um relacionamento entre a percepcao das aguas urbanas e a
percepcao ambiental que influenciam as atitudes dos moradores no entorno da bacia. Além
disso, sugere-se que a aceitacao da implantacao de técnicas alternativas de gestao das aguas

residuais e aguas pluviais dependem do entendimento pelos atores publicos dessa ligacao.

Assim, em torno do objeto bacia, duas diretrizes conduzem a pesquisa :

1. Compreender a percepcao dos moradores sobre a bacia de detencao a fim de avaliar as
mudancas que terdo lugar com a construcdo da obra. De acordo com Zanella (2006), a
percepcdo ambiental, tem enfatizado entre outros compromissos :

»  Conbhecer as respostas humanas a tipologia de eventos e suas variacoes no tempo e
no espaco, a fim de compreender como os sistemas fisico-naturais e humanizados
afetam-se mutuamente ;

» Considerar que as experiéncias ambientais do individuo sao influenciadoras de suas
percepc¢oes do mundo real e de seus comportamentos ;

» Apresentar possiveis solucoes em beneficio da sociedade, contribuindo para eficaz

politica de planejamento.
Neste caso, a bacia é apreendida com todas as suas dimensoes: lugar de gestao das aguas

pluviais, lugar de lancamento de esgoto, terreno baldio cheio de lixo, presenca de corregos.

Além disso, a bacia insere-se num ambiente mais global, aquele do bairro.
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2. Conhecer os desejos da comunidade para implantar uma area de lazer, contribuir para
a conciliacao dos interesses dos moradores e dos gestores publicos. De acordo com Tunstall,
Green e Fordham (1992), “dado que as reacdes diferiram significativamente com as
circunstancias locais, nao ha nenhum substituto para a participacgdo e o envolvimento das
populacgées locais nas decisoes sobre problemas de inundacgao e corregos”. Um processo
participativo inovador ajudard as autoridades publicas a responder &s demandas dos
moradores e a difundir na comunidade a introducdo de técnicas alternativas de gestao de
agua, saindo das aproximacoes de “hard engineering”. Acredita-se que se obtera um maior
grau de participacdo da comunidade se a pesquisa for realizada através das redes sociais
publicas locais (satde e educagio). O objetivo final é a melhoria da qualidade de vida dos

moradores através de uma reconciliacao entre natureza e humanidade.

Considerando este objetivo, acredita-se que a realizacdo da pesquisa semi-estruturada
constitui-se em uma ferramenta importante para a definicao de atividades a serem realizadas
junto a comunidade, paralelamente a implantacao do experimento de gerenciamento de
aguas pluviais e de controle da poluicdao em areas urbanas.

As hipoteses e linhas diretrizes encaminham a construcdo da metodologia, o trabalho de

campo, a analise e a devolucao dos resultados.

4.2. Os fundamentos da pesquisa : os questionarios e a amostra.
Antes da coleta de dados, dois aspectos maiores da pesquisa foram decididos : a escolha
da amostra e a elabora¢do dos questionarios. Esta se¢do precisa os principios metodolégicos

adotados para estabelecer as bases da pesquisa.

4.2.1. A elaboracao dos questionarios

O questionario intitulado "Revitalizacdo da bacia de detencdo Vilarinho" foi elaborado
apoiando-se sobre os varios questionarios anteriores em relacdo ou nao com esta area :
URBEL, DRENURBS*, UFMG?* e CEREVE?,

A URBEL apresenta a particularidade de intervir nas vilas para trabalhos relativos a
urbanizacao e servigos urbanos e o DRENURBS trabalha com revitalizacao dos corregos e
inclusao das comunidades. A experiéncia que capitalizaram nestes dominios e seus

conhecimentos finos das praticas socios-culturais foi de grande ajuda.

13 Questionario URBEL PBH — Diretoria de planejamento. Pesquisa sécio-econémico-organizativa

14 Questionario DRENURBS- Fundep (2006). Bacia Baleares

15 Questionario UFMG — EHR (2003) Impactos Socioculturais de Bacias de Detencdo — Percep¢do Ambiental e de Risco

16 Questionario CEREVE—ENPC / Institut National Polytechnique de Yamoussoukro ( INP-HB), (2004). Fiche d’enquéte n°1 :
Les ménages
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O questionario utilizado apresenta a particularidade de dirigir-se a dois publicos
diferentes: jovens de 10 até 18 anos e adultos de mais de 18 anos. Assim, dois questionarios
foram realizados :

* O questionario adultos (Apéndice 1) comporta 57 perguntas e divide-se em sete
grandes partes, cada uma sujeita a um tratamento especifico.

* O questionario para jovens (Apéndice 2) que apresenta o mesmo esqueleto que
aquele dos adultos com uma reducao do ntimero de perguntas e uma reformulacao

para permitir uma melhor atencao e compreensao dos jovens (29 perguntas).
O questionario tem, na sua grande maioria, perguntas fechadas, a fim de facilitar o
tratamento das informacgoOes. As perguntas sao de varios tipos: resposta tnica, multipla,
multiplas ordenadas e uma localizagao espacial.

As sete grandes partes teméticas do questionério sdo :

A/ Perfil s6cio-econdmico

A parte A (8 perguntas) contém dados do tipo "eixo" que vao permitem elaborar um
"perfil do morador" indicando a situacdo geografica (endereco), o sexo, a idade, a

escolaridade, a situacao profissional e a renda mensal.

B/ Percepcao da regido e da moradia

O objetivo desta parte (10 perguntas) é a hierarquizaciao das vantagens e dos problemas
de se morar no bairro, percebidos pelos moradores. As respostas dao um ideia sobre a
importancia relativa dos problemas de saneamento para os entrevistados. A fim de completar
esta parte, solicitou-se também aos entrevistados, dados quantitativos relativos ao nivel de
qualidade de vida na moradia (condicao de ocupacao, nimero de moradores e de quartos na
casa). O final desta parte visa esclarecer as praticas da populagcdo em relagdo ao saneamento

(destino do esgoto e do lixo).

C/ Percepcao do saneamento local

Esta parte é a maior (21 perguntas) e as perguntas sao relativas a varios aspectos do
saneamento e das aguas urbanas. No inicio (19 e 20), duas perguntas permitem introduzir os
atores e o grau de satisfacdo com servicos de saneamento. O primeiro tema da parte (21-24) é
relativo aos problemas de inundacao e procura determinar a percep¢ao das dguas pluviais. O
tema seguinte (25-28) trata da percepcao dos moradores sobre as aguas residuais.
Articulado com este tema, segue o tema do corrego (29—32) a fim de avaliar o relacionamento

entre os corregos, o esgoto e a aceitacdo da agua na paisagem urbana. Este tema permite
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transitar para perguntas mais gerais sobre a bacia de detencao (33-34), como lugar que reune
aguas pluviais, esgoto e corregos. O ultimo tema dessa parte é relativo as doencas hidricas e a

percepcao da populacdo sobre os riscos decorrentes das dguas servidas.

D/ Revitalizacao da zona inundével

Esta parte trata mais de dados técnicos e tem como objetivo a definicdo da obra a ser
realizada em conjunto com o wetland. As primeiras perguntas (39-41) visam situar a bacia no
espaco e no tempo pelos moradores. O resto da parte é mais concreto (42-45) e trata da

consulta aos moradores sobre o tipo de equipamento a ser colocado na area.

E/ Preservacao da obra

Essa parte vai na ordem logico e considera a revitalizagdo de maneira integrada. A
populacdo devera se apropriar da obra e as primeiras perguntas (46-47) tém como objetivo a
projecao no futuro (prioridade e administrador), depois da realizacdo da obra. As demais

perguntas desta parte (48-51) tratam dos meios para se alcancar a preservacgio da obra.

F/ Relacoes sociais

Esta parte (52-55) € formulada com perguntas mais gerais que permitem avaliar o grau de
participacdo da popula¢do na vida comunitéria, bem como conhecer os lugares de divulgacao

das acOes a seguir e os atores mais importantes na comunidade.

G/ Opiniao final

A parte G (56-57) serve de entrevista semi-direta e de introducao a um dialogo mais
aberto com o entrevistado. Varios temas podem ser expostos, opinides, queixas ou idéias sao

descritas nessa parte.

Este questionario foi elaborado durante 2 semanas e aprovado pelas técnicas sociais da
Prefeitura. Além disso, um pré-teste com aproximadamente trinta pessoas (pessoal da escola

e da satde) foi aplicado com o fim de melhora-lo (parte 4.3.1).

4.2.2. Definicao da amostra

A amostra, ou seja, um conjunto de dados ou observacoes recolhidos a partir de um
subconjunto da populacao, se estuda com o objetivo de tirar conclusoes para a totalidade da
populacao de onde foi recolhida. Em nosso caso, a determinacao da amostra foi dividida em
trés etapas : o perimetro total de estudo, o publico-alvo e o método para obter uma reparticao

territorial e populacional homogénea.
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a) Definicao do perimetro de estudo : um modelo gravitario

No que se refere a amostra definida para a aplicacdo do questionério, optou-se por
escolher um modelo gravitario para dar maior importancia aos moradores limitrofes. Um
circulo de 1 km de raio, ou seja 15 min a pé, foi tracado, partindo das extremidades da bacia,
conforme mostra figura 8. Esta abordagem parte do principio de que as pessoas que moram

perto da area inundavel sdo as primeiras preocupadas pelas inundacoes e pela revitalizacao.

Raio de 1km para cada
extremidade da bacia

Circulo final
determinando o
perimetro

Figura 8 : Modelo gravitario para a amostra

A superficie total da pesquisa representa aproximadamente 3 km2. No entanto, uma

pequena parte ao noroeste esta localizada no municipio de Ribeirao das Neves.

b) Selecao do publico- alvo : 0 nacleo familiar

O objetivo inicial foi o de entrevistar ao mesmo tempo trés membros da familia na casa :
o chefe de familia homem, seu parceiro feminino e uma crianca. O chefe de familia pode ser
também uma mulher. A faixa etaria utilizada para os jovens é de 10 até 18 anos.

A idéia é obter na amostra uma diversidade de opinido -ou nao-, de acordo com o sexo, a
idade e a localizacao da casa. Acredita-se que este método permite obter respostas de

individuos com demandas especificas e sem influéncias.
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No entanto, por razboes praticas, foi decidido que s6 os adultos na casa seriam
entrevistados, e 0s jovens se estivessem presentes. A maior parte dos questionarios para
jovens foram aplicados em 3 classes de uma escola municipal localizada no centro do
perimetro, em frente a bacia de detencao (cf parte 4.3.2).

Os adultos foram entrevistados nas suas casas, preferencialmente em espacos diferentes,
para que as respostas do chefe de familia ndo fossem o padrao para os outros entrevistados.
No caso do parceiro nao estar, um outro adulto membro da familia podia ser entrevistado.
Uma ordem de prioridade foi estabelecida a fim de esclarecer para o entrevistador as pessoas

a serem entrevistadas (tabela 4).

Tabela 4 : Prioridade das pessoas a serem entrevistadas na casa

Diferentes casos com priondade

Poonidade 1
O chefe da familia e su(d parcedro(d)

Adulios Proridade 2
Z chefe da familia e a pessoa mais welha do sexo oposto

Pooridade 3
2 chefe da famuilia e a pessoa tmais welha do mesmo sexo

Sem Prionidade
Criangas Somments 3 oranga mais jovem
(10-1& anos)

A meta definida foi a aplicacdo de 300 questionarios, ou seja aproximadamente 100
familias entrevistadas. Além disso, optou-se por um acréscimo de 20% dos questionarios
(360 questionarios). Este acréscimo permitiu eliminar, a posteriori, os questionarios que nao
correspondiam aos objetivos metodologicos, ou aqueles que eram niimerosos demais numa

area particular.

¢) A selecao das casas : a unidade do quarteirao

O objetivo € obter uma reparticao geografica e populacional equilibrada e homogénea.

Trabalhou-se com a divisao territorial elaborada pelos centros de saude. O entendimento
da organizacao territorial dos servicos municipais de satde permitiu definir precisamente a
metodologia a respeito da reparticao geografica das pessoas. De fato, as unidades territoriais

do sistema de saide em BH funcionam da seguinte maneira :

Municipio - Distrito Sanitdrio = Area de abrangéncia do Centro de satide
> Area de equipe PSF (Programa de Saiide da Familia) = Microarea - Moradia.
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Cada area de equipe do PSF é representada por uma cor. Cada equipe é composta por 3
até 5 ACS (Agente Comunitario de Saude), cada um sendo responsavel por sua micro-area.

“As definicoes territoriais das dreas de abrangéncia tém sido estabelecidas com base
nos setores censitarios definidos pelo IBGE, sendo constituidas por um agrupamento de
setores contiguos, respeitando-se os seus limites. [...]. Na implantacdo do PSF em Belo
Horizonte, a composicdo das areas de equipes levou em consideracdo a quantidade de
habitantes e o indice de vulnerabilidade a satide na area” (SMSA, 2003).

Segundo o IBGE, o setor censitario é a unidade territorial criada para fins de controle
cadastral da coleta. O nimero e a extensao dos setores varia segundo a area, as dificuldades
de transporte, a densidade demogréafica e a proximidade ou afastamento dos domicilios.

Entao, as equipes responsaveis pela implantacao do PSF organizam areas de acordo com
o tamanho da populacao, o indice de vulnerabilidade a satide do territorio e respeitando um
certo numero de familias por ACS (risco muito elevado : 600 familias; risco elevado : 750
familias; risco médio : 9oo familias).

Esta organizacao territorial significa que existe uma homogeneidade sécioeconomico-
sanitaria na micro-area de cada ACS e que as areas de equipe PSF sdo espacos com tamanho

populacional quase idéntico.

Estos dados permitiram estabelecer um padrao para escolher as casas durante o trabalho
de campo. A area pesquisada cobre as areas de abrangéncia de dois centros de saude do
Distrito Sanitario de Venda Nova, conforme mostra figura 9. i

O quarteirao veio a ser a unidade mais pratica para respeitar razoavelmente o objetivo de
distribuicdo geografica e populacional. Cada quarteirdo sendo aproxidamente igual em

distancia e superficie, permite entrevistar familias de maneira regular’.

O centro de sdude Venda Nova conta aproximadamente 125 quarteirées inseridos dentro
do perimetro e o da Mantiqueira com uns 66 quarteirdes dentro desse mesmo perimetro.

A meta era entrevistar 2/3 dos quarteirées de cada area de abrangéncia dos centros de
saude inseridas no perimetro, ou seja, 2/3 de cada area de uma equipe PSF.

2/3(125) + 2/3 (66) = 127.

Assim, a instrucao para os entrevistadores foi de entrevistarem uma casa por quarteirao.

Considerando os horarios para a realizacdo da pesquisa e o tempo de aplicacao dos
questionarios, esta instrucao foi adequada para cumprir com a meta dos 2/3 dos quarteiroes
da area de abrangéncia dos centros de satude.

Considerando que duas pessoas sao entrevistadas em cada familia, pesquisou-se uma

casa por quarteirao. Ou seja, 127 x 2 = 254.

17 Um quarteirao corresponde usualmente a 1tha
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Acrescentando 120 questionarios jovens a esses 254 questionarios adultos (120 + 254

374), o objetivo dos 300 questionarios mais o acrescimo de 20% na amostra definida

D~

respeitado, além da meta de distribuicio homogénea dos entrevistados com relacao

[

densidade.

& Bt 2

Ribeirao das Neves

Centro de satde

Venda Nova _

Centro de satde
Escola Municipal N
Prof. Pedro : i _ ¥ Aniahd B i Mantiqueira
Guerra ) il b N W6 o5 e e e

Figura g : Areas de abragéncia dos centros de satide Venda Nova e Mantiqueira

com relacdo ao perimetro da pesquisa.
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d) A selecdo da escola municipal

A escola municipal, lugar de coleta dos dados dos jovens, foi escolhida em funcao de sua
posicao geografica atendendo ao objetivo do modelo gravitario. {:}

A Escola Municipal Prof. Pedro Guerra (EMPG) apresenta a caracteristica de situar-se no
centro do perimetro, ao lado do posto de satide e a 100m na frente da bacia de detencao
(fotos 3). Segundo o sistema educacional publico (cf. parte 4.3.2), esta escola concentra

alunos de toda a area da pesquisa, o que permite uma reparticao geografica adequada.

Centro satde Bacia de detencio

Venda Nova

Fotos 3 : Localizacdo da Escola Municipal Prof. Pedro Guerra
Venda Nova, (FP junho 2007)

4.3. A coleta de dados através das estruturas sociais publicas.

A idéia inicial era aplicar os questionarios durante 2 semanas, com uma equipe de 15
pesquisadores saindo o dia inteiro. Contudo, mudamos de estratégia por dificultade de
mobilizar recursos humanos e financeiros. Assim, as estruturas publicas locais foram
exploradas a fim de encontrar pessoas competentes para aplicar questionarios e para “abrir”
as portas das casas. O sistema de saude foi a opcao escolhida para aplicar tal tipo de
metodologia porque ele é uns dos organismos mais préoximo e aceitos pela comunidade. De
fato, o pessoal da satide mostrou um grande interesse por esta pesquisa e disponibilizou
recursos humanos consideraveis. O sistema educacional, através das escolas municipais,

constitui a principal porta para estabelecer contato com os jovens.

4.3.1. A colaboracao dos Agentes Comunitarios de Satde
Nos trabalhamos com dois centros de satide, que pertencem a area de abrangéncia da

pesquisa : os Centros de Satide de Venda Nova e Mantiqueira.
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O sistema de saude piiblica local

Os principios do SUS (Sistema Unico de Satide) objetivam o atendimento
universal, a integralidade das acdOes, a garantia de acesso e a equidade na atencao a
populacdo Dbelorizontina. Nove distritos sanitarios, que correspondem as
administragoes regionais da PBH foram definido pela Secretaria Municipal de Sadde ,
SMSA-BH. A organizacao territorial foi detalhada acima (parte 4.2.2 ¢) : cada distrito
tem definido um certo espaco geografico, populacional e administrativo de sua
abrangéncia e é constituido de unidades basicas, os centros de saide. Atualmente, a

rede municipal de satide de BH conta com 131 centros de satde.

Distrite Sanitario
Venda Nova

O Distrito Sanitario Venda

. . ., ESPLENDOR
Nova, limita-se com os municipios de

SERRANWERDE,
B OA Y ORK

Ribeirao das Neves e Vespasiano, e com

MANTIQUEIRA

hd [=]

os distritos sanitarios Pampulha e Norte WARIAWELENA SERRAMERDER
. . TENDA HOWA -

(figura 10). Conta  hoje  com ey T s chia

”

aproximadamente 244.566 habitantes, It MiNes Colvs
o 1SCONDE
segundo censo IBGE/2000, com DO RID BRANCD

SCEL AZLIL
predominancia da faixa de populagao CEw AZUL AT AMON A

jovem, residindo em areas com . . o
JARDIN LEBLONY SANTARDNICAT
significativas precariedades de infra <_/ g

CORACABANA

estrutura urbana.

Figura 10 : Mapa do Distrito Sanitario Venda Nova

Os Agentes Comunitarios de Saude

O Programa do Agente Comunitario de Saude foi criado em 1999 para garantir o
acesso a servigcos baseados na promocao da satude e no fortalecimento do vinculo com a
comunidade. O exercicio da atividade profissional de ACS observa a Lei n°
10.507/2002, que cria a profissao de Agente Comunitario de Saide e o Decreto n°

3.189/1999, que fixa as diretrizes para o exercicio da atividade.

O ACS deve trabalhar com familias de base geografica definida. Um agente é
responsavel pelo acompanhamento de 150 familias ou 750 pessoas. O ACS precisa
morar, ha pelo menos dois anos, na area onde desempenha suas atividades, saber ler e
escrever, ser maior de 18 anos e ter disponibilidade de tempo integral para trabalhar.

A missao deste profissional é especial: é antes de tudo um agente de mudancas em
sua comunidade, que informa e orienta para promover satde e qualidade de vida a

populacdo. As visitas domiciliares dos ACS permitem a promocao da saude, a
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assisténcia e o tratamento chegarem as moradias. A carga horaria é de 44h.
Geralmente, atendem as pessoas doentes pela manha e fazem as visitas domiciliares
pela tarde. As atividades principais sao : cadastramento das familias da area de
trabalho; analise das necessidades da comunidade junto com a equipe PSF; acOes de
controle de doencas endémicas, promocao e protecao da saude da crianca, da mulher,
do adolescente, idoso, portadores de deficiéncia; promocao e prevenc¢ao do cancer de

mama e colo de ttero; hipertensao e diabetes; participa das acoes de saneamento bésico

e melhoria do meio ambiente; estimula a educacdo e a participacdo comunitiria

(Gusmao et al., 2003).

O ACS ¢ alguém que se destaca na comunidade pela capacidade de se comunicar
com as pessoas, pela lideranca natural que exerce (Ferraz et al., 2004). O ACS funciona
como um elo, que d4 mais forca ao trabalho educativo, ao unir dois universos culturais
distintos: o do saber cientifico e o do saber popular. E a pessoa que est4 em contato
permanente com a comunidade. O acesso a ele se da facilmente, visto que todos
residem na microarea que trabalham. A atuacdo do ACS é adequada e reconhecida

como facilitadora das relacoes entre individuos-familias-comunidade.

O conhecimento da area, das familias e sobretudo a confian¢a que a comunidade deposita
neste profissional foram as principais vantagens de trabalhar com eles. Além disso, os ACS
sabem quais sao as casas que atendem e onde se pode encontrar o chefe de familia, o parceiro

e jovens. Sem eles, seria impossivel ter acesso as familias em lugares de dificil acesso.

Uma reunidao com as duas gerentes dos centros de saide constituiu-se uma primeira
etapa. A aprovacao e colaborac¢ao destas profissionais foram importante para a continuidade
do trabalho. Deste modo, os resultados apresentados sao frutos de um didlogo e explicacoes
do projeto.

Assim, o material de base recolhido : nome dos ACS, mapa das micro-areas de trabalho e
numero de familias atendidas. A superposicdo do perimetro da pesquisa com a area de

abrangéncia do centro de saude permitiu estabelecer um calendério.

A fim de preparar os ACS para a aplicacado dos questionarios, foi organizada uma
reunido de treinamento com todos eles e as pessoas da rede de satde interessadas no
projeto. Também, um representante da escola municipal mais proxima a bacia de detencao
foi convidado a participar da reunido, considerando a importancia da colaboracao da rede

educacional.
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Um “Roteiro para o Entrevistador” foi elaborado (Apéndice 3) a fim de explicar os
objetivos do projeto, a metodologia geral e para fazer recomendacoes sobre a maneira de
abordar as pessoas a serem entrevistadas. Este roteiro foi distribuido aos ACS e demais

pessoas responsaveis pela aplica¢ao dos questionarios no campo.

Tal reuniao foi conduzida de acordo com as seguintes diretrizes para que o trabalho
posterior de campo seja realizado nas melhores condigoes:

12 parte da reunia o : Apresentacio de cada participantes e intercambios.
Os ACS devem comegar a falar para explicar o trabalho e a organizacao deles. Esta parte
constitui numa valorizacao do papel dos ACS e mostra quanto sdo indispenséaveis.
22 parte da reuniao : Apresentacao do projeto SWITCH, parte técnica e parte social
(fotos 4 e 5). Trata-se de explicacoes precisas sobre a aplicacdo do questionario. O
objetivo dessa parte é comunicar os objetivos da pesquisa, a metodologia de trabalho e
explicar a parte pratica (Apéndice 4).
32 parte da reuniao : Teste do questionario com os ACS (foto 6).
O questionario é distribuido e deve ser preenchido pelos ACS e o professor com os
objetivos seguintes : os ACS conhecem o material de trabalho e a PBH (ou o organismo
responsavel do projeto socio-ambiental) recolhe os comentarios. Essa aplicacao
possibilita medir o tempo médio para preencher o questionario, além de fazer um teste
sobre a comprensao e coeréncia das perguntas. Um maximo de comentarios e criticas

deve ser recolhido (falta de item ou pergunta, dificuldade para entender...)

PREFEITURA DE
5L0 HORIZONTE

Foto 4: Apresentacao do projeto e papel dos ACS na pesquisa
Centro de Saade Venda Nova, (MS, junho 2007)

33



Foto 5 : Participacdo dos ACS no mapeamento Foto 6 : Test do questionario
Venda Nova, (FP, junho 2007) Mantiqueira, (FP, junho 2007)

Esta reunido de formacao constitui um momento-chave no desenrolar a pesquisa. Por um
lado, a colaboracao dos ACS e a sua compreensao do projeto devem ser adquiridas. Por outro
lado, sdo representantes ativos da comunidade que participam diretamente na melhoria do

questionario.

O questionario para adultos, e em menor medida, o questionario para jovens foram
aplicados nas casas ribeirinhas que situam-se dentro da zona de estudo (fotos 7). Os horarios
de trabalho foram de gh—12h e 13h—17h por questao de logistica da PBH e de atendimento da
populacdo. Cada pesquisador da PBH sai com um ACS na sua micro-area e aplica o
questionario de acordo com a metodologia. Assim, 2 até 4 equipes de 2 ou 3 pesquisadores
sao divididas durante cada meio dia no perimetro. Na média, um questionario para adulto

leva uns 45 minutos para ser feito e uns 30 minutos para as jovens.

Fotos 7 : Aplicacao do questionéario nas casas

Venda Nova, (FP, junho 2007)



O trabalho de campo permitiu aprofundar o diagnostico inicial (parte 3.1). Os bairros
entrevistados apresentam caracteristicas mistas, tanto técnicas quanto sociais. Certas partes
do perimetro tém verdadeiro cuidado ambiental. Outras apresentam serios problemas em

relagdo ao saneamento (fotos 8) .

Quaresma
canalizado

langados no
Quaresma em
leito natural

Beco do
Resende

Vista a partir da rua Ajair de Almeida Costa

Fotos 8 : Vistas dos bairros entorno a bacia de detencao, (FP, junho 2007)

4.3.2. A colaboracao com a escola municipal

Noés trabalhamos com uma escola municipal que pertence a area de abrangéncia da
pesquisa para a aplicacao dos questionarios para as jovens: a Escola Municipal Prof. Pedro
Guerra (EMPG).
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O sistema de educacao basica piiblica

Os documentos norteadores da Educacao Basica sdo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional e o Plano Nacional de Educacao®®. O sistema educativo divide-se em
escolas privadas, escolas estaduais e escolas municipais, cada sistema dependendo de
fundos diferentes.

O ensino fundamental é obrigatorio, com duragido de nove anos, gratuito na escola
publica, iniciando-se aos seis anos de idade, e tem por objetivo “a formacao bdsica do
cidaddo”. Os antigos 1° e 2° graus passaram a denominacao Ensino Fundamental e

Ensino Médio, respectivamente. As etapas da Educacdo Basica estao assim dispostas:

ETAPAS I)[ﬂ{Agﬁi() IDADE
Educacao infantil (creche e pré-escola) |5 anos 0 a 5-6 anos
Ensino Fundamental 8 ou 9 anos 6 aos 14 anos
Ensino Médio 3 anos 15 aos 17 anos

No sistema municipal publico, a escolaridade ¢ de menor qualidade e reune
alunos de clase social de baixa renda. Segue um principio de distribuicao dos alunos em

relacdo com o enderego e as barreiras administrativas e geograficas.

Além de estar localizada em frente da bacia de detencao e ao centro do perimetro da

pesquisa (cf. Parte 4.2.2 d), a escola da rede municipal representa o lugar adequado para a

coleta dos dados “jovens” por varios motivos :

Aplicacao massiva e rapida, com pouca influéncia dos amigos nas respostas.

A escola concentra alunos de toda a area de pesquisa.

Sao alunos originarios de clases mais pobres que sao menos consultados para decisao
publica e que precisam maior atencdo com educacdao ambiental.

A coleta constitui um primeiro encontro e o inicio de um intercambio educativo com

0s jovens.

Em acordo com os responsaveis pedagogicos e administrativos da escola, 3 niveis

escolares foram escolhidos em relacdo com o tema das classes (biologia, ciéncia) ou a

disponibilidade dos professores. Uma interven¢do de um dia foi prevista em 3 classes (fotos

11), que correspondem as 3 faixas etarias dos jovens que responderam o questionario:

Ensino fundamental :  Classe de 52 : entre 10 e 12 anos

Classe de 82 : entre 13 e 15 anos

Ensino médio : Classe de 32 : entre 16 e 18 anos

18 LDB Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e PNE, Lei n° 10.172/2001
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Além disso, depois da aplicacdo do questionario (foto 9) numa classe de cerca de 35
alunos, o projeto deve ser explicado e uma aula sobre saneamento e meio ambiente dada

(foto 10). Essa tultima parte constitui a contra-partida a contribuicdo dos jovens que

responderam o questionario. (Apéndice 5)

Foto 9 : Aplicacao do questionario Foto 10 : Aula sobre saneamento e meio ambiente
EMPG, Venda Nova, (FP, junho 2007)

Fotos 11 : As 3 classes escolhidas para aplicagao do questionario

EMPG, Venda Nova, (FP, junho 2007)

Assim, esta escola ser4 uns dos lugares futuros de intervencoes para educaciao ambiental,

exposicao dos resultados e outros tipos de intervencoes educativas.

Apobs um periodo de 3 semanas de coleta de dados nas casas, bem como na escola,

obtivemos o seguinte nimero de questionarios:

Tabela 5 :Ntumero de questionarios realizados durante a coleta de dados

Puablico Numero de questionarios
Casas 177
Adultos 285
Jovens 118
Total 403
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Este resultado total corresponde a um pouco mais de 2/3 de questionarios para adultos e

quase 1/3 de questionarios para jovens, com um acréscimo de 34%.

4.4. Tratamento dos dados : implantacao de um programa informatico
Foram realizadas 285 questionarios de 57 perguntas e 118 questionarios de 29 perguntas
que representam aproximadamente 20 000 dados. O programa de informética teve como
objetivo :
» automatizar a tabulacao dos dados e assim eliminar (ou diminuir) o risco de errar
nesse processo.

»  permitir um tratamento basico dos dados (porcentagem, média, max, min, ...).

Além disso, foi feito este programa com uma perspetiva de evolucdo e compatibilidade
para o tratamento dos dados. Deste modo, usamos duas linguagens informéticas que sao
PHP» (através do software easyPHP) e SQL2° (através do software MySQL) para
implementar o programa. Eles apresentam varias vantagens, tais como :

* tornar os questionarios on-line, diretamente acessiveis pela Internet

» construir uma base de dados compativel com todos os SIG presente no mercado.

Esses dois pontos sao particularmente importante no caso da pesquisa porque un SIG
sera desenvolvido, bem como a criagijo do site web do projeto Vilarinho

(www.vilarinho.h20.net).

4.5. Devolucao dos resultados da pesquisa : “Um dia na bacia”

A metodologia geral implica uma troca de informacGes permanente entre os
pesquisadores-poder publico e a comunidade. Apds a tabulacdo e a analise completa dos
dados coletados, os resultados devem ser divulgados na comunidade que foi entrevistada. A
forma de devolugao escolhida foi um meio dia de evento de mobilizac¢do social intitulado “Um

dia na bacia”.

% pup (acronimo recursivo para "PHP: Hypertext Preprocessor") é uma linguagem de programacgio de computadores
interpretada. Ele é livre e muito utilizado para gerar contetiddo dindmico na Web.
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4.5.1. Objetivos
O objetivo geral é de organizar um evento anual de reflexdo sobre a gestao das aguas
urbanas e a participacdo comunitaria na bacia do Vilarinho.
Tem dois objetivos especificos para a “edi¢ao 2007 :
» Sensibilizacao e capacitacdo da comunidade aos desafios das &guas urbanas e do
saneamento basico.

» Restituicdo dos resultados da pesquisa social no caderno do programa Switch.

Assim, a devolucdo dos resultados da pesquisa “Revitalizacao da Bacia de Detencao do
Vilarinho”, vero a ser uma oportunidade para comecar o trabalho de mobilizacado social e de
educagdo ambiental em relacdo as 4guas urbanas e a revitalizacao. Este evento deve reunir os
moradores, pesquisadores e agentes da PBH e outros servigos publicos para trocar idéias
sobre a gestao da agua na cidade.

O objetivo futuro é de repetir cada ano este evento sobre o mesmo tema das aguas
urbanas e do saneamento bésico e informar sobre a evolugdo do projeto. A finalidade deste
trabalho é a apropriacdo do lugar pelos moradores a fim de favorecer a sustentabilidade do

equipamento.

4.5.2. Parceiros e suportes para a organizacao
A organizacao de tal evento deve implicar varios atores que estdo relacionados

diretamente ou indiretamente com saneamento e o projeto Switch.

* O poder ptblico PBH-SWITCH : a SUDECAP e o NEPE-SAN, o SARMU-VN como

orgao local descentralizado.

» A parte universitaria : a UFMG EHR / DESA.

» Os atores sociais locais : os centros de saide Venda Nova e Mantiqueira, a EMPG.

» Qs atores do saneamento : a COPASA, a SLU, o Drenurbs.

* Qutros parceiros : associacao H2o Franca.

Varias reunides prévias permitiram obter o acordo para a organizacdo do evento e
melhorar a proposta inicial em relacao com aos recursos financeiros e humanos disponiveis.
A ideia inicial é fechar o trecho de rua entre a bacia de detencao e o posto de satude e a escola.
Neste espaco, varias atividades culturais e educativas podem ser implantadas, conforme
mostra a figura 11. Um caminho para favorecer a circulacdo das pessoas visitantes esta

definido a fim de usar o espaco inteiro.

0 SQL (Structured Query Language - Linguagem de Consulta Estruturada) é um linguagem de programacao de computadores
para gerenciamento de banco de dados. Ele é livre e atualmente um dos bancos de dados mais populares porque compétivel com
varios softwares.
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Figura 11 : Esquema previsional da organizacao espacial

Esta a cargo do poder publico coordenar o evento (fechar a rua, realizar a seguranca,
animar as reunioes) e fazer comunicacdo sobre o evento (distribuir convites nos lugares de
encontro da comunidade : igreja, associacdo comunitaria, escola, centro de satude).

Em parceria com a UFMG, a PBH confeccionou 20 banners explicativos sobre a pesquisa
(Anexo 6). Sao banners pedagogicos que podem ser reutilizados em escolas e para outros
eventos da PBH.

Na escola municipal parceira, a organizacao de um concurso de desenho sobre o tema
“4guas urbanas” é a oportunidade para valorizar o papel das criancas e para envolvé-las. O
primeiro classificado terd o desenho impresso em 100 camisetas (figura 12). O objetivo é que
este desenho seja a “logomarca” de cada edicao do evento.

Nos postos de saide, foi realizada uma primeira devolucao dos resultados para os ACS
que participaram da pesquisa. Esta restituicao teve também por objetivo implicar os ACS na
organizacao do evento, pedir sugestOes praticas e comecar a comunicacao através da
distribuicao de convite nas casas visitadas.

Além disso, os agentes de zoonose da SARMU-VN estardao distribuido material
informativo para os participantes do evento.

Os atores do saneamento podem participar de varias maneiras : a SLU, que dispoe de um
caminhao para educacao sobre o lixo ; a COPASA para explicacoes sobre a agua potavel ; o

Drenurbs com informacao sobre revitaliza¢ao dos corregos e através do grupo teatral.
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4.5.3. Programa e atividades

A data do evento foi marcada para o sdbado 1° de setembro, de 9 a 12h. Esta data coincide
com a organizacdo do workshop SWITCH dos dias 30 de agosto e 3 de setembro. Os
convidados do workshop, europeus e brasileiros, sao também convidados para participar do
evento.

O programa prevé trés espacos com as seguintes atividades:

Espaco A: PODIUM

a) Mesa redonda “Gestdo das aguas urbanas e participacdo comunitaria”, ou seja
discussao com o publico através de 3 até 5 palestrantes

Objetivo: Sensibilizacdo da comunidade aos problemas da 4gua nas zonas urbanas,
capacitacao dos moradores da zona da bacia sobre o projeto wetland do programa Switch.
b) Premiacdo do melhor desenho “um dia na bacia” (figura 12)

Objetivo: Sensibilizacdo dos jovens quanto aos problemas da 4gua nas zonas urbanas.
Animacao : distribuicao dos primeiro, secundo e terceiro prémios

c) Grupos teatral “SLU”, “Vetores” e “Drenurbs”

R T e B
£ == o= ISEup ey > il - |
. — — T | Figura 12 :
i IR i bl Bl “:-I Desenho premiado

| Magda Aparecics © 3007

Espaco B: MERCADO DO CONHECIMENTO

Objetivo: Sensibilizacao da comunidade quanto aos problemas da agua nas zonas urbanas
e capacitacdo da comunidade Animacao : discussao com publico, distribuicio da
informacao e material educativo.

1.Barraca saude : informacoes sobre a dengue e outros vetores

2.Barraca PBH : informacao sob revitalizacao dos corregos e saneamento basico
3.Barraca SWITCH : projeto Switch, um livro de ouro com sugestoes dos moradores

4.Barraca do Projeto Manuelzao.
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Espaco C: CAMINHO DA CIENCIA

Objetivo: Capacitacao da comunidade sobre os resultados da pesquisa social do SWITCH,
restituicdo dos resultados para os participantes e os moradores.Animacao : um animador
cientifico que acompanha um grupo de 5 pessoas ao longo dos banners, contando a

histéria do projeto.

A edi¢do 2007 reuniu mais de 120 pessoas, apesar da comunicac¢io tardiva do evento. A
valorizacao do trabalho dos ACS foi um ponto importante. As camisetas e o caminhao SLU
foram um sucesso. Faltou um pouco de entusiamo para “o caminho da ciéncia”. De modo
geral, o evento foi uma maneira para que a comunidade saiba que vai acontecer uma obra na

bacia de detencao (fotos 12).

As recomendacoes para as futuras edicoes sao descritas na parte 7.

Fotos 12 : Um dia na bacia 2007.
Caminho da ciéncia, grupo teatral SLU
e publico da mesa redonda

(FP, Venda Nova, setembro 2007)
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5. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Os resultados basicos sdo apresentados nessa parte, seguindo a ordem lbogico do
questionario. Os cruzamentos e correlacoes dos dados nao foram desenvolvidos por falta de
tempo e podem ser objeto de futuros estudos mais aprofundados. No entanto, os principais
resultados serdo analisados posteriormente através de indicadores socioambientais e de
propostas de cenarios de revitalizagao.

O namero das perguntas(p.) usadas é indicado para cada resultado estatistico ou grafico.
Além disso, o codigo de cor dos graficos € o seguinte :

B : adultosejovens M : adultos 1 :jovens [ : “resultado chave”

5.1. Perfil s6cio-economico (parte A)

Na pesquisa, foram realizadas 403 entrevistas semi-estruturadas, 285 com adultos e 118
com jovens, sendo que 143 eram do sexo masculino (35%) e 260 do sexo feminino (65%; p.3).
Destes, 126 sao chefe de familia (dentro dos quais, 64 chefes sdo do sexo feminino) e os

demais eram outros membros da familia (esposa, filho, avd,etc.; p.4).

Em relacio a idade dos entrevistados, houve uma distribuicio correspondendo a
metodologia : quase 1/3 dos entrevistados sao jovens de 10 a 18 anos, distribuidos em 3 faixas
iguais : entre 10 e 12 anos (32%), entre 13 e 15 anos (31%) e entre 16 e 18 anos (37%). A idade dos

adultos abrange de maneira quase igual as deferentes faixas etarias, conforme mostra figura

13.

N&o sabe ler
Mais de 65 Superior e escrever S6 sabe ler
anos completo 2% 206

9% 2%

Entre 55 e 65 Entre De 18 ) Primario
angs anos Colegial incompleto
1% 29% completo 2%
20%
Entre 45 e 55 ginasial
anos completo
3% Entre 1B e 25 20% Primario
anos Curso completo
Entre 35 e 45 o técnico -
anos Entre 25e 35 profissionali
anos zante
4%
2% %

Figura 13 : Idade dos entrevistados (p.5) Figura 14 : Escolaridade dos adultos (p.6)

No que se refere a escolaridade dos adultos entrevistados, houve uma distribuicao da

amostra abrangendo todos os niveis de instrucdo. Destaca-se aqui uma situacdo de



vulnerabilidade social, ja que sdo muito baixos os niveis de escolaridade conforme mostra a
figura 14.

Em relacdo a situacdo profissional dos entrevistados, houve uma distribui¢do diversa,
conforme mostra as figuras 15 e 16. E notavel o fato que 22% dos adultos sdo desempregados
e 17% trabalham como autonomo ou “bico”, o que refleta a precariedade da situacao

profissional dos moradores.

Estudante
2%

Aposentado Outra
9% Vendedor 39 “Bico”
Desempregado numaloja 2%
22% 3%

Estagiario
8%

Donade casa

|

23% Assalariado
2%
Profissional Ajuda aos pais
liberal ou afamilia
Empregador/ 2% 5% Né&o
proprietario 69%
3% o Trabalhador
B'EO autébnomo
2% informal
5%
Figura 15 : Situacgdo profissional declarada Figura 16 : Situagao profissional declarada
dos adultos (p.7) dos jovens (p.7)

Uma das consequéncias dessa distribuicao das situagdes profissionais é a distribuicao da
renda mensal dos adultos entrevistados : 49% deles tem menos de um salario minimo,

conforme mostra figura 17

De R$1050 Mais de
eR$ R$1520
até R$ 1520 2%
8%
De R$ 760 - s
até R$1050 R$380 = 1 salario minimo
1%
Até R$380
49%
De R$380
até R$760

28%

Figura 17 : Renda mensal declarada dos adultos (p. 8)

Os dados sobre o perfil dos entrevistados revelaram um padrao sécio-econdmico baixo e

uma clara vulnerabilidade social, conforme mostram os resultados relativos a escolaridade e

a renda mensal.



5.2. Percepcao da regiao e da moradia (parte B)

Na realizacdo da pesquisa buscou-se conhecer a percepcao dos entrevistados em relacao
ao nivel do saneamento e a regiao da moradia.

Neste caso, acredita-se que o tempo de moradia é um fator importante para a analise do
sentimento de pertencimento ao bairro das pessoas. Verificou-se uma relacao bastante
positiva ao local, 90% acham que a aparéncia do bairro é boa ou razoavel, conforme mostra a
figura 18. Contudo, destaca-se que s6 28% dos jovens acham a aparéncia é boa enquanto sao
52% dos adultos tém esta opinido. Além disso, 75% moram no local ha mais de 10 anos
(figura 19), o que revela um vinculo estavel com a regido, justificando o alto indice de

. ~ Até2anos
satisfacao. % De2a5
Indiferente
Ruim 2%
8%

anos
8%

Mais de 20 Dzr?:s]o
B anos
e 45% e
Razoavel
45%
De10a20
anos
30%
Figura 18 : Aparéncia do bairro (p.9) Figura 19 : Tempo de moradia na casa (p.12)

Ainda buscando conhecer a relacio dos moradores com o bairro, foi solicitado aos
entrevistados que enumerassem as vantagens e os problemas da regiao podendo cada um
citar até trés itens. A maioria das enumeracoes sao aspectos do cotidiano relacionados ao
ambiente social construido e a infraestrutura : a presenca de comércios, a vizinhanca, a
proximidade de servicos publicos e a facilidade de transporte, conforme dados apresentados

na figura 20.

120

100 1

m Importancia 1
B Importancia 2

O Importancia 3

Numero de respostas

=1 B

Presenca de Vizinhos, Paisagem Proximidade Seguranca Baixo custo  Facilidade de Areas de Nao vé
comércios amigos de servigcos da moradia transporte lazer vantagens
publicos

Figura 20 : As trés principais vantagens de morar na regiao (adultos e jovens ) (p.10)

As trés principais vantagens, verficadas nas respostas2! sao as seguintes :

1. Vizinhos, amigos; 2. Presenca de comercios; 3. Proximidade de servigos publicos.
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Numero de respostas

Os entrevistados foram estimulados a apontarem os problemas locais. Destacam-se a
inseguranca,violéncia e drogas como os maiores problemas, que atualmente afetam toda a
sociedade. Percebe-se que a falta de atividades culturais e esportivas é o segundo maior

problema local. Este dado é significativo, pois indica que os moradores percebem uma falta

de area de lazeres (figura 21).

300

250 -

200 1

150 +

100 4

B Importancia 1

@ Importancia 2

O Importancia 3

50 A

Inseguranga, Longe do Falta de Falta de Inundacdes Relacdes Risco de Mau cheiro Falta de Néo vé
violéncia, ponto de servigos comércios comos doenga ativitades problemas
drogas onibus publicos vizinhos culturais e
esportivas

Figura 21: Os trés principais problemas de morar na regiao (adultos e jovens) (p.11)

Os trés principais problemas acumulados s3o os seguintes: 1. Inseguranga, violéncia,

drogas; 2. Falta de atividades culturais e esportivas; 3. Mau cheiro

Além disso, as perguntas relacionadas ao nivel de saneamento (p. 16, 18) revelam um
bom nivel geral com relacao ao lixo : 96% tem coleta de lixo, 2% jogam na cacamba e 2%
admitem jogar o lixo no corrego e na via publica. No entanto, a situacao do esgotamento
sanitario é mais degradada, sendo que 89% dos entrevistados declaram lancar os esgotos na
rede publica, e os 11% restantes nao estao ligados e lancam o esgoto em lugares inadequados :

8% jogam direito no corrego e 2% dos esgotos correm a ceu-aberto.

5.3. Percepcao do saneamento local (parte C)

No que se refere ao saneamento, duas perguntas gerais (19 e 20) permitem avaliar o grau
de conhecimento dos atores do saneamento e o nivel de satisfacado em relacao aos servigos.
Destaca-se a falta de conhecimento dos responsaveis da gestao das aguas de chuva e da
manutencdo de areas verdes. A COPASA ¢ identificada por 64% dos entrevistados como
gestora do esgotamento sanitario e 90% sabem que a SLU faz a limpeza urbana, conforme

mostra a figura 22.

21 Um peso de 3 foi atribuido para a vantagem citada em 1° lugar, um peso de 2 para a 22 vantagem citada e um peso de 1 para a
3a vantagem citada. Depois, para cada vantagem citada foi sumado os nimeros de vezes citados, com estos coeficientes.
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COPASA
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 22 : Atores do saneamento (adultos) (p.19)

Considerando a coleta de lixo, 90% dos entrevistados estao satisfeitos ou muito
satisfeitos, igualmente para 81% dos entrevistados com relacdo ao esgotamento sanitario.
Contudo, quase 50% dos entrevistados mostram insatisfacdo com a manutencao das areas

verdes (figura 23), um dado significativo considerando a situagao da bacia.

Insatisfeito

NP e B Esgotamento sanitario
Satisfeito com restricoes . i
@ Coleta de lixo e limpeza

e B Manutencg&o de areas verde
Satisfeito

B Gestéo das aguas de chuva

Nivel de satisfacdo

Muito satisfeito

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Servigo

Figura 23 : Satisfacdo com os servicos de saneamento (p.20)

As perguntas 21, 25 e 29 visam medir a percep¢ao dos entrevistados em relacao a agua de
chuva, ao esgoto e ao corrego. A maioria dos entrevistados -adultos e jovens- lembram as
palavras “Inundacado, resfriado e clima mais fresco” quando o entrevistador fala “agua de
chuva”. Com a palavra “esgoto”, a maior parte dos entrevistados lembram “Poluicdo, doenca
e mau cheiro”. Enfim, quando o entrevistador fala “corrego”, sao de “dgua servida, lixo e
doenca” que os moradores lembram. Percebe-se como primeira tendéncia que os
entrevistados tém uma percep¢ao negativa das aguas urbanas. A analise dessas perguntas

sera aprofundada posteriormente, por meio de indicadores.

Com relac@o ao problema de inundacao, 84% dos entrevistados dizem nao morar numa
zona inundavel, 15% moram numa zona inundavel e 2% nao sabem (p. 22). Mais da metade
dos entrevistados (53%) sabem que a bacia de detenc¢ao serve para a controle de inundacao,

38% nao sabem, 8% acham que é para controle de poluicao e 1% para paisagismo (p. 24).
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As pessoas que moram no local sdo as primeiras citadas como responsavel pelas
inundacoes, conforme os dados da figura 24. Este dado é importante porque se nota que o
poder publico ndo é o unico em causa e que os moradores mesmo tém conciéncia da sua

responsabilidade na gestao do entorno.

20 Figura 24 :
00 Os responsaveis

80 . ~
60 pelas inundacoes
. (p- 23)
: -

0 - -

Aspessoas  Todosos A Prefeitura A COPASA Né&o sabe o
que moram citados aguecimento
no local global

Do mesmo modo, a maioria dos adultos entrevistados colocam os moradores em primeiro
lugar como responséavel pela poluicao dos corregos (p. 30), seguido por “todos os citados” e “a

Prefeitura”.

Com relacao a percepc¢ao do esgoto (p. 26), 35% dos adultos e jovens acham que “tratar o
esgoto” significa “retirar o lixo”, 33% acham que é “tornar a dgua potdvel”, 14% “retirar as
bactérias”, 12% “tornar a agua transparente” e 6% nao sabem. A maior diferenca entre
adultos e jovens é que 9% dos adultos acham que é “tornar a agua transparente” e 8% nao
sabem, enquanto 18% das criancas acham que € “tornar a dgua transparente” e somente 1%
declaram nao saber.

Com relagao a essas respostas, destaca-se que a metade dos adultos entrevistados (48%)
vé uma estacao de tratamento como a melhor maneira de tratar o esgoto e 40% acreditam na

manutencao das canalizacoes para tratar o esgoto (p. 27).

Acredita-se que essas respostas refletem

Alargar o
4 Né&o sabe .. . . . -
S 6% uma visdo particular da revitalizacio do
Fazer obras corrego : 48% dos entrevistados
hidraulicas
]80/ : [13 h . » [N
’ Limpar e relacionam “revitalizar” com “limpar e
manter limpo . ,
Fazer obras 48% manter limpo”, 18% acham que é fazer
recreativas

7% canalizacito e s6 16% entendem

Restaurar um revitalizacdo como restauracao de um
equilibrio entre Aumentar a . .

plantas, vazio ecossistema, conforme mostra figura 25.
animais, agua e 204

solo

16%

Figura 25 : Significacao da expressao “revitalizar um cérrego” (p. 32)
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De maneira mais global, a percepcao da evolu¢ao do meio ambiente na bacia de detencao
é positiva, na medida que 48% dos entrevistados — adultos e jovens — acham que melhorou
um pouco quando 15% acham que piorou, conforme aos dados da figura 26 . No entanto, os
problemas da bacia permanecem, a presenca do lixo e o mau cheiro sendo os maiores

problemas citados (figura 27).

Piorou muito
8% Melhorou

Piorou um muito Figura 26:

pouco 8%
7% ~ . . . ~
’ Evolucao do meio ambiente da bacia de detencao

Ficoudo (p 34)
mesmo jeito
24%
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48%
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60 - O criancas
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Presencado Maucheiro Langamento Presencade Faltade Inundagéo Nenhum
lixo deesgoto ratose gerenciae
mosquitos manutencéo

Figura 27 : Maiores problemas percebidos na bacia de detenc¢ao (p.33)

W adultos

Numero de respostas

Os resultados da parte do questionario dedicada a satide sao significativos : verificou-se
que 75% dos adultos e jovens entrevistados acham que o esgoto dessa area provoca riscos de
saide para eles (p.36). Apesar de terem consciéncia dos problemas da bacia relacionados
com saneamento, s6 53% dos entrevistados pensam que o risco de contrair doenca na area
inundavel da bacia é alto (32% : médio, 12% baixo, 3% nenhum; p.35). Além disso, as
doencas hidricas citadas sdo subestimadas tanto por os adultos quanto por as criancas (figura
28). De fato, os resultados dessas declaragoes nao correspondem a realidade conhecida pelos

ACS : diarréias, dengue e verminose sao doencas muito mais freqiientes do que os moradores

falaram.
250 9
200 +
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150 W adultos
@ criangas

100

50 34 36

7 9
8 B 2 3 2 2 2 3 0 1
0 T T T
Nenhuma Diarréia Dengue Verminose Xistose Hepatite A Febres Leptospirose
typhoid

Figura 28 : Doencas hidricas declaradas pelos adultos (p.37 e 37 bis)
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5.4. Revitalizacao da area inundavel da bacia (parte D)

As respostas que seguem vao servir para determinar o tipo de obra a ser implantada na
area inundavel da bacia de detencao. No que se refere a ocupacio atual da bacia, varios
entrevistados —adultos e jovens - ndo sabem o que existe hoje na bacia. Verificou-se que esse
lugar é percebido como desconhecido ou inadequado as atividades humanas, sendo que
“animais” e “lugar para depositar lixo” sao as duas maiores respostas que caracterizam a

area (figura 29)
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depositar passear plantio jogar
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Figura 29 : Ocupacdo atual da bacia de detencao (p. 41)

Em relacdo com uma possivel revitalizagao da area, 89% dos entrevistados acreditam que
a area podera ser recuperada para o uso dos moradores, 7% acham que a recuperacdo nao é
possivel e 4% nao sabem (p.42). Esta maior porcentagem reflete um desejo dos moradores de
ver mudancas positivas nesta area.

A comunidade inteira deve ser a principal beneficiada da revitalizacao, de acordo com

92% dos entrevistados, seguida pelas criancas (5%) em segundo lugar (p.43).

Os moradores entrevistados também foram questionados quanto as instalagoes que eles
sugerem para o local. Destaca-se que os desejos dos adultos e dos jovens sao quase similares :
ao total e por ordem de ocorréncia, uma praca vem em primeiro lugar, seguido pela pista de

caminhada e por um parque, conforme aos dados da figura 30 (ordem adultos : praga, pista,

parque e ordem jovens : praga, pista, campo de futebol). Observou-se a necessidade de uma

area de lazer e de esportes que satisfaca a comunidade inteira.

B Importante 1
@ Importante 2
O Importante 3
Ji
Campode Campode Campode Campode Campode Jogospara Murode Nenhuma Outros Parque Pistade  Pistapara Praga
basket capoeira futebol peteca volei criancas grafite resposta skate caminhadas

Figura 30 : Os trés equipamentos sugeridos para o local (adultos e jovens);p.44
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5.5. Preservacao da obra (parte E)

Da mesma maneira que as aspiracoes da comunidade relativas a obra sao similares entre
jovens e adultos, os dois grupos tém as mesmas expectativas sobre o que é mais importante
na area depois da realizacdo da obra (figuras 31). A seguranca é o desejo maior (47%),

seguido pela manutencao da obra (30%), a tranqiiilidade (12%) e a acessibilidade (11%).

A A
tranqtilidade A tranqilidade
A % manutengao BY%
manutengao daobra
daobra 26%
32%

A A
acessibilida A seguranca acessibilidad A seguranca
deparaos 48% eparaos 46%
moradores moradores

9% 5%

Figuras 31 : Prioridade da preservacao entre adultos e jovens (p. 46)

Para cumprir esses objetivos, destaca-se que o futuro administrador da area mais citado
pelos entrevistados foi a Prefeitura (44%). Um resultado significativo é que 25% dos
entrevistados preferem uma empresa privada como gestora e s6 30% acham que a
comunidade pode administrar a obra (figklra 32).

empresa

privada
24%

comunidad
e
30%

Figura 32 : O administrador da area (p.47)

A COPASA
2%

A Prefeitura
44%

Os meios para preservar a obra sao varios : a educacao ambiental para toda a comunidade
se destaca, conforme aos dados da figura 33. As atividades culturais sao citadas como agoes
de educacao prioritarias para conscientizar a comunidade. Com relac¢ao a futura participacao
na gestao da area (p. 51), quase 2/3 dos entrevistados afirmam que querem participar e os

demais nao sabem ou nao querem.

Entrada cobrada 13
Criac&o de um clube 60
Grades e vigias 88
Educacdo para criancas 109

Criac8o de uma associacéo de moradores 132

Educacao ambiental para toda a comunidade 293

0 50 100 150 200 250 300 350

Numero de respostas

Figura 33 : Meios de preservacao da obra (adultos e jovens) (p. 50)
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5.6. Relacoes sociais (parte F)

No que se refere ao modo dos entrevistados se informarem sobre as questdes da
comunidade, constatou-se que o posto de satde e os vizinhos sdo as referéncias mais citadas
pelos adultos. A escola destacou-se como o lugar de informacao dos jovens. Entretanto, os
cartazes e a igreja sdo meios que podem ser aproveitados para se comunicar com a

comunidade porque aparecem muito nas falas das pessoas, conforme aos dados da figura 34.

Escola

Conselhos

N&o seinforma

Associagcdo comunitaria O criangas

Cartazes B adultos

Igreja

Vizinhos

Posto de saude

0 20 40 60 80 100 120

Numero de respostas

Figura 34 : Modo de informacao dos adultos e dos jovens (p.52)

Das pessoas que dizem participar em algumas atividades da comunidade (55%), a maior
parte cita as reunioes da igreja como acao relevante (87 vezes citadas), bem como as reunioes
do posto de satde (78 vezes citadas). Um dado significativo para o projeto € que o Orcamento

Participativo faz parte das acoes conhecidas e aprovadas pela comunidade (31 vezes citado;

pP-53)

Ainda buscando conhecer os organismos chaves da comunidade, foi solicitado aos
entrevistados que enumerassem os trés organismos mais atuantes no bairro (figura 35).

Observou-se que os ACS, a Igreja, a Prefeitura e os professores das escolas municipais sao os

mais citados (ordem para adultos : ACS, Igreja, Prefeitura e ordem para jovens : Prefeitura,
ONG, Escola). No entanto, observou-se que a maior ocorréncia dos ACS, em parte pode ser

consequéncia da presenca deles durante a aplicacao do questionario.

Em relacdo ao organismo mais representativo dos entrevistados, percebe-se uma
diferenca entre os adultos e os jovens (figura 36). Os ACS e a Igreja sao os mais citados
dentro da populacao adulta e destacam-se como interlocutores privilegiados para futuras
acoes a ser realizada no bairro. Os jovens afirmaram que os professores das escolas, a
Prefeitura e as ONG sao os mais representativos para eles. Essa diferenca tem que ser levada

em conta para concretizar acoes de mobilizacao social e educacao ambiental.

52



€g

(5G *d) (suaaol d sojnpe) soanejuasardal stewr sowsiue3iQ : 9% IS

srediounw  euRIUNWO0D elapa) suanol sepenud
SOV elb| elnygjeld se|0osgy  oedeloossy  wnyuaN ONO lopealap OUIBA0D  BpepIsiBAILn  wisnbulN ap sodnio o)7/0) sesaidwg
A HE = = = 0

0¢

- Ov

sedueno g 09

soynpe @

08
00T
- 0T
ovtl

N (4% .m& Amﬁw>o.m 9 moﬁﬂﬁmv Ol1ITeq Ou sajuenje Srewx moEmwQNwho S911 80 - ge N.HSMW.H
(sa10ssayj0ud)
srediolunw suanol euelIUNWOD |elopa} sepeaud
wanbuiN se|09s3 SOV ap sodnio oedeloossy 0UJaA0D apepisisaAiuN sesaldwg einyajald efaif) Jopealap
B -~ o o e J
; \ ON N
c
3
ror 2
o
goaenly O o
Zowenym 09 m
Toenym m
08 o
7
— 00T

0ct



5.7. Opiniao final (parte G)

Alguns entrevistados indicaram alguns projetos que acham interessante no bairro (p.56).

* ONG do Deputado Federal Miguel Correia

* ONG Mudanca Ja

» Ampliacdo da Avenida VilarinhoO novo posto de satide de Venda NovaProjeto Pro-
JovemProjeto Sem CasaRestaurante popular de R$ 1,00Integracao dos onibus com o
metroPré-Vestibular Comunitario

= EJA

* Projeto Escola Viva

Ainda para concluir essa apresentacido dos resultados, destaca-se alguns comentarios

relevantes dos entrevistados, adultos e jovens (p. 57).

Adultos

“ Falta a implantagdo de uma passarela sé para pedestres, de custo minimo para a Prefeitura, para
facilitar a subida do morro, facilitando o acesso aos estudantes, idosos, proximo a bacia de detencado,
que fica na rua das Chacaras.” JUAN CARLOS

“Que qualquer coisa que seja feita é muito importante a participacdo e envolvimento da comunidade
gerando assim mais compromisso e respeito, evitando assim quebradeiras.” MARILAISE

“ Fazer uma pista de bicicleta.” JARDEL

“ Depois de revitalizar a bacia de detencdo, torna-la como um "patriménio da humanidade”.
VALDECI

Jovens

“ Na minha opinido a Regido Venda Nova precisa de algumas reformas ndo sé na area ambiental,
mas sim em outras areas.” FABIANA

“ Precisamos de mais informacoes para a comunidade. S6 assim vai melhorar totalmente o bairro.”
CRISTINE

“Sim, gostaria que fizessem algum passeio om a gente ao redor do cérrego Quaresma e nos mostrar
como ficou o lugar depois da realizagao da obra.” CAIO

“Eu sé queria que a Prefeitura melhorasse o saneamento do esgoto perto da minha casa, obrigada!”
ELLEN

“Que este projeto possa estar ajudando as pessoas a terem consciéncia em ndo poluir rios, corregos,
lagos, etc...” TAMARA

Sao estes dados basicos que foram apresentados durante o evento Um dia na bacia 2007,

sob uma forma mais pedagogica, ilustrada e comentada para a comunidade entrevistada.



6. ANALISE : PROPOSTA DE INDICADORES E DE CENARIO

6.1 Diretrizes de analise dos resultados
O questionario tem um duplo objetivo que visa avaliar :
» A percepcao socio-ambiental da populacio local sobre a qualidade de vida no
bairro, as 4guas urbanas e a bacia de detencao.
* Conhecer os desejos da comunidade relativos a uma revitalizacdo da bacia de

detencao como uma area multifuncional : gestao das dguas urbanas e area de lazer.

Nos escolhemos dois métodos de andlise diferentes : a percepcao sécio-ambiental sera
tratada de maneira quantativa com indicadores, enquanto os desejos relativos a obra serao

tratados de maneira qualitativa com cenarios de revitalizacao.

Os indicadores de percep¢do sdo uma proposta de andlise que fica aberta para futuros
aprofundamentos. Eles sao baseados numa notacao quantitativa que é sujeita a revisoes e
melhorias. A contribuicao aqui é sobretudo metodologica e este método de analise pode ser
adotado e replicado em outros projetos técnicos e sécio-ambientais (tipo obras da Urbel,
programas Drenurbs e Vila Viva, ...) que envolvam o saneamento.

O cenario proposto a partir das respostas dos entrevistados inspira-se das realizacoes do
departamento de Seine-Saint-Denis, Franca (CG93, 2003). Este territorio é piloto na gestao
alternativa das aguas de chuva e os exemplos de obra sdo uma fonte de inspiracdo para o
projeto Vilarinho. Além disso, a proposta nado é s6 urbanistica, inclue também o lado social da

apropriacao da obra, aspecto que dependera do orcamento atribuido a este projeto.

6.2 Construcao dos indicadores de percepcao

O indicador é um instrumento de mensuracdo para o gerenciamento, avaliacao e
planejamento das acoes. Medir a percepc¢ao é um desafio, porém possibilita o entendimento
de uma situacao socio-cultural. A partir da compreensao dos aspectos positivos e negativos, o
estabelecimento de metas e acOes prioritarias podem garantir a melhoria continua e

gradativa da situacao.

Durante a elabora¢ao dos questionarios, 5 temas principais foram pensados e constituem
as partes B, C, D, E e F do questionario. Nos interessa aqui o tratamento das partes B e C
“Percepcdo da regiao e da moradia” e “Percepcao do saneamento local” do questionario

para adultos “Revitalizacdo da bacia de detencdo do Vilarinho”. Dentro de cada parte,
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tematicas especificas foram definidas : sdo essas temaéticas que servirdo para construir os
indices dos indicadores. Por razoes de tempo e da necessidade de comecar a coleta de dados
rapidamente, o detalhamento da construcao destes indicadores foi feito depois da aplicacao
dos questionarios.

Foi impossivel fazer o mesmo tratamento com o questionario para jovens por causa da
auséncia de perguntas sob a percepcao. Isto pode ser explicado pela opcao em fazer um

questionario mais simple e menos longo para os jovens.

Nos elaboramos trés indicadores principais sobre :
» A percepcdo da qualidade de vida: bairro, servicos urbanos e moradia.
» A percepc¢do das dguas urbanas.
» A percepcdo da bacia de detencdo como objeto fisico que serd alterado na

sequéncia da construcao do dispositivo de gestao das aguas pluviais e residuais.

6.2.1. Principio geral de construcao

O indicador global é constituido de diferentes critérios (ou eixos teméaticos) e cada critério
é concebido a partir de uma série de perguntas. Todos os elementos sdo quantificados de
acordo com o seguinte principio diretor: o objetivo do projeto é a implantacdo de uma técnica
alternativa de gestao das aguas pluviais. Assim, os indicadores sao construidos do ponto de

vista de um gestor publico (PBH) que procura a aceitacio e a apropriacao de uma area multi

funcional.

* Detalhamento das diferentes etapas de construcao
O tratamento do questionario organiza-se em trés grandes etapas. O esquema seguinte

resume o principio de constru¢ao dos indicadores :

\
Resposta P1 ~
~ | Critério 1
Resposta P2
g > Representacao
Resposta P3 D Multidimensional
e Critério 2
Resposta P4 ),
-/
= = - = =
Nota indice Indicador

Figura 37 : Esquema de construcao dos indicadores
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Etapa 1 : Nota (quantificacao da informacao)
A fim de atribuir uma nota até 5 para cada critério, é necessario em primeiro lugar
quantificar as respostas de cada pergunta. A quantificacdo, detalhada no Anexo 7, esta feita

da seguinte maneira:

Tabela 6 : Detalhes da notacao

Nota maxima: 5 Percepcao positiva, Satisfacdo, Conhecimento
Nota minima : 1 Percepcao negativa, Insatisfacao, Ignorancia
Notanula: o Nenhuma resposta

Quando a nota é compreendida num intervalo menor que o intervalo [0;5], é feito um ajuste

com um fator de correcao.

Exemplo :
Pergunta 20 B: Nota (ap). Com relacdo ao servico de gestdo de aguas pluviais, vocé se
considera:
Resposta Puntos | Comentario Fator de correcao
Muito satisfeito 4
Satisfeito 3 Grau de satisfacdo | x 1, 25
Satisfeito com restricGes 2
Insatisfeito 1

Resposta “satisfeito” - 3 pontos.
Calctlo : 3 x1,25 = 3,75
Nota (ap) : 3,75

Questao com escolha simples : Cada item tem uma nota compreendida entre 0 e 5, atribuida

em funcao da resposta dada.

Exemplo :
Pergunta 34 : Nota (evol). Vocé acha que nos udltimos anos o meio ambiente da area
inundéavel da bacia de detencio...
Resposta Puntos | Comentarios
Melhorou muito Grau de percepcao da
Melhorou pouco evolucao do meio
Ficou de mesmo jeito ambiente da bacia.
Piorou um pouco
Piorou muito
Resposta “Melhorou muito” - 5 puntos.
Nota (evol) : 5

=N (W |

Questao com escolha multipla : Os itens sao agrupados em pacotes e cada um deles tem uma
nota compreendida entre 0 e 5. A nota ¢ atribuida em funcdo da maioria de itens escolhidos

no mesmo pacote.

Exemplo :
Pergunta 25 : Nota (pes). A que vocé lembra quando digo “esgoto” ou “4gua suja”? [marcar 3
respostas]
| Resposta | Puntos | Conotacio | Fator de correcio |
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ETE
COPASA
Boca de lobo
Interceptor

2 Neutra X 2,5

Poluicao
Doenca
Mosquitos
Mau cheiro

1 Negativa

Resposta : “poluicao; COPASA, mosquitos” - 1 punto
Calculo : 1x2,5 = 2,5

Nota (pes) : 2,5

Etapa 2 : indice (agrupamento por tematicas)

Uma média das notas é feita para obter o indice que corresponde ao critério. Além disso, de

acordo com a importancia do critério, uma ponderacao pode ser efetuada.

Etapa 3 : Representacao multidimensional

Por ultimo, uma representagdo grafica sob a forma de radar permite ter uma visdo multi

dimensional do indicador global.

6.2.2 O indicador de Percepcao da Qualidade de Vida I(PQV)

Este indicador é o mais global e refere-se ao ambiente percebido pelos moradores

entorno da bacia. O indicador considera a percepcao geral do bairro ,a qualidade dos servigcos

de saneamento e a moradia.

Nas partes B e C do questionario adulto, 17 perguntas foram selecionadas, correspondentes

aos diferentes elementos que caracterizam a qualidade de vida no bairro :

Tabela 7 : Perguntas selecionadas para a construcao do indicador I(PQV)

N° Tema das perguntas

10 Trés principais vantagens de morar no bairro

11 Trés principais problemas de morar no bairro

13 Condicao de ocupacao da moradia

14 Numero de pessoas dentro da casa

15 Numero de quartos na casa

22 Percepcao do risco de inundacio na casa

16 Destino do esgoto

18 Destino do lixo
20A Nivel de satisfacdo com a coleta de lixo e a limpeza urbana
20B Nivel de satisfacdo com a gestao das aguas pluviais
20C Nivel de satisfacdo com esgotamento sanitario
20D Nivel de satisfacdo com a manutencao de areas verdes
19A Conhecimento do responsavel pelo esgoto

19B Conhecimento do responséavel propreté urbaine

19C Conhecimento do responsavel pela manutencao de areas verdes
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| 19D

| Conhecimento do responsavel pela gestio das 4guas de chuva |

Duas categorias ordenam a percepcao do ambiente social e técnico dos moradores : “a

moradia” (condicoes de moradia e opinido sobre o bairro) e “os servicos de saneamento”

(nivel de saneamento, nivel de satisfa¢do com os servicos, e percepcdo dos responsavies

pela gestdo do saneamento). As perguntas agrupam-se em 5 critérios representados no

diagrama -“themascope” seguinte :

i(rgs) i(cm)
Percepcao dos Condlcoe§ de
responsaveis pela moradia
gestao do i(ch) 13 22
saneamento Opiniio 14 15
19A  19B sobre o bairro
19C 19D

10 1 i(nss)

Nivel de
i(sss) Saneamento
Grau de 16 18

satisfacio com

os servicos de
saneamento
20A 20B

20C 20D

Figura 38 : Esquema relacional perguntas - critérios do indicador I(PQV)

Por fim, se os critérios tém o mesmo peso, o indicador global se escreve do seguinte modo :

I(PQV) = i(cm)+i(nss)+i(sss)+i(rgs)+i(cb)

6.2.3 O indicador de Percepcio das Aguas Urbanas I(PAU)

Este indicador procura medir a percepc¢ao atual sobre as aguas na cidade e refere-se ao

grau de aceitacao da 4gua na paisagem urbana.

Nas partes B e C do questionario adulto, 14 perguntas foram selecionadas,

correspondente aos diferentes elementos que caracterizam as aguas urbanas :

Tabela 8 : Perguntas selecionadas para a construcdo do indicador I(PAU)

N° Tema das perguntas

19A Conhecimento do responsavel pelo esgoto

19D Conhecimento do responsével pela gestao das 4guas de chuva
20B Nivel de satisfacdo com a gestdo das aguas de chuva

20C Nivel de satisfacdo com esgotamento sanitario

59




21 Associacao de ideias com a palavra « agua de chuva »
22 Percepcao do risco de inundagoes

24 Conhecimento da funcao da bacia

25 Associacao de idéias a palavra « esgoto »

26 Percepcao da funcio do tratamento do esgoto

27 Percepcao do modo de tratamento do esgoto

29 Associacao de idéias com a palavra « corrego »

31 Canalizacao ou nao do Brejo Quaresma

32 Significacao da palavra « revitalizacao »

36 Opinido sobre a relacdo esgoto — doencas

O objeto central deste indicador é a 4gua. Foi dividido em trés formas que a 4gua pode ter
: dguas residuais, dguas de chuva e cérrego. As perguntas agrupam-se em 3 critérios

representados no diagrama —“themascope” seguinte :

i(ap)
Percepcio das
aguas pluviais

i(ar)
Percepcao das
aguas residuais

i(c)
Percepcao 19D 20B 21
dos 22 24
corregos

29

Figura 39 : Esquema relacional perguntas - critérios do indicador I(PAU)

Por fim, se os critérios tém o mesmo peso, o indicador global se escreve da seguinte forma :

I(PQV) = i(ap)+i(c)+i(ar)

6.2.4 O indicador de Percepciao da Bacia de Detencao I (PBD)
Este indicador procura medir a percepcao atual da "bacia" em todas as suas dimensoes:
controle de inundacées, dois corregos que se lancam no Vilarinho, lancamento de aguas

residuais no Brejo Quaresma, um terreno baldio com animais e lixo.

Nas partes B e C do questionario para adulto, 13 perguntas foram selecionadas,

correspondentes aos diferentes elementos que caracterizam a bacia de detengao :
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Tabela g : Perguntas selecionadas para a construcao do indicador I(PBD)

N° Tema das perguntas
20B Grau de satisfacdo com a gestdo das aguas de chuva
24 Conhecimento da funcao da bacia
21 Associacao de idéias com a palavra « dgua de chuva »
25 Associacao de idéias palavra « esgoto »
29 Associacao de ideias com a palavra « corrego »
31 Canalizacao ou nao do Brejo Quaresma
32 Significacao da palavra « revitalizacao »
34 Evolucao do meio ambiente
35 Avaliacao do risco de doenca na bacia
36 Opinido sobre a relacdo esgoto — doencas
33 Problemas na bacia
38 Observacao de animais na bacia
41 Observacao da ocupagio da area

O indicador foi construido de maneira a cobrir todos os aspectos da bacia, acima do
objeto de retencao de aguas pluviais. O ponto inicial situa-se entorno as aguas da bacia : trés
dimensoes da agua. Entorno a este primeiro critério, articulam-se as dimensoes técnica (at),
ambiental (aa), sanitaria (as) e fisica (af). O objetivo é de saber qual é a percepcao dessos
diferentes aspectos para implantar uma técnica mais ambientalista. As perguntas agrupam-se

em 5 critérios representados no themascope seguinte :

i(as)
i(at) i(od) Relacao agua -
A gestio do servico As 3 dimensdes satde
de aguas pluviais 35 36

da agua na
bacia

24
20B

21 i(af)
i(aa) Ocupacao
Melhoria do 25 atual
meio ambiente 33
34 29 38 41

32 31

Figura 40 : Esquema relacional perguntas - critérios do indicador I(PDB)

Por fim, se os critérios tém o mesmo peso, o indicador global se escreve do seguinte modo :
I(PQV) = i(od)+i(at)+i(aa)+i(af)+i(as)
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6.3. Aplicacao dos indicadores

A aplicacdo dos indicadores de percepcao e a representacao grafica multi-dimensional é
proposta através de dois questionarios, realizados na mesma casa, a0 mesmo tempo. Trata-se
de um homem e de sua mulher.

n° 93 : masculino, entre 25 e 35 anos, Rua Libano Borja, 736

n° 94 : feminino, entre 35 e 45 anos, Rua Libano Borja, 736

* O Indicador Percepcao da Qualidade de Vida.

I(PQV)
Percepc¢ao da qualidade de vida I(PQV)
Homem Mulher I(cm)
Nota (co) 4,8 4,8 noe
Nota (toc) 5 5
Nota (zi) 1,6 5
I(cm) 3,80 4,93
I(cb)
Nota (de) 5 5
Nota (dl) 5 5
I(nss) 5 5
Nota (cl) 3,75 5
Nota (ap) 2,5 5
Nota (es) 3,75 1,25
Nota (mp) 2,5 1,25
I(sss) 3,13 3,13
Nota (res) 3,2 5
Nota (cllu) 5 5 e HOomem Mulher
Nota (mav) 5 5
Nota (gac) 3,2 5
I(rgs) 4,1 5
Nota (tpv) 5 5 Figura 41 : Representacao grafica multi-
Nota (tpb) 1,25 1,25 dimensional do I(PQV)
I(cb) 3,1 3,1
I(PQV) 3,83 4,24

O indicador PQV) permite afirmar que a mulher (4,24) tem uma percepcao global da
qualidade de vida mais positiva do que o homem (3,83) : a superficie da area laranja é maior.
Além disso, a mulher tem mais conhecimento sobre os responsaveis da gestao do saneamento

(rgs) e acha que as condicoes de moradia (nss) sao melhores do que o seu marido. Os
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parceiros tem a mesma opinido sobre as caracteristicas do bairro, bem como o nivel de

saneamento e a satisfacao em rela¢do ao servico de saneamento.

» O Indicador Percepcio das Aguas Urbanas

I (PAU)
Percepcdo das aguas urbanas I(PAU)
Homem  Mulher

Nota (gac) 3,2 5
Nota (ap) 2,5 5 24 |5(ap)
Nota (zi) 1,6 5 ’
3,26
Nota (bd) 5 5
Nota (pac) 4 2.4
I (ap) 3,26 4,48
Nota (pcorr) 5 1,6
Nota (corr) 1,6 5 348 53
Nota (revit) 5 4 I(ar) I(c)
3,87
1(c) 3,87 3,53 269
Nota (res) 3,2 5
Nota (es) 3,75 1,25
Nota(rges) 1,6 5
Nota (pes) 1,6 1,6 ‘—Ho mem Mulher ‘
Nota (fte) 5 3
Nota (mte) 1 5
I(ar) 2,69 3,48 Figura 42 : Representacido grafica multi
dimensional do I(PAU)
I (PAU) 3,27 3,83

O indicador Percepcio das Aguas Urbanas é significativo na medida que revela que a
mulher (3,83) tem uma percepcio mais positiva do objeto AGUA na cdade. Em relacio ao
objeto “corrego”, ela e o seu marido tem quase a mesma percepcao global, apesar de
discordar sobre o aspecto construtivo do corrego (aberto o fechado). No que se refere ao
objeto ‘agua de chuva”, o homem é muito mais negativo, se considera insatisfeito com a
gestao das aguas de chuva e nao percebe um cuidado particular para isto. Sobre tudo, ele
acha que mora numa zona inundavel, ao contrario da sua esposa. O indice sobre as “aguas
residuais” reflete também diferencas, no que se refere a relacao esgoto-risco de satide (Nrges)
ou sobre os modos de tratamento do esgoto (Nmte) : 0 homem nao tem conhecimento ou nao

percebe a influéncia da agua servida na vida cotidiana.
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* O Indicador Percepcao da Bacia de Detencao

I (PBD)
Homem  Mulher Percepcéo da Bacia de detengéo I(PBD)
Nota (ap) 2,5 5
Nota (bd) 5 5
I (at) 3,75 5
Nota (pac) 4 2,4
Nota (pes) 1,6 1,6
Nota (pcorr) 5 1,6
I (od) 3,5 1,9
Nota (evol) 3 4
Nota (corr) 1,6 5
Nota (revit) 5 4
I(aa) 3.2 4,3
Nota (pbb) 4 1,6
Nota (pan) 1,6 3,2
Nota (0oa) 1,6 1,6 o mem Mulher
I(af) 2,4 2,1 ‘ ‘
Nota (rq) 2,5 5
Nota(rges) 1,6 5 . . - ) .
I(as) o1 5 Figura 43 : Representacdo grafica multi
dimensional do I(PBD)
I (PBD) 3,0 3,67

O indicador da Percepcao da Bacia de Detencao revela que a mulher e o homem tem
uma percepcao média da bacia e os resultados dos calctilos mostram um total quase igual (3 e
3,67). A importancia e relevancia da representacao grafica multi-dimensional aparece neste
caso especifico : apesar de ter quase o mesmo resultado final e a mesma superficie da area, o
grafico permite visualizar as maiores diferencas de percepcao. O homem tem uma percepcao
média global, os indices variam entre 2,1 e 3,75. No entanto, os indices da mulher variam
entre 1,9 e 5, o que indica aspectos percebidos como muito negativos ( a observacao direta
das aguas ou os aspectos fisicos da bacia) e outros como muito positivos (melhoria ambiental,

entendimento dos aspectos técnicos e sanitarios).



6.4 Construcao dos cenarios
Nos interessa aqui o tratamento das partes D Revitalizacdo da area inundavel da bacia
de detencao, E Preservacdo da obra e F Relacoes sociais do questionario adulto e jovens

"Revitalizacdo da bacia de detencao do Vilarinho".

Nas partes D, E e F, 10 perguntas foram selecionadas, correspondente aos diferentes

elementos que caracterizam os cenarios possiveis de revitalizacao da area :

Tabelai0o : Perguntas selecionadas para a construcao dos cenéarios

Perguntas
44 Trés idéias de equipamentos
46 Prioridade depois da obra
47 Administrador da area
48 AcOes para protecao da area
50 Acoes de educacao
51 Participacdo na gestio da area
52 Meios de informacoes
53 Participacdao na comunidade
54 Trés organismos mais atuantes
55 O organismo mais representativo

O esquema seguinte permite estabelecer a relacao entre os critérios e as perguntas para a

construcao dos cenéarios de revitalizacao :

Atores
Administrador da 4rea (47)
Participacdo comité (51)
Os mais atuantes (54)

O mais representativo (55)

Obras
Equipamentos (44)
Prioridade p6s-obra (46)

Meios de Acoes
lnfqrmagogs Protecdo da area (48)
Modo de informacao (52) Acdes de educacio (50)

Reunides comunitarias (53)

Figura 44 : Esquema relacional perguntas — critérios dos cenarios de revitalizacao
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6.5 Apresentacao dos cenarios de revitalizacao

6.5.1 Os trés cenarios mais citados pela populacao local

A tabela 11 mostra os 3 cenarios mais citados pela populacdo adulta e jovem para a
revitalizacdo da bacia de detencao do Vilarinho. De acordo com a estrutura dos questionarios,
os jovens tém somente 5 perguntas sobre as 8 para a construcio dos cenarios. As células em

cinza representam as perguntas que nao existem no questionario para jovens.

A tabela mostra algumas similaridades diferencas entre os adultos e os jovens. No que se
refere aos equipamentos, foram maioritariamente escolhidos a praca e a pista para
caminhadas e passeios. Os jovens sentem falta de infra-estruturas esportivas e por isso, o
campo de futebol aparece em terceira prioridade para eles. A proposta de revitalizacao
urbanistica est4 descrita na parte 6.4.3.

Para todos, a seguranca é a maior prioridade depois da realizacdo da obra. Tal afirmacao
devera estar incluida na implantacido e na organizacao social do lugar : por exemplo, um
guarda municipal ou moradores da comunidade “apoio” empregados pela Prefeitura que
ficam todo o dia para dar informacoes e manter a preséncia do poder publico.

O administrador mais citado é a Prefeitura que podera colaborar com a comunidade. A
educacao ambiental apresenta-se como o que mais contribui para proteger a area para os
jovens e os adultos. Este dado devera ser contemplado na elaboracao do plano de educacao
ambiental. Da mesma forma, os moradores concordam com a importancia da educacao para
criancas, o que legitima intervencdes nas escolas. Enfim, a proposta de criar uma associacao
de moradores pode ser aproveitada para incentivar a criacdo de um comité. Além disso, as
estruturas publicas (centro de satude, escolas, PBH, ...) aparecem como os principais atores e
meios de informacoes na vida comunitaria. No entanto, lugares como as ONG’s e a Igreja nao
podem ser esquecidos, porque apesar de estarem fora da esfera publica, tém uma

importancia fundamental no ambiente social dos jovens e adultos.
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6.5.2 Breve panorama dos equipamentos que ja existém na area de estudo

Uma das primeras observacoes no trabalho de campo foi a posicao estratégica que bacia
de detencdo tem na regido. Esta ao lado da avenida principal, a Avenida Vilarinho e ao centro
de varios bairros adensados. Além disso, ela é servida por varias linhas de 6nibus :

2210 c : Piratininga/Hospitais

2214, 2204, 2203, 2256, 2236 : vao até Ribeirao das Neves

621, 622, 623, 624, 625, 626 : linha integrada a estacao BH Bus

61, 63, 64 : suplementares

Em relacdo aos equipamentos, pode-se perceber que, paradoxamente, as maiores
escolhas foram por equipamentos ja existentes na area de estudo. De fato, ja tem-se 5 pragas
no entorno da bacia : Rio Branco, Manoel B. Bahia, Diadema, Paris e Sdo Caetano do Sul. As

seguintes fotos representam duas dessas pragas :

Fotos 13: Praca Rio Branco Praca Sao Caetano do Sul
Além disso, a area apresenta uma série falta de equipamentos publicos de lazeres

acessiveis pelos moradores. Existem somente dois clubes privados no entorno da bacia, o

Topéazio e 0 ASPRA, apresentadas nas seguintes fotos:

Fotos 14 : Clube Topazio Clube ASPRA



O CAC (Centro de Atendimento Comunitario) organisa véarias atividades esportivas para
os moradores e atende mais especificamente o publico da terceira idade. Ele possui varios
equipamentos : quadras esportivas, aparelhos de exercicios e uma piscina, apresentada nas

seguintes fotos:

Fotos 15 : CAC Venda Nova

Em fim, uma pista para caminhada foi feita recemente do lado da Av. Vilarinho que passa

na frente da bacia de detencao, apresentada na seguinte foto:

Foto 16 : Pista para caminhadas, Av. Vilarinho

6.5.3 Proposta de cenario de revitalizacao

Valorizando a realizacdo de espacos urbanos multi-funcionais, nos quais a funcao
hidraulica visivel é importante no seu uso urbano, nés queremos assegurar a durabilidade e
sustentabilidade da obra. Esse espaco publico pode ser aproveitado como bacia de detencao —

a ceu aberto, visivel e pedagogico — durante eventos chuvosos excepcionais.
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Supoe-se aceitar que alguns espacos urbanos sejam inundados em proporcoes razoaveis
durante algumas horas ou dias. Assim, a adgua de chuva transforma-se num elemento
estruturando o paisagem urbano. Mais que a promocao de técnicas chamadas “alternativas”,
trata-se aqui de uma verdadeira abordagem alternativa das formas de ordenar o espaco da

bacia.

A experiéncia no campo apresenta-se como essencial neste processo de proposigdo de
cenario de revitalizacdo. De fato, além dos diferentes dados sob a area de pesquisa, a
observacao e a discussao com os moradores permitiu-se ter uma visao mais global.

Assim, percebe-se que as pracas sao lugares propicios para o trafico de drogas. De fato, a
degradacao do sistema de luz faz desse espago uma area infrequentavel pelos moradores
quando anoitece. Por outro lado, os adultos e os jovens usam muito a nova pista para
caminhadas que fica na Av. Vilarinho. Porém, ela passa entre duas vias rodoviarias, o que nao
¢ adequado para esse tipo de atividade.

Tomando tudo isso em conta, propde-se um dos possiveis cenarios que aparece adequado

com o lugar e suas especificidades. O ordenamento proposta é apresentado na figura 45.

A wetland tem uma funcao técnica ou seja o tratamento das aguas residuais jogadas a
montante.

A pista esta limitada em ambas as margens por uma area inundavel com trincheiras
grameadas. Ela atraversa a bacia seguindo um tracado dinamico.

A passarela propoe um passagem ‘afora da agua’ revestido de madeira que lembra a
presenca da 4gua mesmo em periodo de estiagem.

As quadras de futebol e de volei sao integradas na paisagem e propicia um amplio espaco

de lazer.
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Campo de
futebol

Figura 45 : Ordenamento possivel

Os exemplos seguintes que foram realizados na regiao parisense (Franca) serviram de

referéncia para esta proposta.

« Jardin des artistes » -ZAC du Clos Saint Vincent, Noisy-le-Grand.

Seine-Saint-Denis (93), Franca.
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Exemplo de bacia de detencao planejada : paisagem e funcdo técnica sdo aliadas. Fora das
épocas chuvosas, a topografia do terreno faz desse lugar um espaco de lazer para os

moradores.

Chuva de periodo de retorno 10 anos

Square Cézanne — La Saussaie,

Saint-Denis, Seine-Saint-Denis (93), Franca.

Figura 46 : Exemplos de bacias de detencao planejada como um espaco multi-funcional
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7 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Essa ultima parte tém varios propositos : enfatizar os limites desse trabalho e dar
recomendacoes para a continuidade do projeto de revitalizacao da bacia de detencdo do
Vilarinho.

O objetivo das conclusdes é de dar conselhos praticos e propor melhorias ao documentos
de trabalho (questionério, roteiro) para uma aplicacao futura. O objetivo das recomendacdes
de curto, médio e longo prazo é que o projeto Vilarinho-SWITCH tenha uma base certa para a
realizacdo da obra e a incentivagao da participaciao da comunidade.

Além disso, essas conclusoes e recomendagoes querem consolidar uma metodologia que
podera servir para outros projetos. De fato, replicar a metodologia seria um meio para

valorizar este trabalho22.

7.1 Conclusoes : validacao da metodologia
O trabalho representa uma contribuicdo metodologica porém ainda falta aprofundar a
analise. As maiores criticas ou limites estao relacionadas com a parte metodolégica, com fim

de validar essa proposicao.
7.1.1. Elaboracao do questionario

= Test do questionario

Em primeiro lugar, a etapa do teste deve ser melhor explicada para os ACS e insistir sobre
o papel deles na elaboracao do questionario. O teste do questionario com eles precisa de mais
interacdo para verificar a coeréncia do questionario (caracteristicas socio-culturais da
comunidade, falta de itens especificos ou de perguntas importantes, ...) e sua compreensao
(compreensao do objetivo global do projeto, , compreensao das perguntas e da ordem logica

de cada parte do questionario, etc.).

* Adequacao entre os questionarios para adultos e para jovens
De maneira global, uma melhor correspondéncia entre os questionarios para adultos e
para jovens deve ser desenvolvida.
No questionério para jovens, a pergunta 28 Vocé sabe onde passa o corrego Vilarinho ou
o corrego Quaresma? deve ser retirada.

Quatro perguntas devem ser inseridas neste questionério :

22 J3 os responsaveis da SLU e URBEL que trabalham no projeto Vila Viva mostraram interesse na metodologia (reunido do dia
22.08.07)
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16 : Onde é lancado o esgoto da sua casa?

19 : Quem cuida dos servigos de:1. Esgotamento sanitario; 2. Coleta de lixo e limpeza urbana;
3. Manutencao de pracas e areas verdes; 4. Gestao das dguas de chuvas

31: Vocé acha que o corrego Quaresma deveria ser ...

47 : Para voce, quem tem que administrar a area ?

Essas mudangas permitirdo completar o questionario jovens com perguntas que sirvam na

elaboracao dos indicadores.

7.1.2. Conteu do questionario

* As perguntas (ou itens) a serem retirados
10 : Quais sdo as 3 principais vantagens de morar nesta regiao? [citar 3* itens por ordem
de importancia]. O item “localizacao do bairro” é geral demais e nao da uma informacao
muito precisa.
39 : Vocé pode localizar nessa mapa a sua casa ( marcar com um X ) e a area inundqdvel da
bacia de detengdo (marcar com um O) ? A leitura de um mapa é muito dificil e o tratamento
de tal pergunta é complexo : essa pergunta nao é relevante.
43 : Vocé acha que os beneficiados por essa revitalizacio da bacia devem ser
principalmente : (1 resposta). Quase 100% dos entrevistados responderam “A comunidade
inteira”.
49 : Vocé acha que o trabalho educativo junto a comunidade é importante para o cuidado e
a preservacdo da area? Quase 100% dos entrevistados responderam “Sim”. Parece melhor

integrar essa pergunta com a 50 (cf abaixo).

* As perguntas a serem reformuladas

10, 11, 44, 54 : Quais sdo as 3 principais vantagens de morar nesta regiao? [citar 3* itens
por ordem de importancia] ; Quais sdo os 3 principais problemas de morar nesta regiao?
[citar 3* itens por ordem de importancia] ; Quais sdo os 3 equipamentos ou instalagoes que
vocé sugere para o local? [citar 3 itens por ordem de importancia] ; Quais sdo os 3
organismos que vocé considera os mais atuantes no bairro /na regiao? [citar 3* itens por
ordem de importanciaJ. A priorizacdo em 3 niveis de importancia foi dificil para os
moradores. Seria melhor para essas 4 perguntas propor 3 vantagens/
problemas/equipamentos/organismos sem pedir uma ordem de prioridade ou pedir s6 o
item mais importante.

16 :Onde é lancado o esgoto da sua casa? Agregar um item : 6. Nao sabe.

19, 20 : Quem cuida dos servicos de ... ; Com relacdo ao servico de .. vocé se considera O

tratamento sera facilitado se a pergunta 19 A sobre esgotamento correspondesse a 20 A sobre
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esgotamento, a 19B : lixo com 20B lixo e enseguido...e ndo 19A Esgotamento / 20A Lixo, 19B
lixo / 20B 4gua de chuva...

28 : Vocé sabe onde passa o corrego Vilarinho ou o cérrego Brejo Quaresma? Tem que
escolher um coérrego s6 : “Vocé sabe onde passa o corrego Quaresma”. 1. Nao sabe; 2. Sim
...Pode também escolher um cdrrego mais conhecido porque as pessoas nao sabem o nome
“Quaresma”.

33 : Quais sdo os problemas existentes na drea inunddvel da bacia de detencdo ? [pode
marcar mais de uma resposta]. Antes de propor uma escolha entre varios problemas, melhor
introduzir : “Vocé acha que a bacia de detencao tem problemas?” 1. Nao; 2. Sim. “Se sim,
quais sdo os problemas existentes ?”.

49- 50 : Vocé acha que o trabalho educativo junto a comunidade é importante para o
cuidado e a preservacgdo da drea? ; Quais as agoes de educacdo que vocé sugere que sejam
realizadas junto a comunidade? [pode marcar mais de uma resposta]. As dos perguntas
podem ser reunidas: “Vocé acha que o trabalho educativo junto a comunidade é importante
para a preservacao da area?” 1. Nao; 2. Sim. “Se sim, quais as acoes de educacao que vocé

sugere que sejam realizadas junto a comunidade”?...

*» As perguntas que faltam
Falta um pergunta sobre o conhecimento da bacia de detencao, apds a 32, para introduzir
a sub-parte sobre a bacia.
Pergunta 32’ : “‘Vocé conhece a bacia de detencao do Vilarinho”? 1. Nao; 2. Sim. “Se sim, vocé

sabe o que tem hoje na area?”

* As perguntas a colocar em outra parte do questionario
22 : Vocé mora numa zona inundavel ?. Essa pergunta seria melhor colocada na parte sobre
“Percepcao da regido e da moradia” apdés a pergunta 18 e reformulada assim : “Vocé tem
problemas com inundacao na sua casa?” para nao ter ambigiiidade.
41 : Vocé sabe o que tem hoje na drea? Essa pergunta contém um viés na medida que a
pergunta 38 evoca a presenca de animais na bacia. A 41 deve ser colocada na parte sobre

percepcao do saneamento, antes da pergunta 33, colocada com a nova pergunta 32’.

7.1.3. Aplicacao do questionario

» Um viés classico e inevitavel ...
A interacao social que se estabelece entre o entrevistado e o entrevistador é em funcao das

caracteristicas fisicas (idade, sexo, cor de pel...) e sociais de cada um.
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* Repercussiao da metodologia sobre os resultados
Para poder trabalhar com os ACS e por medida de seguranca, os horéarios escolhidos para
a aplicacdo do questionario foram gh—12h e 13h—17h. Isto teve uma consequéncia visivel nos
resultados. Pode-se entrevistar as pessoas presentes nas casas durante dias abertos. Assim,
existe uma maioria de mulheres entrevistadas (65% de mulheres e 23% de dona de casa)
devido aos homens trabalharem durante esse periodo. Da mesma maneira, houve 19%
aposentados e 22% desempregados, correspondendo a moradores sem necessidade de sair da

casa o dia inteiro.

* Conselho pratico
A fim de georeferenciar imediatamente as casas entrevistadas, cada entrevistador deve
levar uma mapa da area da pesquisa e indicar o nimero tnico do questionario aplicado na
rua da casa.
Uma opcao mais facil ainda porém que requeira os aparelhos tecnologicos, seria de levar
um GPS preciso a 1 metro em cada equipe de entrevistadores para pegar as coordenadas das

casas visitadas. Esta opcao foi prevista mas nao executada por falta de meios técnicos.

7.2 . Recomendacoes

A quantidade de dados precisa varias semanas para ser tratada de maneira aprofundada.
Dentro do caderno de projeto, uma analise completa é possivel porque todas as informacoes
obtidas constituem em um material valido para os anos seguintes. Sao varias possibilidades
de pesquisas futuras que apresentamos. Além disso, identificamos varios problemas na
gestao do projeto, sobre tudo um problema de comunicacdao e noés queriamos fazer umas

proposi¢oes em varios prazos, para o resto do projeto.

7.2.1. Observacoes gerais
» A circulacao das informacoes

Na SUDECAP, o problema maior refere-se a gestdo da informacdo. A auséncia de
comunicacao através de internet ou intranet imposibilita um acesso rapido a informacao.
Além disso, nés propomos que seja feito para cada reuniao sobre a organizacao do projeto
uma ata de reunido. Sob a forma de um resumo de 2 ou 3 paginas esclarecendo os pontos
abordados e as decisdes da reunido. Este documento deveria ser enviado a todos os
participantes (e ausentes) para difundir as informacgOes principais e permitir uma
tragabilidade da informacao. Este método de trabalho transparente é também uma prova do

progresso do projeto e da participacao de varios atores.
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* Divulgacao do trabalho

A simple divulgacao deste trabalho constitui a forma mais adequada de valorizacao da
proposta e do projeto. Ja o trabalho foi conhecido mediante reunides e apresentagoes dentro
da Prefeitura (Anexo 8). Além disso, um dia na bacia constitui uma primeira forma de
divulgacdo da pesquisa. No entanto, outros publicos, particularmente dentro do projeto
SWITCH podem ser interessados com esta proposicao metodologica. Um artigo relativo ao
trabalho sera apresentado no congresso Latinosan em Cali, Coldmbia, em novembro 2007
(Anexo 9). A circulacao deste mesmo relatorio dentro dos servicos da Prefeitura relacionados
com saneamento e participacao (Drenurbs, Vila Viva, SLU...) seria a melhor forma de fazer

conhecer o que foi e que sera feito para a revitalizacao da bacia de detencao do Vilarinho.

7.2.2. Recomendacoes a curto prazo : Completar esse diagnéstico basico

Esse trabalho apresenta-se como um diagndstico social basico sob a interacdo entre a
populacao, as aguas urbanas e um espaco urbano representado por a bacia de deten¢ao. Uma
das dificuldades encontrada na elaboracao do questionario e no tratamento dos resultados foi
de conciliar duas tematicas — o estudo da percepcao socioambiental da populacao e o estudo
da revitalizacao da area -num mesmo questionario. Até aqui, os dados foram tratados de
maneira global, sem se escolher um amostragem aleatoria, representativa ou espacial.

A partir dessa base, no6s propomos recomendacoes para aprofundar as diversas

dimensoes que foram abordadas :

» Estudos estatisticos
Um estudo aprofundado da representatividade dos resultados, em acordo com os dados
do Censo, bem como correlacoes e cruzamentos estatisticos a partir de variaveis tipo sexo ou
idade sao possiveis. Por exemplo, os dados de género podem ser cruzados com a freqiiéncia
de passagem na frente da bacia , a situacao profissional ou o tempo de moradia. De fato, uma
pessoa que trabalha fora o dia inteiro ou que fica no bairro tem uma percepcao diferente de

uma outra.

» Implantacao de um SIG
Estudo da variabilidade e da mudanca da percepcao dos moradores em funcao da
distancia entre a moradia e a bacia de detencado. Tal estudo baseia-se nos enderecos dos
entrevistados e necessita do georeferenciamento completo das casas. A base de dados
realizada com o linguagem SQL tinha essa intencado e o SIG assim construido sera enfocado
no perimetro do entorno da bacia. Atualmente, as casas entrevistadas foram georeferenciadas

com o software MaplInfo e as tabelas de dados foram vinculadas. O interesse desse trabalho é
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de propor uma visualizacao de todas as dimensoes da pesquisa. Tal implantacao facilitara o
cruzamento dos dados quantitativos e a realizacdio de um mapeamento tematico
(saneamento, doencas hidricas...). Além disso, os indicadores de percepcao podem ser

também aplicados no SIG devido aos indices quantificados.

7.2.3. Recomendacoes a médio prazo : desenvolver um plano global de acoes

* Um plano financeiro e técnico

A gestdo do orcamento do projeto SWICTH faltou uma visao de largo prazo. Para os
partecipantes do projeto, bem como os futuros fiscalizadores, seria 6timo redigir de maneira
clara um plano de acOes e realizacOes técnicas. Cada evento e equipamento deve ter
justificacao e ser acompanhado em uma linha relativa ao dinheiro correspondente. Este
orcamento prévio para cada ano deve ser discutido com os maiores atores do projeto dentro
de um comité democratico. No caso do projeto Vilarinho, uma grande parte do orcamento
deve estar direcionado em relacdo ao trabalho social a ser efetuado e aa organizacdes das

futuras edicoes de Um dia na bacia.

* Um plano de mobilizacao social e de educacao ambiental

De fato, dentro do plano especifico do projeto Vilarinho, tem uma parte técnica, aquela do
amostragem e da construcao do wetland e uma parte social. Essa parte deve ser definida
dentro de um plano de a¢oes de mobilizacao e de educacao.

A devolucao dos resultados da pesquisa socio-ambiental constitui um primeiro passo. A
ideia de Um dia na bacia 2007 é de fazer um evento anual de reflexdo que incentiva a
participacao comunitaria no Vilarinho. Além disso, a elaboracao de um plano de mobilizacao
social e de educacdo ambiental deveria favorecer a aceitacdo da wetland. O modelo do
Drenurbs?3 constitui uma base certa de inspiragao para os responsaveis do projeto Vilarinho.
A idéia geral é de responzabilizar toda a comunidade e de implicar um pequeno grupo de
moradores animados para participar ativamente na gestdo. Este plano deve ser pensado na
totalidade do projeto, sendo que cada atividade dependera do andamento da obra
(preparacao; durante a construcdo ; a preservacao). A fim de comecar o mais rapidamente
possivel a implantacao, seguem umas idéias :

1. Organizacdo de uma grande reunido, informada com antecedéncia, que reune a
comunidade inteira : apresentacao do projeto e dos diversos prazos, informacao sobre a
necessidade de participar, antincio da criacdo de um comité-gestor, agendamento de uma

proxima data para a criacao deste comite.

23 SMURBE - SMAMA Programa de educacio ambiental do DRENURBS
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2. Reuniado de eleicdo de um comité Switch a bacia. Este comité sera o intermediario
maior entre a comunidade e os gestores do projeto. A valorizacao do papel desses moradores
¢ importantissima para a durabilidade da obra. As reuniodes freqiientes devem se tornar o
lugar de propostas e de discussdo. Esses moradores deveriam ser também capacitados
através de meio turno ao dia de modo que tenham um bom conhecimento das problemaéticas
da 4gua e do andamento do projeto. Sao os referenciais principais para a comunidade.

3 Planejamento da divulgacao das informacGes em escolas, igrejas, centros de saude e
organizacao de atividades educativas.

Esta proposta de acoes deveria beneficiar a comunidade. No entanto, tem que ter claro que

instaurar tal plano requer a coordenacgao de um técnico social em tempo inteiro.

7.2.4. Recomendacoes a largo prazo : fortalecer a metodologia com novas
ferramentas de trabalho
* Questionarios qualitativos individuais e coletivos

Sobre a base dos comentérios dos entrevistadores, um estudo mais qualitativo pode ser
realizado com alguns moradores da area da pesquisa. Tal pesquisa requer um pessoal
qualificado (psicologo ou antropoldgo) para organizar um grupo focal de reflexdao sobre essa
revitalizacdo e mais geralmente as 4guas urbanas e o saneamento basico. Depois, uma andlise
semantica pode levar esclarecimentos sobre a percepc¢ao socio-ambiental da populacao local.
Um estudo desse tipo permite compreender de maneira mais detalhada as praticas socio-
culturais dos moradores da area de estudo.

Os questionarios que sao previstos para ser aplicados em 2009 ou 2010, depois da
realizacdo da obra podem inspirar-se desse estudo qualitativo com o cuidado de terem a

mesma estrutura dos questionarios que foram feitos em 2007.

= Consolidacao de um dia na bacia

A edicdo 2007 deve impulsar uma verdadeira dindmica que deve ser consolidada. As
futuras edicoes tém a mesma finalidade porém a importancia do evento pode ser reforcada
através da mobilizacdo de outros atores e da diversificacao das modalidades de mobilizacao.
Os diversos espacos de interacdo com a populacdo devem ser adaptados e melhorados cada
ano. A fim de completar a mesa redonda, grupos teatrais, folders, banners, e uma serie de
outras idéais que podem ser realizadas: data show, cinema, pintura urbana (demarcacao dos
limites fisicos da bacia de detencao com fita), visita orientada da bacia, lata d’ouro (coleta do
lixo da bacia), exposicao de todos desenhos da crianca da escola municipal nos muros ou no
chao mesmo, tracado do caminho subterraneo do Vilarinho, etc.

A realizacao dessas acOes requer uma organizacao prévia de trés meses no minimo.
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